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GUIA DE CLASES PRACTICA DE LA ASIGNATURA
CARRERA: Marketing ASIGNATURA: Big Data
UNIDAD 1: Fundamentos de Big Data

TITULO DE LA CLASE PRACTICA: Explorando los Fundamentos de Big Data: Conceptos V,
Aplicaciones Basicas.
OBJETIVO: Entender los principios y la evolucion de Big Data.

TIEMPO DE DURACION: 12 horas

1.FUNDAMENTOS: Big Data se refiere al conjunto de datos masivos que superan la
capacidad de los métodos tradicionales de procesamiento y analisis debido a su volumen,
velocidad y variedad (las "3Vs" fundamentales). Este enfoque implica el uso de tecnologias|
avanzadas para almacenar, procesar y analizar estos datos con el objetivo de generar
informacion util y procesable. Las aplicaciones de Big Data se extienden a diversas industrias,
incluyendo la salud, el marketing, la logistica, y mas, y se apoyan en herramientas como
Hadoop, Spark y bases de datos NoSQL, lo que permite la optimizacion de procesos y la toma
de decisiones basadas en datos.

2.0BJETIVOS A ALCANZAR:

Comprender los fundamentos del Big Data, sus caracteristicas principales y su importancia en

el analisis masivo de datos, para que los estudiantes puedan aplicar estos conocimientos al

solucionar problemas reales en diferentes sectores mediante el uso de tecnologias avanzadas.
3. BREVE DESCRIPCION DE LAS CAPACIDADES PRACTICAS A DESARROLLAR:

Habilidades de pensamiento: Los estudiantes aprenderan a identificar las fuentes de datos
relevantes y a clasificar los datos segun su tipo (estructurados y no estructurados). También seguiran un
algoritmo basico para procesar y analizar un conjunto de datos utilizando herramientas especificas de
Big Data.

Destrezas sensoriales: Los estudiantes desarrollaran la habilidad de interpretar visualizaciones de
datos, como graficos o dashboards, para identificar patrones o tendencias. Utilizaran
predominantemente el sentido de la vista para evaluar las salidas generadas por herramientas de
analisis.

Destrezas motoras: A través de practicas en laboratorio, los estudiantes ejecutaran comandos|
basicos en software de Big Data, como cargar datos, filtrar informacién y generar reportes graficos,
utilizando principalmente la interaccion con el teclado y el mouse.

4. EVALUACION DEL APRENDIZAJE:
A partir de los contenidos dictados en esta unidad, el alumno desarrollara el primer parcial de la
asignatura con una evaluacion de 15 puntos, estableciendo los tipos de planeacion respondiendo un
cuestionario en formulario de Google.
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5. PREPARACION PREVIA DEL ESTUDIANTE:
Se recomienda que el estudiante revise los textos establecidos en la bibliografia basica y de consulta
del PEA, especialmente el libro Big data analytics: Una perspectiva multidisciplinaria para la mejora del
proceso de toma de decisiones en las organizaciones de Hernandez A. (2018). Este material le
permitira comprender los fundamentos conceptuales, la evolucién del Big Data, y las techologias que|
sustentan su aplicacion practica. Asimismo, se sugiere la lectura complementaria de La ingenieria del
Big Data (Lopez y Zarza, 2017) y Big Data, andlisis de datos en entornos masivos (Casas, Nin y Julbe,
2019) para fortalecer su comprension sobre los ecosistemas y arquitecturas del Big Data.

6. PROCEDIMIENTOS A EMPLEAR:

De acuerdo con el componente de practicas de aplicacion y experimentacion del PEA, los estudiantes
desarrollaran ejercicios practicos explorando los fundamentos del Big Data. Para ello, se empleara una
evaluacion practica en Google Forms, donde se incluiran preguntas de seleccién multiple y casos
breves aplicados a conceptos basicos. Esta actividad permitira valorar la comprension de los principios
fundamentales del Big Data mediante la aplicacion practica de los contenidos revisados en clase.

Esta actividad corresponda la primera evaluacion parcial y tiene un valor de 15 puntos.

7. NORMAS DE SEGURIDAD:
Seguridad: La seguridad es primordial. Los ambientes de practica deben cumplir con regulaciones de
seguridad y salud en el trabajo. Esto incluye la identificacion de riesgos potenciales, la provision de
equipo de proteccion personal cuando sea necesario y la implementacion de protocolos de seguridad.

Supervision: Los estudiantes en practicas suelen requerir supervisién adecuada para asegurarse de
que estan realizando las tareas de manera segura y correcta. Los docentes han de asumir la funcién de
supervisores, por lo que deben estar disponibles para responder preguntas, proporcionar orientacion
evaluar el progreso del estudiante.

8. FORMACION EN VALORES Y DESARROLLO DE HABILIDADES BLANDAS.
Durante el progreso de la practica el estudiante fortalece su espiritu reflexivo orientado al logro
del trabajo en equipo, solucion de conflictos, respeto, solidaridad etc. Fortaleciendo los valores
y habilidades fundamentales para su formacion académica y profesional.
9. CONCLUSIONES: Al finalizar esta unidad, los estudiantes habran adquirido una
comprension integral de los fundamentos del Big Data, permitiéndoles identificar sus
caracteristicas clave y comprender como se aplican en diversos contextos. Esta base les
servira para abordar desafios complejos en el manejo y analisis de datos, utilizando
herramientas y metodologias especificas.
10. RECOMENDACIONES:
Es fundamental que los estudiantes se familiaricen con las herramientas tecnoldgicas
plataformas utilizadas en el Big Data. Ademas, se recomienda mantener una actitud proactiva
y curiosa frente a los avances tecnoldgicos en el manejo de datos, explorando recursos en
linea y casos practicos que complementen su aprendizaje teorico.
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GUIA DE CLASES PRACTICA DE LA ASIGNATURA
CARRERA: Marketing ASIGNATURA: Big Data
UNIDAD 2: Andlisis y Gestion de Datos

TiTULO DE LA CLASE PRACTICA: Fundamentos del Analisis y Gestién de Datos en Big Data.
OBJETIVO: Manejar herramientas y tecnologias para el analisis y procesamiento de Big Data.

TIEMPO DE DURACION: 12 horas

1.FUNDAMENTOS: El analisis y la gestion de datos son pilares esenciales en el campo de Big
Data, permitiendo a los estudiantes comprender cémo recopilar, procesar, y transformar
grandes volumenes de datos en informacién util para la toma de decisiones. Este proceso
incluye la integracion de herramientas y tecnologias como bases de datos, lenguajes de
programacion, y plataformas de analisis que optimizan el tratamiento de datos estructurados y
no estructurados. Los fundamentos abarcan conceptos clave como mineria de datos,
almacenamiento en la nube, y modelos predictivos que habilitan a los profesionales para
enfrentar desafios complejos y aportar valor estratégico en diversos sectores.

2.0BJETIVOS A ALCANZAR:

Capacitar a los estudiantes en los conceptos fundamentales y herramientas practicas del
analisis y gestion de datos en Big Data, desarrollando habilidades para identificar, procesar y
analizar conjuntos de datos masivos con el fin de extraer informacién relevante y generar
conocimiento util para la toma de decisiones estratégicas.

3. BREVE DESCRIPCION DE LAS CAPACIDADES PRACTICAS A DESARROLLAR:

Habilidades de pensamiento: Resolver problemas relacionados con la identificacion y limpieza de
datos, disefiar un modelo basico para predecir tendencias a partir de datos histoéricos.

Destrezas sensoriales: Identificar patrones y anomalias visuales en graficos generados por
herramientas de andlisis, como histogramas o diagramas de dispersion, para interpretar resultados vy
realizar ajustes en los modelos.

Destrezas motoras: Ejecutar tareas como la configuracion de plataformas de analisis (e.g., Apache
Hadoop, Tableau), la conexion de bases de datos y la manipulaciéon de grandes conjuntos de datos 4
través de comandos y scripts.

4. EVALUACION DEL APRENDIZAJE:
A partir de los contenidos dictados en esta unidad, el alumno desarrollara el segundo parcial de la
asignatura con una evaluacion de 30 puntos, estableciendo los tipos de planeacion respondiendo un
cuestionario en formulario de Google.
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5. PREPARACION PREVIA DEL ESTUDIANTE:

Previo al desarrollo de la practica, se recomienda que el estudiante revise los textos del PEA, en
especial “Big Data Analytics: Una perspectiva multidisciplinaria para la mejora del proceso de toma de
decisiones en las organizaciones” de Hernandez A. (2018) y “Big Data, Analisis de datos en entornos
masivos” de Casas, J.; Nin, J.; Julbe, F. (2019).

Estas lecturas permitirdn comprender los procesos de recoleccion, analisis y visualizacién de datos
masivos, fortaleciendo la preparaciéon tedrica necesaria para aplicar técnicas de analisis de datos|
durante las actividades practicas.

6. PROCEDIMIENTOS A EMPLEAR:

En coherencia con el componente de practicas de aplicacion del PEA, los estudiantes desarrollaran
ejercicios practicos de aplicacion de técnicas de Big Data para el analisis y la gestion de datos. Dichos
ejercicios se presentaran a través de una evaluacion practica en Google Forms, que incluira problemas
y situaciones donde los participantes deberan aplicar herramientas de analisis y gestion de datos
masivos. Esta metodologia busca reforzar el aprendizaje mediante la practica guiada y el uso de
entornos digitales.

7. NORMAS DE SEGURIDAD:
Seguridad: La seguridad es primordial. Los ambientes de practica deben cumplir con regulaciones de
seguridad y salud en el trabajo. Esto incluye la identificacion de riesgos potenciales, la provision de
equipo de proteccion personal cuando sea necesario y la implementacion de protocolos de seguridad.

Supervision: Los estudiantes en practicas suelen requerir supervisién adecuada para asegurarse de|
que estan realizando las tareas de manera segura y correcta. Los docentes han de asumir la funcién de
supervisores, por lo que deben estar disponibles para responder preguntas, proporcionar orientacion
evaluar el progreso del estudiante.

8. FORMACION EN VALORES Y DESARROLLO DE HABILIDADES BLANDAS.

Durante el progreso de la practica el estudiante fortalece su espiritu reflexivo orientado al logro
del trabajo en equipo, solucion de conflictos, respeto, solidaridad etc. Fortaleciendo los valores
y habilidades fundamentales para su formacion académica y profesional.
9. CONCLUSIONES: Al finalizar esta unidad, los estudiantes habran adquirido las bases
necesarias para comprender y aplicar técnicas de analisis y gestion de datos en el entorno de
Big Data. Estas habilidades les permitiran enfrentarse con confianza a problemas reales
relacionados con grandes volumenes de datos, aportando soluciones innovadoras YV
estratégicas en sus futuras areas de desempeno profesional.
10. RECOMENDACIONES:

Se recomienda a los estudiantes reforzar su aprendizaje practico utilizando herramientas
ampliamente reconocidas en el analisis de datos, como Python, R, o plataformas como Power
Bl. Asimismo, es importante mantenerse actualizados sobre tendencias y tecnologias
emergentes en Big Data, ya que este es un campo dinamico y en constante evolucion.
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GUIA DE CLASES PRACTICA DE LA ASIGNATURA
CARRERA: Marketing ASIGNATURA: Big Data
UNIDAD 3: Aplicaciones de Big Data

TiTULO DE LA CLASE PRACTICA: Explorando las Aplicaciones del Big Data en Sectores
Estratégicos.

OBJETIVO: Aplicar técnicas de Big Data para la resolucion de problemas y la toma de
decisiones en el contexto empresarial.

TIEMPO DE DURACION: 11 horas

1.FUNDAMENTOS: EIl Big Data se ha consolidado como una herramienta esencial para lg
toma de decisiones estratégicas en entornos empresariales. Su aplicaciéon permite analizar
grandes volumenes de datos para identificar patrones, predecir comportamientos y optimizar
procesos en sectores como el marketing, la salud y la tecnologia. En esta unidad, los
estudiantes pondran en practica los conocimientos adquiridos mediante el analisis de casos
reales, comprendiendo como las organizaciones utilizan el Big Data para mejorar su
desempefio y competitividad.

2.0BJETIVOS A ALCANZAR:

e Analizar y aplicar los principios fundamentales del Big Data en contextos empresariales
reales.

e Desarrollar la capacidad de interpretar datos masivos y transformarlos en informacion
util para la toma de decisiones estratégicas.

e Fortalecer habilidades analiticas y de pensamiento critico a través del estudio de casos
practicos.

3. BREVE DESCRIPCION DE LAS CAPACIDADES PRACTICAS A DESARROLLAR:

Habilidades de pensamiento: Analizar informacién procedente de casos empresariales, identificar
problematicas y proponer soluciones sustentadas en el uso de Big Data.

Destrezas sensoriales: Interpretar graficas, paneles de control y reportes de analisis de datos,
identificando tendencias o anomalias relevantes.

Destrezas motoras: Organizar la informacion del caso en documentos digitales, aplicando]
herramientas tecnolégicas basicas para presentar resultados de forma estructurada y clara.

4. EVALUACION DEL APRENDIZAJE:
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El estudiante desarrollara un analisis de caso practico sobre la aplicacion del Big Data en una
empresa o sector econdmico, identificando cémo el uso de datos contribuye a la toma de decisiones.

e El trabajo sera entregado por escrito a través de la plataforma digital.
e La actividad tendra un valor de 20 puntos.

e Se evaluara la comprension conceptual, la aplicacién de los conocimientos y la coherencia en el
analisis presentado.

5. PREPARACION PREVIA DEL ESTUDIANTE:
Se recomienda al estudiante revisar la bibliografia del PEA relacionada con la unidad, especialmente el
libro:

e Hernandez, J. (2018). Big data analytics: Una perspectiva multidisciplinaria para la mejora del
proceso de toma de decisiones en las organizaciones. Bonilla Artigas Editores.
Asimismo, puede consultar los textos complementarios:
Casas, J.; Nin, J.; Julbe, F. (2019). Big Data, Analisis de datos en entornos masivos. Universitat
Oberta de Catalunya.

e Lobpez, J.; Zarza, G. (2017). La ingenieria del Big Data. Universitat Oberta de Catalunya.

El estudiante debera leer los capitulos que abordan las aplicaciones del Big Data en decisiones
empresariales, con el fin de comprender los conceptos que aplicara en el caso practico.

6. PROCEDIMIENTOS A EMPLEAR:
El desarrollo de la actividad se realizara mediante las siguientes etapas:

1. Induccioén del profesor: explicacion sobre el propdsito de la actividad y guia para analizar un
caso real de Big Data.

2. Andlisis del caso practico: los estudiantes examinaran un escenario empresarial
(proporcionado o seleccionado) donde se utilice Big Data para la toma de decisiones.

3. Desarrollo del informe: se elaborara un documento que incluya la descripcién del caso, el
problema, la aplicacion de Big Data y las conclusiones del analisis.

4. Evaluacion: la entrega del informe se realizara en formato digital y sera evaluada mediante
criterios de analisis, argumentacion y claridad.

7. NORMAS DE SEGURIDAD:
Seguridad: La seguridad es primordial. Los ambientes de practica deben cumplir con regulaciones de
seguridad y salud en el trabajo. Esto incluye la identificacion de riesgos potenciales, la provision de
equipo de proteccion personal cuando sea necesario y la implementacion de protocolos de seguridad.
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Supervision: Los estudiantes en practicas suelen requerir supervision adecuada para asegurarse de|
que estan realizando las tareas de manera segura y correcta. Los docentes han de asumir la funcién de
supervisores, por lo que deben estar disponibles para responder preguntas, proporcionar orientacion
evaluar el progreso del estudiante.

8. FORMACION EN VALORES Y DESARROLLO DE HABILIDADES BLANDAS.

Durante el progreso de la practica el estudiante fortalece su espiritu reflexivo orientado al logro
del trabajo en equipo, solucion de conflictos, respeto, solidaridad etc. Fortaleciendo los valores
y habilidades fundamentales para su formacion académica y profesional.

9. CONCLUSIONES: Al finalizar la practica, el estudiante habra desarrollado la capacidad de
aplicar los conceptos de Big Data en un contexto empresarial real, comprendiendo su
relevancia para la optimizacién de procesos y la toma de decisiones estratégicas basadas en
datos.

10. RECOMENDACIONES:

Los estudiantes deben mantenerse actualizados sobre las tecnologias emergentes
relacionadas con Big Data y desarrollar competencias practicas en herramientas analiticas.
Asimismo, es esencial fortalecer habilidades en estadistica y programacién para maximizar el
potencial de esta tecnologia en sus futuras areas de desempefo profesional.
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