@ FORMACION
B Q@ siiuio Tecnologico

Codigo Senescyt 2258

Instituto Superior Tecnoldgico de Formacion Profesional, Administrativa y

Comercial

Carrera:

Tecnologia en Contabilidad y Auditoria

TRABAJO DE TITULACION

Tema:

Plan de capacitacion tributaria dirigido a los pequefios comerciantes del canton

Balzar provincias del Guayas

Requisito previo para la obtencion del titulo de Tecndéloga en Contabilidad y
Auditoria

Autora:

Juviles Torres Cindy Michelle

Tutor (a):
Ing. William Ivan Rosales Delgado
Guayaquil — Ecuador

2022



Reconocimiento de Responsabilidad

Yo,Juviles Torres Cindy Michelle , declaro bajo juramento que el presente
Trabajo de titulacion, valido para optar por el titulo de Tecnéloga en contabilidad
y auditoria , titulado: “Plan de capacitacion tributaria dirigido a los pequeinos
comerciantes del cantén Balzar provincias del Guayas”, es de mi autoria;
que no lo he presentado en ninguna otra institucion educativa para obtener algin

titulo, grado o calificacion profesional.

Reconozco que he consultado todas las fuentes bibliograficas que aqui detallo.

De la misma manera, segun lo que establece la Ley de Propiedad Intelectual, su
reglamento y el Reglamento Interno del Instituto Superior Tecnoldgico de
Formacion Profesional Administrativa y Comercial, cedo los derechos de

propiedad intelectual de este trabajo de investigacién, al Instituto ya mencionado.

Autorizo la reproduccién parcial o total de este trabajo con fines académicos por
cualquier forma, medio o procedimiento, siempre y cuando se incluya la cita

bibliogréfica del documento.

JUVILES TORRES CINDY MICHELLE
Nombre estudiante
0942314501
C.C.: cédula




Certificacion del Tutor del Trabajo de Investigacion

Ing. William Ivan Rosales Delgado, en calidad de Tutor del trabajo de titulacion:

CERTIFICA

Que el trabajo de titulacion valido para optar por el titulo de Tecndloga en
Contabilidad y Auditoria, cuyo tema es: “Plan de capacitacion tributaria
dirigido a los pequefios comerciantes del cantén Balzar provincia del
Guayas”, fue elaborado por la Srta. Juviles Torres Cindy Michelle, ha sido
debidamente revisado y esta en condiciones de ser entregado para que se siga
lo dispuesto por el Instituto Superior Tecnologico de Formacién Profesional
Administrativa y Comercial, correspondiente a la sustentacién y defensa del

mismo, previo a la obtencién de su titulo.

Ing. William Ivan Rosales Delgado

Tutora del Trabajo de Titulacién




AGRADECIMIENTO

Mi agradecimiento a Dios, por darme la oportunidad de vivir y por estar conmigo en cada
paso que doy, por fortalecer mi corazon e iluminar mi mente y por haber puesto en mi
camino a aquellas personas que han sido mi soporte y compafiia durante todo el periodo
de estudio.

Al Instituto Superior Tecnologico Universitario De Formacion Profesional,
Administrativay Comercial por haberme abierto las puertas y permitirme formarme como

profesional.

Son muchas las personas que han formado parte de mi vida a las que me encantaria
agradecerles sus consejos, apoyo y compariia en los momentos dificiles. Algunas estan
aqui conmigo y otras en mis recuerdos y en mi corazon, sin importar en donde estén
quiero darles las gracias por formar parte de mi, por todo lo que me han brindado y por

sus bendiciones.



DEDICATORIA
Dedico este trabajo a:

Mis padres por ser el pilar fundamental en todo lo que soy, en toda mi vida personal y

ahora profesional, por su incondicional apoyo perfectamente mantenido a través del

tiempo. Todo este trabajo ha sido posible gracias a ustedes.



INDICES

Contenido
1. INTRODUGCCION. ...coiiiiiieet ettt ettt ettt sttt b e e sbe e s e saeesbeesbeesbeesaeesaeeeaee 1
1.2Planteamiento del ProbIema............ooeieieii e 6
2. CAPITULO I FUNDGMENTACION ......ooveuiriiniiiiieiiieieietrteesettet et 7
2.1 MAFCO HISTOTICO. ...ttt 7
2.1.1.  PLAN DE CAPACITACION ....coooiorieeeeeee et eee e, 7
2.2. MARCO TEORICO ...ttt sttt ettt st sttt sbe e sbe e st eteeee e 8
2.2.1. CONTRIBUYENTE.....coittiitriteteeeseeseese ettt ettt st sttt e e e s 8
2.2.2 CARACTERISTICAS DEL CONTRIBUYENTE .....ooovoiieeeteeeeeeeeee e, 9
2.2.2.1 PERSONA NATURAL. ...ttt sttt st s ene e 9
2.2.2.2 REGIMEN GENERAL .....ooouveeeeeveceeeetesee e eses s sess s sesesses st sanans 10
2.2.2.3 REGIMEN IMPOSITIVO SIMPLIFICADO........civeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeses s, 10
2.2.2.4 REGIMEN SIMPLIFICADO PARA EMPRENDEDORES Y NEGOCIOS
POPULARES (RIMPE).....cuiieiiieietsesese ettt sttt st st st enes 11
2.2.2.5 SOCIEUATES ...ttt 12
2.2.2.6 SOCIEAAUES PrIVAUES ....cc.erveriiiiieieieieieee ettt nae 12
2.2.2.7 SOCIEdAdES PUDIICAS .....c.eoveuiieiiieiiere e 12
2.2.3 REGIMEN IMPOSITIVO SIMPLIFICADO ..ottt 13
224 MICROEMPRESA ...ttt sttt ettt st st st b e b sneas 13
2.2.5 PLAN DE CAPACITACION ...ttt sesas s sesas s s s sesssnans 14
2.3. MaArco CONCEPLUAL........cueeiecteeece ettt st be e ras 16
2.3.1. IMPUESTO @ 18 FENTA ....ccviiieeieiecieeieseeeee ettt sttt et e neeneeees 16
W N |V, [ To] 0 =10 0] o] T VO TR 16
2.3.3.  Obligaciones tribDULArIas ..........ccceeeerieiericeeiereeeee et 16
2.3.4.  SiSteMa trIDULATIO ......c.eveiiiiiice e 16
2.4. MAFCO JUFTAICO ...ttt 17
3. CAPITULO Il. METODOLOGIA EMPLEADA ...ttt 32
3.1. Enfoque de 1a INVESTIGACION ........cueeuieiiiiiieieieeeieteete ettt eaeas 32
3.2 TIP0 de INVESTIGACION. ..o.viieiieeceeeeee ettt ettt a e e e ne e 32
3.3 Disefio de 1a INVESTIGACION. .....c..cueieiririesiereeee ettt sttt ne e 33
3.4. Técnicas e instrumentos de INVESLIGACION. ........ceevviiiieieieiiee et 33

Vi



3.5. Recoleccidn y procesamiento de la INVeStigacion. ..........ceceveeceeveneecieseeeese e 33

3.6. [20] o] £ o3 o o TSRS 33
3.7. IMIUBSEIAL <.ttt ettt sttt e b e s b e s at e sate st e e be e beesbeesaeesnseenbeans 34
3.8. ANALISIS U8 BNCUESLAS. ..e.veveueeeieeieieeiieiesie ettt sttt e s esestesbesae s enaeneeseesens 35
3.9, ANAIISIS U8 BNCUEBSTAS. ...c.eeveeiieiieirierieste ettt sttt sttt se e 36
4. Capitulo HH1- Desarrollo de [a PropUESTA.........ccecuieeeiiriieieecteecese ettt 43
4.1. Herramientas de ANALISIS........ccccueiririeneresieieeeese st ste e e ettt e e eneas 43
4.2. TTIEUIO de 18 PrOPUESTA......ceeuiietiicietetetet e 46
4.3. ODJEtiVO de 18 PrOPUESTA.......cceeiriiriirierieieeee sttt 46
4.4, DescripCion de 18 PrOPUESTA ........cc.cceeieiiieieiiseees ettt st 46
4.5. Factibilidad de APlICACION ...........ccviiieieeceeeee e e 46
4.5.1. Factibilidad OPeratiVa.........cceccueiieeeiiieeeece et st 46
4.5.2.  Factibilidad fINANCIEIa.......cccvvieeerieeeeree et 47

4.5. Desarrollo de 1a PrOPUESTA ........coeverieieieieerereete et 47
PIIMEIA BIAPA: ...ttt b e sttt ereens 47
LT o [0l U] =T - SRR 48

B IS (00T = =] =T o T 49
O T W< - o1 PSP 49

A7.  CONCLUSION......ooiieeeeeeeeeee ettt ss st sas e sanssnens 51
4.8. RECOMENDACIONES.......ccto ittt sttt 52
27 o] [To = =1 i - ISR 53
ANEXO NO L ENCUESTAS ...ttt sttt be st st tente e e neeseenes 55
ANEXO N° 2: GUIA DE OBSERVACION ......ocuiiieececeeeeeeeeeeeeeee sttt 57
ANEXO N2 3 GUia para CapacCitation ......cceeeeeciieeeeciiie e et e e ectteeeesrte e e e steeeeesaraeeeeensaeeeesanaeeean 58
ANEXO N2 4 Guia para CapacCitaCion .......cccuueeieiiiieieiiee et eree e esree e ree e s ree e s abae e e s e 64
ANEXO N2 5 Guia para CapacitaCion .......ccuueeeeciiieeeiiieee et csree e esee e ree s s ree e e s abae e e s 70

VI



INFORME DEL URKUND

INSTITUTO SUPERIOR
UNIVERSITARIO DE FORMACION

CERTIFICACION

En cahdad de revisor del rabajo de tolacion “Plan de capacitacion tributaria dirigido a

los pequeios comerciantes del canton Balzar provincia del Guayas™

CERTIFICO

Que el trabejo de [a estudiante JUVILES TORRES CINDY MICHELLE ha sado analizado por
un sistemit de reconocimsento de texto automitico URKUND ANALYSIS.
Los resultados alcanzados evidencian ¢! cumphimuento del nivel de comadencias permitido

hasta ¢l 17%. Por tanto. $e sulorza su nnpresion y presentacaon al acto de defensa

Dre. C. Rafael Bell Rodriguez

Vicemreosor Académico

f in @

@unlversitarlodeformaclon

Vil



RESUMEN

Esta investigacion analiza la implementacion de plan de capacitacion tributaria de
pequefios comerciantes para ayudar a fortalecer los conocimientos en dichas areas. Para
llevar a cabo este andlisis, se realiz6 una investigacion descriptiva-explicativa con un
método cualitativo. Se va a tomar como muestra a un grupo de comerciantes del Cantén
Balzar provincias del Guayas y mediante encuestas personales se obtuvo como resultado
que desconocen ciertos temas tributarios o estaban desactualizados con estos temas, pero
si se puede confirmar que en su mayoria estaban acogidos al RISE y que muy pocos al
RUC, se ha conocido las capacitaciones que han recibido las mismas que no han podido

concluir por falta de tiempo.

Por ello se recomienda realizar la implementacién tomando en cuenta los
resultados y analisis de las entrevistas, para poder elaborar un buen plan de capacitacion

que llegue a cumplir todas las expectativas puestas en este proyecto.



ABSTRACT

This research analyzes the implementation of a tax training plan for small businesses to
help strengthen knowledge in these areas. To carry out this analysis, a descriptive-
explanatory research was carried out with a qualitative method. A group of merchants
from the Canton Balzar provinces of Guayas will be taken as a sample and through
personal surveys the result was that they are unaware of certain tax issues or were
outdated with these issues, but it can be confirmed that most of them were covered by the
RISE and that very few of the RUC have been made aware of the training they have

received, which they have not been able to complete due to lack of time.

Therefore, it is recommended to carry out the implementation taking into account the
results and analysis of the interviews, in order to develop a good training plan that meets

all the expectations set in this project.



1. INTRODUCCION

La presente investigacion es el Estudio para implementar capacitacion tributaria de
pequefios comerciantes en el canton Balzar provincias del Guayas. En la cual se van a
analizar dichos conocimientos en el mercado de articulos por medio de estudio
descriptivos y cuantitativos, que consistiran en elaboracion de encuestas que se realizara
a los comerciantes, con las mismas que vamos a identificar, cuales son la delimitaciones
y amenazas del desconocimiento tributario que evidencia la falta de conocimiento de
leyes tributarias. Tenemos como inicio los antecedentes de la investigacion que se

procedera a elaborar.

Contiene las definiciones que ayudan en el desarrollo de la investigacion. En el
desarrollo se presenta la metodologia de estudio, encuestas y entrevistas que se realizan
para obtener informacion, en el desarrollo del se llevara a cabo en analisis de dichos datos
obtenidos. Con dicha informacion se realizaran las conclusiones y recomendaciones para
ayudar a los comerciantes en sus gestiones tributarias Planteamiento del problema Los
sistemas tributarios inadecuados, la evasion y la elusion de impuestos, EIl incremento de
los ingresos por impuestos es clave para la inversién gubernamental, como el acceso a

bienes publicos de calidad, en educacion, salud, transporte, infraestructura y otros.

Estos constituyen una herramienta fundamental para alcanzar los objetivos del
modelo de desarrollo nacional, contribuyen ademas a la sostenibilidad de las finanzas
publicas, para que el Gobierno promueva y dinamice la economia En concordancia, los
comerciantes informales debido a su desconocimiento en gestion administrativa no
planifican el pago de tributos perjudicando sobremanera al estado, aun cuando 3 el
Servicio de Rentas Internas cred dos regimenes un general y otro simplificado para
facilitar el pago por parte las personas naturales y la recaudacion efectiva de los

impuestos.

En el canton Balzar provincia del Guayas la investigacion se centrara a los
pequefios comerciantes. Existen variedad de productos, se encuentra ubicado en el canton
Balzar Los comerciantes de este populoso establecimiento forman parte del grupo de

informales, desconocen las obligaciones tributarias que deben cumplir al iniciar una

1



actividad comercial, no planifican el crecimiento de su negocio, por lo que este surge de
manera improvisada. Es importante crear programas de capacitacion, guias que ayuden a

este sector a ser parte de los contribuyentes activos.

Los comerciantes informales en el Ecuador se han convertido en un pilar
importante para la economia no solo del cantdn Balzar provincia del Guayas sino del pais.
La costa tiene la gran mayoria de estos negocios informales siendo casi el 80% en relacion
con todo el pais. Los sectores urbanos son los lugares donde se puede encontrar gran parte
de estas instauraciones. Las actividades principales de los comerciantes informales se
basan en: Vestuario (Sastres y modistas), mobiliario de madera (ventanas, puertas),
productos de metal (mobiliario puertas, cercas), bebidas no alcohdlicas (Jugos),

panaderia, ventas de articulos variados, cyber y papeleria (Impresiones, carpetas, libros).

Este proyecto de investigacion se ya que basara en analizar como, para qué o por
qué es recomendable que los contribuyentes descriptivos, explicativa, para que los
comerciantes informales puedan cumplir con las leyes tributarias y aportar con un valor
justo, dependiendo de su tipo de negocio. También porque es importante fomentar
parametros para ser contribuyentes responsables y con esto aumentar la calidad de cultura

tributaria en los sectores urbanos.

En nuestro pais se emite reformas, asi el cumplimiento tributario es complejo,
obligando a los contribuyentes a una continua revision de los aspectos tributarios como:
la normativa legal, disposiciones, tipos de impuestos, formas de declaracién y pago. Por
tanto, el tributario, en una sociedad que busca una cultura tributaria y cumplimiento
voluntario acorde a la normativa vigente, hace justificable la materia en la formacion del
perfil contable. Como primer paso, para identificar a los ciudadanos frente a la
Administracion Tributaria, se debe dar a conocer el implementé del Registro Unico de
Contribuyentes (RUC), cuya funcion es registrar e identificar a los contribuyentes con

fines impositivos y proporcionar informacion al Servicio de Rentas Internas.

Los incentivos y beneficios adoptan diversas formas en el esquema de célculo de
los impuestos: exoneraciones 0 exenciones de rentas, consumos Yy determinados
elementos patrimoniales; deducciones a la base imponible, tasas impositivas reducidas,
crédito tributario, diferimiento de pago, etc. Gasto tributario es el monto global de
impuestos que dejan de recaudarse como consecuencia de estos beneficios e incentivos y

constituird un anexo de la proforma del Presupuesto General del Estado. Persigue
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finalidades: realizar una distribucion de la obligacion tributaria, atender situaciones que
merecen una especial proteccion del Estado, promover determinadas conductas en el

ambito de la salud personal y ambiental, asi como estimular el empleo y la inversion.

La capacitacion consiste en una actividad planeada y basada en necesidades reales
para los comerciantes para hacia orientarlos a un cambio en los conocimientos,
habilidades y actitudes del colaborador. En otras palabras, es ensefiar algo desconocido

por el capacitado.

Esta actividad hace un cambio en conocimientos, habilidades y actitudes como
una funcién educativa que satisfacen necesidades presentes y se prevén necesidades
futuras de preparacion (Siliceo A. , 2004), conocido como un bien multifuncional para
el cual el crecimiento econdmico no 12 es un fin sino un medio para acceder a mejor
calidad de vida. EI conocimiento es fuente del desarrollo para orientarse en la actividad
diaria, tanto en el orden tedrico como préactico, es el cambio, evolucion y desarrollo de la
situacion social. (Orellana, 2019)

La cultura tributaria es uno de los objetivos principales que tiene el pais para
mejorar la situacién econdémica. Social. El presente trabajo investigativo se lo realizo con
la finalidad de ayudar a los comerciantes del sector de la economia informal a cumplir
con sus obligaciones tributarias para evitar que sean sancionados por la administracion
tributaria, este fue el impulso que me motivo a realizar este proyecto, ayudar al sector

informal en el &mbito tributario.

El problema principal radica en que los comerciantes que pertenecen a este sector
no tienen conocimientos suficientes para cumplir con todas las obligaciones tributarias,
por lo que ellos incumplen y evaden esta ley; para lo cual se ha planteado la siguiente
hipo tesis: "el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes del sector
informal incidira en una adecuada adopcién de la cultura tributaria”, la misma que para
ser comprobada se utilizé varias técnicas de investigacion como son la entrevista y la
encuesta, se determind la poblacion y la muestra y los métodos utilizados fueron el
descriptivo y el hipotético - deductivo que permitira describir los fendmenos como
aparecen en la actualidad Esta investigacion se desarrollo  estd conformado por el
planteamiento del problema en este de describe el problema, la formulacién, la

justificacién, las variables y los objetivos.



También se describe la fundamentacion teorica que esta conformada por los antecedentes
investigativos, las categorias fundamentales como es el entorno econdmico, el sector de
la economia informal, el sistema tributario, la administracion tributaria y el Régimen
Impositivo Simplificado Ecuatoriano, donde se pudo obtener informacion clara de cada

una de estas.

Es la metodologia aplicada en el desarrollo de la tesis, aqui se puede describir la
modalidad de la investigacion, la forma y nivel de investigacion, el tipo de investigacion,
la unidad de estudio, los métodos uy técnicas utilizadas, la hipo tesis y la

Operacionalizacién de variables.

Se llevard a cabo el andlisis e interpretacion de resultados donde se realizd la
interpretacion de la capacitacion realizada a los pequefios comerciantes del canton Balzar
provincias del Guayas el andlisis se describe la propuesta donde se da a conocer un plan
de capacitacion para los comerciantes informales del canton Balzar, a través de la ayuda

transmitiendo los conocimientos necesarios.

En el sector de la economia informal del Canton Balzar se puede percibir una cultura
tributaria débil reflejada en el incumplimiento de sus obligaciones tributarias; debido a
gue no cuentan con los conocimientos basicos sobre sus deberes con el Estado, por el

escaso nivel de conciencia tributaria.

El presente trabajo se efectuara con el propdésito de incentivar a los negocios del sector
informal la importancia de cumplir con las obligaciones tributarias por cultura y no por
obligacidn; para lo cual se propondra una guia tributaria donde se les dara a conocer los
beneficios que se reciben al cumplir con el pago de los tributos al Estado ecuatoriano; a
la vez que se pretende disminuir la evasion del Impuesto a la Renta e Impuesto al Valor
Agregado, de los pequefios comerciantes. Se aspira que los comerciantes informales con
menos capacidad contributiva, en forma sencillay progresiva presenten sus pagos a través
de dicho régimen; ademas se pretende incentivar la cultura tributaria, induciendo a los
pequefios contribuyentes a integrarse al sistema tributario, de tal manera que una vez
alcanzado un desarrollo economico tributen a través del Régimen General. La principal
ventaja del RISE es la simplicidad con la que el contribuyente pagara sus tributos; por lo
tanto, la presente investigacion se centra en el analisis documental del Régimen

Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE) y la elaboracion de un programa de



capacitacion a traves de una guia tributaria para el sector informal con el proposito de

inculcar la cultura tributaria.

Si los contribuyentes del sector informal no se acogen al Sistema Impositivo
Simplificado Ecuatoriano; el Servicio de Rentas Internas perdera capacidad de regularizar

el aspecto tributario y no podré evitar el contrabando y la venta ilegal de los productos.

El presente trabajo se va a realizar debido a que no existen investigaciones realizadas a
profundidad sobre el tema y sobre todo el aspirar que se logre concienciar a la poblacion

en crear una cultura tributaria.

La utilizacion de esta guia tributaria podria considerarse como un instrumento de para
concienciar a los comerciantes informales que la tributacién no es solo una obligacion,
sino un compromiso de cada persona ante la sociedad; porque al cumplir con esta
responsabilidad le dara al contribuyente la autoridad moral necesaria para exigir al Estado
que haga un uso correcto y transparente de los recursos publicos; para ello se requiere que
la poblacién obtenga conocimientos sobre el tema y comprenda la importancia de la

misma.

Es necesario que la poblacion y sobre todo el sector informal conozcan sobre la
importancia de tributar, saber que a partir de los tributos el estado ecuatoriano cumple
con la responsabilidad social como es el bono de desarrollo humano, la economia popular
y solidaria y los diferentes estimulos que da para produccion. La mayoria de los
comerciantes informales no se acogen al pago de los tributos y mucho menos al Sistema
RISE por ciertas contraposiciones que mantienen con los diferentes entes del Estado para

el cumplimiento de las mismas.

Esta investigacion permitira analizar la incidencia de la cultura tributaria del sector de la

economia informal de la ciudad de Latacunga en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias a través de la aplicacion del Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano
(RISE).



1.2Planteamiento del problema

Formulacion del problema de investigacion

¢De qué forma el desconocimento de las obligaciones tributarias impacta en los pequefios

comerciantes del cantén Balzar provincias del Guayas?
Objetivo general

Disefiar un programa de capacitacion para la mejora de la cultura tributaria de los
pequefios comerciantes del canton Balzar provincias del Guayas.

El presente trabajo se encuentra estructurado de la siguiente manera:

Capitulo 1

Es este capitulo se detalla una corta resefia historica del SRI'y los cambios que ha tenido
para este tipo de contribuyente, lo que dicta la ley dice y como el contribuyente se debe
preparar para cada uno de estos cambios establecidos por el mismo, ademas de reforzar
el conocimiento de las leyes tributarias y afianzar el correcto uso de estas politicas para

que no genere algun tipo de problemas a futuro.

Capitulo 2

En este capitulo se detalla que tipo de metodo uso el autor de este trabajo de investigacion

a partir de un problema encontrado en un campo de accién especifico.
Capitulo 3

Se plantea una propuesta para solucionar el problema del desconocimiento de los

pequefios comerciantes del canton Balzar provincias del Guayas.



2. CAPITULO I Fundamentacion

2.1.Marco Historico

2.1.1. PLAN DE CAPACITACION

La capacitacion es la accion en la que el ser humano mediante tecnicas aprendidas al
utiliza para poder aprender del constante cmabio evolutivo en distintas ramas de la vida,
el ser humano debe estar en constante capacitacion ya que la vida actual asi lo demanda,
tanto asi que hemos pasado de una vida presencial a una virtual debido a los cambios
ocasionados por la pademia del covid-19.

Segun (Carolina, 2001), experta en Administracion de Empresas en uno de su articulo
denominado Capacitacion del personal, expreso: “ninguna herramienta con tanto fracaso

sobreviviria, si hubiera algo capaz de reemplazarla”.

La necesidad de mejorar procesos de forma constante llevo a buscar nuevas maneras
de enfrentar cada cambio que la vida le ponia en frente al ser huamano, pero claramente
cada uno de estos cambios se tenian que registrar de forma histérica y con su debido
procedimiento para que ese registro sea usado y a su debido tiempo sirva como punto de
partida para una nueva actualizacion ya que es la forma correcta de saber cdmo se hace,
para que se hace y porque se hace cada una de las cosas referente a un tema ya sea de

bienes o servicios incluso en mecanismo de produccidn o aplicacién de mano de obra.

Segun (Siliceo A. , 2006) es el aprendizaje de sencillos instrumentos y el manejo de cifras
y sistemas; la autorrealizacion y la concepcién integral de la educacion ya que todo pueblo
que alcanza un cierto grado de desarrollo se halla naturalmente inclinado a practicar. Es
el principio mediante el cual la comunidad humana conserva, y transmite sus

conocimientos.

2.1.2. SRI

Segun (Movil, 2022) el Servicio de Rentas Internas o SRI es un organismo técnico
y autonomo del Estado ecuatoriano nacido en el afio 1997 con el objetivo principal de
luchar contra la evasion y las malas practicas tributarias causada por la ausencia de
cultura tributaria en el pais de aquel entonces y que en determinados grupos sociales
aun perdura hasta la actualidad y estd formado parte de los actuales cambios

tributarios.



El mismo fue creado con la finalidad de regular todas las transacciones de cambio
de domino y asi poder ayudar con el crecimiento del pais ya que con los impuesto que

general los contribuyentes se crean recursos para que estas terminen en obras.

2.1.3. RUC

El Ruc o Registro Unico de Contribuyentes, es el documento que identifica e
individualiza a los contribuyentes, personas fisicas o juridicas, para fines tributarios. El
RUC es el instrumento que permite que el Servicio de Rentas Internas (SRI) realice el

control tributario.

(Alejandro, 2014) Determina al RUC EI numero de RUC, que es individual e
irrepetible, estd compuesto por trece digitos y varia segun el tipo de contribuyente. Para
las personas naturales, el nimero de RUC es igual a su nimero de cédula, seguido de la
secuencia 001. Para las personas juridicas, es un nimero aleatorio dependiendo de la
provincia en la cual se encuentren constituidas. EI RUC no solo es una secuencia
especifica de numeros, sino que incluye ademas informacion personal del contribuyente
como por ejemplo: domicilio tributario, teléfonos, correo electronico, descripcion de las
actividades econdémicas que realiza, tipo de contribuyente y las obligaciones tributarias

que debe cumplir segun el tipo asignado.

2.1.4. OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Una obligacidn tributaria es aquella que parte de las necesidades del Estado para que
todos contribuyan al gasto publico. El incumplimiento de este tipo de obligaciones

conlleva a sanciones como multas o suspension de actividades.

(konfio, 2019) Establece la obligacién de toda persona Natural o Juridca para
contribuir y participar en la recaudacion de contribuciones a manera de impuestos. Y a
pesar de que cada obligacion tributaria se cumple de manera econdmica, esta se establece
acorde a lo que el contribuyente genera gracias a la realizacion de su actividad econdmica.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. CONTRIBUYENTE
Segun (DelSol, 2022), define que el contribuyente es la persona natural o juridica que

debe cumplir con las obligaciones tributarias impuesta por la normativa tributaria, es la



persona que debe pagar los impuestos segun la ley establecida vigente, esta sujeta a su
vez a los cambios que ente regulador emita, esto se hace presentado las declaraciones
periodicas obligatorias para cada contribuyente esto se puede dar de forma mensual o
semestral dependiendo del tipo de contribuyente y de la obligacion que tenga. En esta
misma el SRI clasifica a los contribuyentes como personas obligadas a llevar contabilidad

y personas no obligadas a llevar contabilidad.

Dentro de cada caso de contribuyente tenemos un sin nimero de formas y situaciones
planteadas para poder cumplir con ciertas obligaciones, entre estos debemos tener la
obtencion del RUC, para con eso poder emitir comprobantes de ventas, facturas, notas de
ventas, etc., los mismo que nos dan como resultado llevar los registros contables que se
puede determinar de forma minima, ingresos y egresos para con esta informacion poder
realizar las declaraciones que son declaracion del IVA 'y del Impuesto al renta segin la
condicion con la que obtuvo el RUC estas declaraciones pueden ser mensuales o
semestrales para el IVA, mientras que para el impuesto a la renta seran semestrales o
anuales, con esto el estado ecuatoriano asegura los ingresos para poder continuar con

obras dentro del mismo.

2.2.2 CARACTERISTICAS DEL CONTRIBUYENTE
Segln (Rivera, 2010) EI contribuyente debe cumplir con ciertas caracteristicas que la
estable el sistema de rentas dependiendo valores factores, al mismo les da una

clasificacion especifica que se detallara a continuacion:

2.2.2.1 PERSONA NATURAL

Seguln (SRI, 2018) son personas nacionales o extranjeras que realizan actividades dentro
del marco de la ley las cuales pueden estar sujetas o no a llevar de forma obligatoria la

contabilidad de sus negocios, las personas obligadas a llevar contabilidad son:

e Empresas y sucursales de compafiias extranjeras.
e Personas que realicen actividades empresariales con ejercicio impositivo.
e Profesionales, agentes, artesanos, representantes y trabajadores independientes

que generen ingresos y egresos para la declaracion a la renta

Las personas no obligadas a llevar contabilidad son:



e Los contribuyentes ecuatorianos que residan en el extranjero con ingresos
gravados a la renta.

e Empleados con ingresos provenientes solamente de su trabajo.

e Entidades del sector publico a excepcion de las organizaciones financieras, en este

caso las personas pueden declarar sus impuestos bajo los dos regimenes.

Estas caracteristicas sirven para identificar o clasificar a uno de los contribuyentes
y asi poder generar distintas segmentaciones dentro los grupos a los que pertenezcan
estos contribuyentes.

2.2.2.2 REGIMEN GENERAL

Segln (SRI, Plataforma Gubernamental Financiera, 2020) las personas naturales que
realicen actividad econdémica deben inscribirse en el RUC, emitir y entregar
comprobantes de venta o factura electronica y/o soportes que den cuenta de las
transacciones realizadas notificando al SRI los ingresos y egresos de la actividad

econdémica empresarial.
Para realizar dicha declaracion sdlo debes:
Ingresar al portal web del SRI

e Cliquear en la opcidn ‘Servicios en linea’

e Elegir el servicio de ‘Declaracion de impuestos’

e Seleccionar ‘Mas servicios’

e C(Cliquear en ‘Elaboracion y envio de declaraciones’

e Completar los datos

Los contribuyentes que pertenecen al régimen general estan obligados a emitir los
comprobantes de ventas para luego esta informacion pueda ser cruzada y comprobado por

los mecanismos virtual del SRI en su plataforma cada vez que se realice una declaracion.

2.2.2.3 REGIMEN IMPOSITIVO SIMPLIFICADO

Segun (cientifico, 2021) Régimen de vinculacion voluntaria que reemplaza el
pago del IVA 'y del impuesto a la renta con el fin de aportar y mejorar la reforma tributaria

del Ecuador.
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Esto ayuda en parte al contribuyente que pertenece a este régimen simplificado a
que no solo pueda realizar sus pagos de manera mas comoda sino también que con los
valores recaudados a largo o corto plazo pueda invertir un poco mas e incrementar sus

activos.

2.2.2.4 REGIMEN SIMPLIFICADO PARA EMPRENDEDORES Y NEGOCIOS
POPULARES (RIMPE)

Los contribuyentes que al 31 de diciembre de 2021 hayan pertenecido al Régimen
Impositivo Simplificado (RISE), Régimen para Microempresas (RIMI) y Régimen
General, y que cumplan las condiciones para pertenecer al RIMPE, se incorporaran a
dicho régimen de manera automatica sin necesidad de ingresar ninguna solicitud o
tramite, también Los contribuyentes que se inscriban en el RUC a partir de enero de 2022
y que cumplan las condiciones para sujetarse al RIMPE iniciaran sus actividades bajo
este Gltimo régimen. El listado que para fines referenciales publica el SRI en su pagina

web serd actualizado de forma semanal con la informacién de los nuevos inscritos.

Asi el (SRI, SRI, 2022) clasifica a los contribuyentes que pertenecen al RIMPE
como RIMPE negocios populares y RIMPE Emprendedores, los mismos que tiene

caracteristicas distintas.

RIMPE negocios populares:

e Los contribuyentes considerados como negocios populares emitirdn notas de

venta al amparo de la normativa vigente.

e Cuando dejen de tener tal consideracion, no podran emitir notas de venta,
debiendo dar de baja aquellas cuya autorizacion se encontrare vigente y deberan

emitir los comprobantes y documentos que corresponda.

e Los contribuyentes calificados como ‘“negocios populares” que realicen
actividades economicas no sujetas al RIMPE deberan emitir facturas

exclusivamente por estas transacciones.

RIMPE emprendedores
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e Los contribuyentes sujetos al régimen RIMPE deberan emitir facturas,
documentos complementarios, liquidaciones de compra de bienes y prestacion de

servicios, asi como comprobantes de retencion en los casos que proceda.

2.2.2.5 Sociedades
El articulo 98 de la Ley de Régimen Tributario Interno (Lorti 2018), las Sociedades hacen
referencia a las entidades o personas juridicas que conforman una unidad con actividad

econdémica o un patrimonio independiente.

Estas se dividen en sociedades privadas y publicas a continuacion, se detalla de manera
breve los distintos tipos de sociedades tomando en cuenta su actividad comercial dentro

del territorio nacional.

2.2.2.6 Sociedades privadas

El (SRI, 2018) define como sociedades privadas a personas de derecho privado como:

e Compaiiias andnimas.

e Organizaciones con economia mixta

e Empresas a cargo de fondos

e Bancos privados nacionales

e Bancos extranjeros

e Bancos del Estado

e Cooperativas de ahorro y crédito

e Compaiiias con fines de lucro o independientes
e Entidades deportivas y de culto religioso
e Embajadas

e Agencias gubernamentales

e Entidades consulares

2.2.2.7 Sociedades publicas
Segun (SRI, Registro Unico del Contribuyente, 2020) las sociedades publicas son
personas juridicas de derecho publicas que se crean mediante ley, decreto o resolucion

como:

¢ Organizaciones de orden legislativo, ejecutivo, judicial o electoral
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e Entidades con régimen autonomo descentralizado

e Empresas que prestan servicios publicos

2.2.3 REGIMEN IMPOSITIVO SIMPLIFICADO

El RISE, es un nuevo régimen de incorporacion voluntaria, reemplaza el pago del
IVA 'y del Impuesto a la Renta a través de cuotas mensuales y tiene por objeto mejorar la
cultura tributaria en el pais, Se pueden incorporar al Régimen Simplificado a partir del 1
de agosto de 2008. Para inscribirse pueden hacerlo en cualquier oficina del SRI a nivel
nacional o a través de brigadas moviles, adicionalmente se dispone del servicio de
preinscripcion via Internet, luego deberd acercarse a una ventanilla exclusiva para
culminar el proceso de inscripcion al RISE, de esta manera disminuira el tiempo de espera
(SRI, 2018).

Este régimen ayuda a los pequefios emprendedores o comerciantes a que los pagos
por concepto de IVA se hagan de forma méas simple, es decir, trimestral o semestral con

un valor ya establecido que no va a cambiar.

2.2.4 MICROEMPRESA

Segun (Flores J. , Derecho Ecuador, 2018), define a la microempresa aquella
forma de produccién en menor escala y con caracteristicas personales o familiares en el
area del comercio, produccion o servicios que tiene de 1 a 15 trabajadores maximo, estas
microempresas pueden ser manejadas por una persona o un grupo reducidas de personas

en las que el ingreso es relativamente bajo.

Dentro de las opciones de produccién la microempresa tiene una gama amplia de

actividades:

e Productiva: convierte materias primas en productos, como una zapateria.

e De servicios: satisface necesidades aplicando conocimientos, como una
peluqueria 0 una mecanica.

e De comercio: compra y vende productos, como un puesto de frutas o una tienda
de viveres en nombre colectivo se contrae entre dos 0 mas personas naturales que
hacen el comercio bajo una razén social. La razén social es la férmula enunciativa
de los nombres de quienes participan en la actividad econdmica o simplemente

una forma de identificacion particular de la microempresa.
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En este contexto podriamos ampliar una vision de produccion a la pequefia y mediana
empresa, como persona natural o juridica que, como una unidad de produccion puede
ampliar sus servicios actividades de comercio y/o servicios, etc. Conforme consta en

el (Cadigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones., 2010). (Art. 53)

2.2.5 PLAN DE CAPACITACION

Rodriguez (2007) indica que “la capacitacion busca lograr ciertos objetivos” (p.
249). En el cual se podria hacer mencion el objetivo general que consiste en conseguir
adaptar al personal para el ejercicio de determinada funcion o ejecucion de una tarea
especifica en una empresa determinada. Entre los objetivos particulares de la capacitacion
se puede hacer mencién de:

e Incrementar la productividad
e Promover la eficiencia del trabajador, sea obrero, empleado o funcionario.

e Proporcionar al trabajador una preparacion para desempefiar puestos de mayor

responsabilidad.
e Promover un ambiente de mayor seguridad en el empleo.

e Ayudar a desarrollar condiciones de trabajo mas satisfactorias mediante los

intercambios personales que surgen durante la capacitacion.
e Promover el mejoramiento de sistemas y procedimientos administrativos.
e Contribuir a reducir las quejas del personal y elevar la moral de trabajo

Segun (Torres, 2019), Un plan de capacitacion se trata de un programa, una
planificacion de la capacitacidbn que se estima necesario realizar en un trabajo,
normalmente un plan de capacitacion se controlay se lleva a cabo mediante un documento
en el cual se registra a lo largo del afio las capacitaciones que se han planificado en base
a las necesidades que existen en dicho trabajo, con una simple hoja de calculo puedes

llevar este control:

El plan de capacitacion es un proceso que va desde la deteccion de necesidades de

capacitacion hasta la evaluacion de los resultados.
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Mejora notablemente las habilidades y conocimientos de los trabajadores.
Aumenta de la productividad al aumentar las habilidades, la pericia de los
trabajadores en su puesto de trabajo.

Posibilidad de que aparezcan propuestas de mejora de procesos existentes.
Disminucion de errores en el puesto de trabajo

Aumento de la satisfaccion del cliente al ser los trabajadores mas expertos en su
materia.

Aumenta la satisfaccion del empleado en el puesto de trabajo: el controlar tu
trabajo te da seguridad y acudes al trabajo con mayor alegria ya que sabes a lo que

te vas a enfrentar, no es nada nuevo y sabes como sacarlo adelante.
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2.3.Marco Conceptual

2.3.1. Impuesto a la renta
De acuerdo (SRI, Registro Unico del Contribuyente, 2020), el impuesto a la renta es un
gravamen de retribucion obligatoria para toda la ciudadania que habita en Ecuador.

2.3.2. Microempresa
Para (Baque, 2018), las microempresas son ejecutadas por personas naturales, familia o

grupo de individuos que tengan ingresos un tanto bajos.

Produccion

Productiva De servicio De comercio

GRAFICO 1. PRODUCCION MICROEMPRESAS

Fuente: (Flores J. , derecho ecuador, 2018)

2.3.3. Obligaciones tributarias
Segun (Saltos, 2018), las obligaciones tributarias tienen una relacion entre el Estado y el

contribuyente, consistiendo en la retribucion de las prestaciones tributarias.

2.3.4. Sistema tributario
De acuerdo con (Cuenca, 2017), argumenta que el sistema tributario es un componente
necesario para el financiamiento y funcionamiento de un pais, y de la misma forma para

el incremento de la economia.
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2.4.Marco Juridico
CONSTITUCION DEL ECUADOR

TITULO VI
REGIMEN DE DESARROLLO
Capitulo primero
Principios generales

Art. 275.- El régimen de desarrollo es el conjunto organizado, sostenible y dinamico de
los sistemas economicos, politicos, socio-culturales y ambientales, que garantizan la

realizacion del buen vivir, del sumak kawsay.

El Estado planificara el desarrollo del pais para garantizar el ejercicio de los derechos, la

consecucion de los objetivos del régimen de desarrollo y los principios consagrados en la

Constitucién. La planificacion propiciara la equidad social y territorial, promovera la

concertacion, y sera participativa, descentralizada, desconcentrada y transparente.

El buen vivir requerira que las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades gocen
efectivamente de sus derechos, y ejerzan responsabilidades en el marco de la
interculturalidad, del respeto a sus diversidades, y de la convivencia armonica con la

naturaleza.
Capitulo cuarto
Soberania econémica
Seccion primera
Sistema econdmico y politica econémica

Art. 283.- El sistema econdmico es social y solidario; reconoce al ser humano como sujeto
y fin; propende a una relacion dindmica y equilibrada entre sociedad, Estado y mercado,
en armonia con la naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la produccion y reproduccién

de las condiciones materiales e inmateriales que posibiliten el buen vivir.

El sistema econdmico se integrara por las formas de organizacion econdémica publica,

privada, mixta, popular y solidaria, y las demas que la Constitucion determine. La
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economia popular y solidaria se regulara de acuerdo con la ley e incluira a los sectores

cooperativistas, asociativos y comunitarios.
Seccion quinta
Régimen tributario

Art. 300.- El régimen tributario se regira por los principios de generalidad, progresividad,
eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad, transparencia y

suficiencia recaudatoria. Se priorizaran los impuestos directos y progresivos.

La politica tributaria promovera la redistribucion y estimulara el empleo, la produccién

de bienes y servicios, y conductas ecoldgicas, sociales y econdmicas responsables.
Seccion séptima
Politica comercial
Art. 304.- La politica comercial tendra los siguientes objetivos:

1. Desarrollar, fortalecer y dinamizar los mercados internos a partir del objetivo
estratégico establecido en el Plan Nacional de Desarrollo.

2. Regular, promover y ejecutar las acciones correspondientes para impulsar la insercion

estratégica del pais en la economia mundial.
3. Fortalecer el aparato productivo y la produccion nacionales.

4. Contribuir a que se garanticen la soberania alimentaria y energética, y se reduzcan las

desigualdades internas.
5. Impulsar el desarrollo de las economias de escala y del comercio justo.

6. Evitar las practicas monopolicas y oligopolicas, particularmente en el sector privado,

y otras que afecten el funcionamiento de los mercados.
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Capitulo sexto
Trabajo y produccion
Seccion primera
Formas de organizacion de la produccion y su gestion

Art. 319.- Se reconocen diversas formas de organizacion de la produccion en la economia,
entre otras las comunitarias, cooperativas, empresariales publicas o privadas, asociativas,

familiares, domésticas, autbnomas y mixtas.

El Estado promovera las formas de produccion que aseguren el buen vivir de la poblacion
y desincentivara aquellas que atenten contra sus derechos o los de la naturaleza; alentara
la produccién que satisfaga la demanda interna y garantice una activa participacion del

Ecuador en el contexto internacional.
Seccién tercera
Formas de trabajo y su retribucion

Art. 325.- El Estado garantizara el derecho al trabajo. Se reconocen todas las modalidades
de trabajo, en relacion de dependencia o autdnomas, con inclusion de labores de
autosustento y cuidado humano; y como actores sociales productivos, a todas las

trabajadoras y trabajadores.
Seccion quinta
Intercambios econdémicos y comercio justo
Ley de equidad tributaria Régimen Impositivo Simplificado.

ART 97. 1.- Establece el Régimen Simplificado (RS) que comprende las declaraciones
de los Impuestos a la Renta y al Valor Agregado, para los contribuyentes que se

encuentren en las condiciones previstas en este titulo y opten por éste voluntariamente.

Art. 97.2.- Contribuyente sujeto al Régimen Simplificada.- Para efectos de esta Ley,

pueden sujetarse al Régimen Simplificado los siguientes contribuyentes:

a) Las personas naturales que desarrollen actividades de produccion, comercializacion y

transferencia de bienes o prestacidn de servicios a consumidores finales, siempre que los
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ingresos brutos obtenidos durante los ultimos doce meses anteriores al de su inscripcion,
no superen los sesenta mil dolares de Estados Unidos de América (USD $ 60 000.00) y
que para el desarrollo de su actividad econdmica no necesiten contratar a mas de 10

empleados;

b) Las personas naturales que perciban ingresos en relacion de dependencia, que ademas
desarrollen actividades econdmicas en forma independiente, siempre y cuando el monto
de sus ingresos obtenidos en relacién de dependencia no superen la fraccion basica del
Impuesto a la Renta gravada con tarifa cero por ciento (0%), contemplada en el Art. 36
de la Ley de Régimen Tributario Interno Codificada y que sumados a los ingresos brutos
generados por la actividad econdémica, no superen los sesenta mil délares de los Estados
Unidos de América (USD $ 60 000.00) y que para el desarrollo de su actividad econémica

no necesiten contratar a mas de 10 empleados; v,

c) Las personas naturales que inicien actividades econdmicas y cuyos ingresos brutos

anuales presuntos se encuentren dentro de los limites méximos sefialados en este articulo.

(RISE) Ley del Registro Unico de Contribuyentes Expedir la siguiente codificacion
de la ley del Registro Unico de Contribuyentes.

Art. 1.- Concepto de Registro Unico de Contribuyentes. - Es un instrumento que tiene
por funcion registrar e identificar a los contribuyentes con fines impositivos y como

objeto proporcionar informacion a la Administracion Tributaria.

Art. 3.- De la Inscripcién Obligatoria. - Todas las personas naturales y juridicas, entes
sin personalidad juridica, nacionales y extranjeras, que inicien o realicen actividades
econdmicas en el pais en forma permanente u ocasional o que sean titulares de bienes o
derechos que generen u obtengan ganancias, beneficios, remuneraciones, honorarios y
otras rentas sujetas a tributacion en el Ecuador, estan obligados a inscribirse, por una sola
vez en el Registro Unico de Contribuyentes. También estan obligados a inscribirse en el
Registro Unico de Contribuyentes, las entidades del sector publico; las Fuerzas Armadas
y la Policia Nacional; asi como toda entidad, fundacion, cooperativa, corporacion, o entes
similares, cualquiera sea su denominacion, tengan o no fines de lucro. Los organismos
internacionales con oficinas en el Ecuador; las embajadas, consulados y oficinas
comerciales de los paises con los cuales el Ecuador mantiene relaciones diplomaticas,

consulares o comerciales, no estan obligados a inscribirse en el Registro Unico de
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Contribuyentes, pero podran hacerlo si lo consideran conveniente. Si un obligado a
inscribirse, no lo hiciere, en el plazo que se sefiala en el articulo siguiente, el Director
General del Servicio de Rentas Internas asignara de oficio el correspondiente nimero de

inscripcion; sin perjuicio a las sanciones a que se hiciere acreedor por tal omision.
Plan Nacional de Desarrollo- Toda una vida (2017-2021)
Eje 2: Economia al Servicio de la Sociedad

Objetivo 5: Impulsar la productividad y competitividad para el crecimiento econémico

sostenible de manera redistributiva y solidaria

5.8 Fomentar la produccion nacional con responsabilidad social y ambiental, potenciando
el manejo eficiente de los recursos naturales y el uso de tecnologias duraderas y
ambientalmente limpias, para garantizar el abastecimiento de bienes y servicios de

calidad.

LEY DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO (L.O.R.T.l.)

Titulo Primero
IMPUESTO A LA RENTA
Capitulo |
NORMAS GENERALES

Art. 1.- Objeto del impuesto. - Establécese el impuesto a la renta global que obtengan las
personas naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades nacionales o extranjeras, de

acuerdo con las disposiciones de la presente Ley.
Art. 2.- Concepto de renta. - Para efectos de este impuesto se considera renta:

1.- Los ingresos de fuente ecuatoriana obtenidos a titulo gratuito o a titulo oneroso
provenientes del trabajo, del capital o de ambas fuentes, consistentes en dinero, especies

0 servicios; y

2.- Los ingresos obtenidos en el exterior por personas naturales domiciliadas en el pais o

por sociedades nacionales, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 98 de esta Ley.
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Art. 7.- Ejercicio impositivo. - El ejercicio impositivo es anual y comprende el lapso que
va del 1o. de enero al 31 de diciembre. Cuando la actividad generadora de la renta se
inicie en fecha posterior al 1o. de enero, el ejercicio impositivo se cerrara

obligatoriamente el 31 de diciembre de cada afio.
Capitulo 111
EXENCIONES

Art. 9.6.- Exoneracion del pago del impuesto a la renta para nuevas microempresas.- Las
nuevas microempresas que inicien su actividad econémica a partir de la vigencia de la
Ley Organica para la Reactivacion de la Economia, Fortalecimiento de la Dolarizacion y
Modernizacion de la Gestion Financiera, gozaran de la exoneracion del impuesto a la
renta durante tres (3) afios contados a partir del primer ejercicio fiscal en el que se generen
ingresos operacionales, siempre que generen empleo neto e incorporen valor agregado
nacional en sus procesos productivos, de conformidad con los limites y condiciones que
para el efecto establezca el reglamento a esta Ley. En aquellos casos en los que un mismo
sujeto pasivo pueda acceder a mas de una exencion, por su condicién de microempresa y
de organizacién de la economia popular y solidaria, se podra acoger a aquella que le

resulte méas favorable.
Capitulo IV
DECLARACION Y PAGO DEL IVA

Art. 67.- Declaracion del impuesto.- Los sujetos pasivos del IVA declararan el impuesto
de las operaciones que realicen mensualmente dentro del mes siguiente de realizadas,
salvo de aquellas por las que hayan concedido plazo de un mes o0 mas para el pago en
cuyo caso podréan presentar la declaracion en el mes subsiguiente de realizadas, en la

formay plazos que se establezcan en el reglamento.

Los sujetos pasivos que exclusivamente transfieran bienes o presten servicios gravados
con tarifa cero o no gravados, asi como aquellos que estén sujetos a la retencion total del
IVA causado, presentaran una declaracion semestral de dichas transferencias, a menos

que sea agente de retencion de IVA.
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Capitulo V
BASE IMPONIBLE

Art. 16.- Base imponible.- En general, la base imponible esta constituida por la totalidad
de los ingresos ordinarios y extraordinarios gravados con el impuesto, menos las

devoluciones, descuentos, costos, gastos y deducciones, imputables a tales ingresos.
Capitulo VI
CONTABILIDAD Y ESTADOS FINANCIEROS

Nota: Denominacién de Titulo sustituida por Art. 79 de Decreto Legislativo No. 000,

publicado en Registro Oficial Suplemento 242 de 29 de Diciembre del 2007.

Art. 19.- Obligacion de llevar contabilidad.- Todas las sociedades estan obligadas a llevar
contabilidad y declarar los impuestos con base en los resultados que arroje la misma.
También lo estaran las personas naturales y sucesiones indivisas cuyos ingresos brutos
del ejercicio fiscal inmediato anterior, sean mayores a trescientos mil (USD $. 300.000)
dolares de los Estados Unidos, incluyendo las personas naturales que desarrollen
actividades agricolas, pecuarias, forestales o similares, asi como los profesionales,

comisionistas, artesanos, agentes, representantes y demas trabajadores autobnomos.

Este monto podra ser ampliado en el Reglamento a esta ley. Sin perjuicio de lo sefialado
en el inciso anterior, también estaran obligadas a llevar contabilidad las personas naturales
y sucesiones indivisas cuyo capital con el cual operen al primero de enero o0 cuyos gastos
anuales del ejercicio inmediato anterior, sean superiores a los limites que en cada caso

establezca el Reglamento a esta ley.

Las personas naturales y las sucesiones indivisas que no alcancen los montos establecidos
en el primero y segundo inciso de este articulo deberan llevar una cuenta de ingresos y
egresos para determinar su renta imponible. Para efectos tributarios, las organizaciones
de la economia popular y solidaria, con excepcion de las cooperativas de ahorro y crédito,
cajas centrales y asociaciones, mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda, podran
Ilevar registros contables de conformidad con normas simplificadas que se establezcan en
el Reglamento. Nota: Incluida Fe de erratas, publicada en Registro Oficial 478 de 9 de
Diciembre del 2004.
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Capitulo V111
TARIFAS

Art. (...).- Rebaja de la tarifa impositiva para micro y pequefias empresas 0 exportadoras
habituales.- Las sociedades que tengan la condicion de micro y pequefias empresas, asi
como aquellas que tengan condicion de exportadores habituales, tendran una rebaja de
tres (3) puntos porcentuales en la tarifa de impuesto a la renta. Para exportadores
habituales, esta tarifa se aplicard siempre que en el correspondiente ejercicio fiscal se
mantenga o incremente el empleo. El procedimiento para la aplicacion de este beneficio

sera establecido por el Comité de Politica Tributaria.
Capitulo IX
NORMAS SOBRE DECLARACION Y PAGO

Art. 40.- Plazos para la declaracion.- Las declaraciones del impuesto a la renta seran
presentadas anualmente, por los sujetos pasivos en los lugares y fechas determinados por
el reglamento. En el caso de la terminacion de las actividades antes de la finalizacion del
ejercicio impositivo, el contribuyente presentara su declaracidn anticipada del impuesto
a la renta. Una vez presentada esta declaracion procedera el tramite para la cancelacion
de la inscripcion en el Registro Unico de Contribuyentes o en el registro de la suspension
de actividades econdémicas, segun corresponda. Esta norma podra aplicarse también para
la persona natural que deba ausentarse del pais por un periodo que exceda a la finalizacion

del ejercicio fiscal.

Art. 42.- Quiénes no estan obligados a declarar.- No estan obligados a presentar

declaracion del impuesto a la renta las siguientes personas naturales:

1. Los contribuyentes domiciliados en el exterior, que no tengan representante en el pais

y que exclusivamente tengan ingresos sujetos a retencion en la fuente;

2. Las personas naturales cuyos ingresos brutos durante el ejercicio fiscal no excedieren

de la fraccion basica no gravada, segun el articulo 36 de esta Ley; vy,

3. Otros que establezca el Reglamento. Todas las demas personas estan obligadas a
presentar declaracion aun cuando la totalidad de sus rentas estén constituidas por ingresos

exentos.
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Capitulo X
RETENCIONES EN LA FUENTE

Art. 43.- Retenciones en la fuente de ingresos del trabajo con relacion de dependencia.-
Los pagos que hagan los empleadores, personas naturales o sociedades, a los
contribuyentes que trabajan con relacion de dependencia, originados en dicha relacion, se
sujetan a retencion en la fuente con base en las tarifas establecidas en el articulo 36 de

esta Ley de conformidad con el procedimiento que se indique en el reglamento.

Art. 46.- Crédito tributario.- Los valores retenidos de acuerdo con los articulos anteriores
constituiran crédito tributario para la determinacion del impuesto a la renta del
contribuyente cuyo ingreso hubiere sido objeto de retencion, quien podra disminuirlo del

total del impuesto causado en su declaracién anual

Art. 50.- Obligaciones de los agentes de retencion.- La retencion en la fuente debera
realizarse al momento del pago o crédito en cuenta, lo que suceda primero. Los agentes
de retencion estan obligados a entregar el respectivo comprobante de retencion, dentro
del término no mayor de cinco dias de recibido el comprobante de venta, a las personas a
quienes deben efectuar la retencion. En el caso de las retenciones por ingresos del trabajo
en relacién de dependencia, el comprobante de retencion sera entregado dentro del mes
de enero de cada afio en relacion con las rentas del afio precedente. Asi mismo, estan
obligados a declarar y depositar mensualmente los valores retenidos en las entidades
legalmente autorizadas para recaudar tributos, en las fechas y en la forma que determine

el reglamento.
Titulo Segundo
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
Capitulo |
OBJETO DEL IMPUESTO

Art. 52.- Objeto del impuesto.- Se establece el Impuesto al Valor Agregado (IVA), que
grava al valor de la transferencia de dominio o a la importacion de bienes muebles de

naturaleza corporal, en todas sus etapas de comercializacion, asi como a los derechos de
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autor, de propiedad industrial y derechos conexos; y al valor de los servicios prestados,

en la formay en las condiciones que prevé esta Ley.

Art. 58.- Base imponible general.- La base imponible del IVA es el valor total de los
bienes muebles de naturaleza corporal que se transfieren o de los servicios que se presten,
calculado a base de sus precios de venta o de prestacion del servicio, que incluyen
impuestos, tasas por servicios y demas gastos legalmente imputables al precio. Del precio

asi establecido solo podran deducirse los valores correspondientes a:

1. Los descuentos y bonificaciones normales concedidos a los compradores segun los

usos o costumbres mercantiles y que consten en la correspondiente factura;
2. El valor de los bienes y envases devueltos por el comprador; y,
3. Los intereses y las primas de seguros en las ventas a plazos.
Capitulo IV
DECLARACION Y PAGO DEL IVA

Art. 67.- Declaracion del impuesto.- Los sujetos pasivos del IVA declararan el impuesto
de las operaciones que realicen mensualmente dentro del mes siguiente de realizadas,
salvo de aquellas por las que hayan concedido plazo de un mes o0 méas para el pago en
cuyo caso podran presentar la declaracion en el mes subsiguiente de realizadas, en la
forma y plazos que se establezcan en el reglamento. Los sujetos pasivos que
exclusivamente transfieran bienes o presten servicios gravados con tarifa cero o no
gravados, asi como aquellos que estén sujetos a la retencion total del VA causado,
presentardn una declaracion semestral de dichas transferencias, a menos que sea agente

de retencion de IVA.
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Titulo
Cuarto-A
REGIMEN IMPOSITIVO PARA MICROEMPRESAS
Capitulo 1
Normas Generales

Art. 97.16.- Régimen para microempresas.- Se establece un régimen impositivo,
aplicable a los impuestos a la renta, al valor agregado y a los consumos especiales, para
microempresas, incluidos emprendedores que cumplan con la condicién de

microempresas, y de acuerdo a las disposiciones contenidas en esta ley.

Art. 97.17.- Contribuyentes sujetos al Régimen.- Se sujetaran a este régimen los
contribuyentes considerados microempresas, incluidos los emprendedores que cumplan
con la condicion de microempresas, segun lo establecido en el Cédigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones y el Reglamento correspondiente, salvo aquellos que

se encuentren sujetos al régimen impositivo simplificado.

Art. 97.18.- Limitaciones al Régimen.- No podrdn acogerse al régimen de
microempresas los contribuyentes cuyas actividades econémicas sean las previstas en los
articulos 28 y 29 de esta Ley, ni tampoco aquellos sujetos pasivos cuya actividad
econdmica sea la prestacion de servicios profesionales, ocupacion liberal, relacion de

dependencia; asi como aquellos que perciban exclusivamente rentas de capital.

Art. 97.19.- Inclusién en el Régimen.- Los contribuyentes previstos en este titulo,
deberan sujetarse obligatoriamente a este régimen mediante la actualizacion del Registro
Unico de Contribuyentes (RUC) para lo cual el Servicio de Rentas Internas implementara
los sistemas necesarios para el efecto. El Servicio de Rentas Internas rechazara la sujecion
al régimen cuando no se cumplan los requisitos establecidos en este Titulo. Sin perjuicio
de lo anterior, el Servicio de Rentas Internas podra realizar de oficio la inclusion a este

Régimen, cuando el contribuyente cumpla las condiciones establecidas para el efecto.

Los contribuyentes que se inscriban al RUC en este régimen, iniciaran su actividad
econdmica con sujecion al mismo, mientras que aquellos a los que corresponda

actualizaciéon de su RUC, estaran sujetos a partir del primer dia del ejercicio fiscal
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siguiente al de su inclusion. Las microempresas permaneceran en este régimen, mientras
perdure su condicidn, sin que en ningun caso su permanencia sea mayor a cinco (5)

ejercicios fiscales, posteriormente, se sujetaran al régimen general.

Art. 97.20.- Exclusién de oficio.- El Servicio de Rentas Internas podra excluir de oficio a
los contribuyentes que no cumplan o dejen de cumplir las condiciones previstas en este
Titulo, y aquellos que hubieren cumplido el plazo méximo de permanencia. Estos
cambios surtiran efecto a partir del primer dia del ejercicio fiscal siguiente al de su

exclusion, salvo en los casos en que se haya cumplido el plazo maximo de permanencia.

Art. 97.21.- Deberes formales.- Los contribuyentes que se acojan a este régimen

cumplirén los siguientes deberes formales:

1. Comprobantes de venta: Los contribuyentes estaran obligados a entregar facturas segun
lo previsto en la normativa tributaria aplicable y solicitaran comprobantes de venta por

sus adquisiciones de bienes y contratacion de servicios;
2. Contabilidad: Estaran obligados a llevar contabilidad de conformidad con esta Ley;

3. Presentacion de declaraciones: deberan presentar declaraciones de impuesto a la renta,
al impuesto al valor agregado (IVA) y a los consumos especiales (ICE) conforme lo

previsto en este titulo; v,
4. Los demas que establezca el reglamento.

CODIGO TRIBUTARIO
(Codificacion No. 2005-09)
Registro Oficial 744, 29-1V-2016)
Titulo |
DISPOSICIONES FUNDAMENTALES

Art. 3.- Poder tributario.- Sélo por acto legislativo de 6rgano competente se podran
establecer, modificar o extinguir tributos. No se dictaran leyes tributarias con efecto

retroactivo en perjuicio de los contribuyentes.
Las tasas y contribuciones especiales se crearan y regularan de acuerdo con la ley.

El Presidente de la Republica podra fijar o modificar las tarifas arancelarias de aduana.
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Art. 5.- Principios tributarios.- El régimen tributario se regira por los principios de

legalidad, generalidad, igualdad, proporcionalidad e irretroactividad.

Art. 6.- Fines de los tributos.- Los tributos, ademas de ser medios para recaudar ingresos
publicos, servirdn como instrumento de politica econémica general, estimulando la
inversion, la reinversion, el ahorro y su destino hacia los fines productivos y de desarrollo
nacional; atenderan a las exigencias de estabilidad y progreso sociales y procuraran una

mejor distribucién de la renta nacional.

Art. 9.- Gestion tributaria.- La gestion tributaria corresponde al organismo que la ley
establezca y comprende las funciones de determinacion y recaudacion de los tributos, asi

como la resolucién de las reclamaciones y absolucion de las consultas tributarias.

Capitulo 111
DEBERES FORMALES DEL CONTRIBUYENTE O RESPONSABLE

Art. 96.- Deberes formales.- Son deberes formales de los contribuyentes o responsables:

1. Cuando lo exijan las leyes, ordenanzas, reglamentos o las disposiciones de la respectiva

autoridad de la administracion tributaria:

a) Inscribirse en los registros pertinentes, proporcionando los datos necesarios relativos a

su actividad; y, comunicar oportunamente los cambios que se operen;
b) Solicitar los permisos previos que fueren del caso;

c) Llevar los libros y registros contables relacionados con la correspondiente actividad
econdmica, en idioma castellano; anotar, en moneda de curso legal, sus operaciones 0
transacciones y conservar tales libros y registros, mientras la obligacion tributaria no esté

prescrita;
d) Presentar las declaraciones que correspondan; y,
e) Cumplir con los deberes especificos que la respectiva ley tributaria establezca.

2. Facilitar a los funcionarios autorizados las inspecciones o verificaciones, tendientes al

control o a la determinacién del tributo.
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3. Exhibir a los funcionarios respectivos, las declaraciones, informes, libros y
documentos relacionados con los hechos generadores de obligaciones tributarias y

formular las aclaraciones que les fueren solicitadas.

4. Concurrir a las oficinas de la administracion tributaria, cuando su presencia sea

requerida por autoridad competente.

Art. 97.- Responsabilidad por incumplimiento.- EI incumplimiento de deberes formales
acarreard responsabilidad pecuniaria para el sujeto pasivo de la obligacion tributaria, sea
persona natural o juridica, sin perjuicio de las demas responsabilidades a que hubiere

lugar.

Art. 99.- Caracter de la informacion tributaria.- Las declaraciones e informaciones de
los contribuyentes, responsables o terceros, relacionadas con las obligaciones

tributarias, seran utilizadas para los fines propios de la administracion tributaria.

CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E INVERSIONES,
COPCI

LIBRO I
DEL DESARROLLO PRODUCTIVO, MECANISMOS Y ORGANOS DE
COMPETENCIA
TITULO Il
De la Generacion de un Sistema Integral de Innovacion,
Capacitacion Técnica y Emprendimiento

Art. 11.- Sistema de Innovacion, Capacitacion y Emprendimiento.- EI Consejo Sectorial
de la Produccidn, anualmente, disefiara un plan de capacitacion técnica, que servira como
insumo vinculante para la planificacion y priorizacion del sistema de innovacion,
capacitacion y emprendimiento, en funcion de la Agenda de Transformacion Productiva

y del Plan Nacional de Desarrollo.

Este sistema articulara la labor de varias instituciones publicas y privadas en sus
diferentes fases de desarrollo y sus diferentes instrumentos, en una sola ventanilla de
atencion virtual, desconcentrada y descentralizada para la difusion de: capacitacién para
la generacion de competencias emprendedoras, instrumentos de financiamiento, de

capital de riesgo, banca de desarrollo orientada al financiamiento de emprendimientos, y
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fondo nacional de garantias; asistencia técnica y articulacion con los gobiernos
autonomos descentralizados, organizaciones sin fines de lucro, empresas, universidades,

incubadoras, entre otros.

LIBRO 111
DEL DESARROLLO EMPRESARIAL DE LAS MICRO, PEQUENAS

Y MEDIANAS EMPRESAS, Y DE LA DEMOCRATIZACION DE LA
PRODUCCION.

TITULO |
Del Fomento a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
Capitulo |

Del Fomento y Desarrollo de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas
(MIPYMES)
Art. 53.- Definicion y Clasificacion de las MIPYMES.- La Micro, Pequefia y Mediana
empresa es toda persona natural o juridica que, como una unidad productiva, ejerce una
actividad de produccién, comercio y/o servicios, y que cumple con el ndmero de
trabajadores y valor bruto de las ventas anuales, sefialados para cada categoria, de

conformidad con los rangos que se estableceran en el reglamento de este Cédigo.

En caso de inconformidad de las variables aplicadas, el valor bruto de las ventas anuales
prevalecera sobre el nimero de trabajadores, para efectos de determinar la categoria de
una empresa. Los artesanos que califiquen al criterio de micro, pequefia y mediana
empresa recibiran los beneficios de este Codigo, previo cumplimiento de los

requerimientos y condiciones sefialadas en el reglamento.
Capitulo IV

Del Registro Unico de MIPYMES y Simplificacion de Tramites

Art. 56.- Registro Unico de las MIPYMES.- Se crea el Registro Unico de las MIPYMES
como una base de datos a cargo del Ministerio que presida el Consejo Sectorial de la
Produccion, quien se encargard de administrarlo; para lo cual, todos los Ministerios
sectoriales estaran obligados a entregar oportunamente la informacion que se requiera

para su creacion y actualizacion permanente.
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Este registro permitira identificar y categorizar a las empresas MIPYMES de produccion
de bienes, servicios o manufactura, de conformidad con los conceptos, parametros y
criterios definidos en este cddigo. De igual manera, generara una base de datos que
permitira contar con un sistema de informacion del sector, de las MIPYMES que
participen de programas publicos de promocion y apoyo a su desarrollo, o que se
beneficien de los incentivos de este codigo, para que el érgano competente pueda ejercer
la rectoria, la definicion de politicas publicas, asi como facilitar la asistencia y el

asesoramiento adecuado a las MIPYMES.

Unicamente, para efectos de monitoreo de las politicas publicas que se implementen en
este sector, el Ministerio administrador del Registro, podra solicitar a las MIPYMES que
consten en la base de datos, informacion relacionada con su categorizacion, en los

términos que se determinaré en el reglamento.

3. CAPITULO II. METODOLOGIA EMPLEADA
3.1. Enfoque de la investigacion

Es un proceso ordenado que sirve para encontrar, recopilar y conocer sobre un tema. En
esta investigacion se utilizo el método de andlisis, para estudiar de forma estadistica las

encuestas que verificaran la hipdtesis.

3.2 Tipo de Investigacion.

La investigacion va a ser descriptiva-explicativa, porque permitira realizar la descripcién
de los hechos presentados en la investigacion y explicativo porque se mostrard las
causantes de estos hechos, generando una amplia informacién, de acuerdo a lo que

menciona (Garza, 2007),

“La investigacion explicativa tiene caracter predictivo cuando se propone pronosticar la
realizacion de ciertos efectos. Tiene caracter correctivo cuando se propone estimular,

atenuar o eliminar los efectos.”

Segtin el autor (Fidias G. Arias (2012)), define: “la investigacion descriptiva consiste en
la caracterizacion de un hecho, fenémeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su

estructura 0 comportamiento.
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Los resultados de este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a

la profundidad de los conocimientos se refiere”

3.3 Disefio de la Investigacion.

El disefio de esta investigacion es cualitativo porque permitird determina los resultados a
través de narraciones de los fendmenos que se dan en el estudio, asi lo determina (Strauss
&Corbin, 2002) “Con el término investigacion cualitativa, entendemos cualquier tipo de
investigacion que produce hallazgos a los que no se llega por medio de procedimientos

estadisticos u otros medios de cuantificacion”

Segun, (Sanchez, 2014): “La investigacion cualitativa se enfoca a comprender y
profundizar los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un

ambiente natural y en relacion con el contexto.”

El enfoque cualitativo se selecciona cuando se busca comprender la perspectiva
de los participantes (individuos o grupos pequefios de persona o lo que se investigard)
acerca de los fendmenos que los rodean profundizar en sus experiencias, perspectivas,
opiniones y significados, es decir, la forma en que los participantes perciben

subjetivamente su realidad.

3.4. Técnicas e instrumentos de Investigacion.

“La encuesta es un instrumento de investigacion social mas conocidos y
utilizados. Consiste en aplicar procedimientos estandarizados, de interrogacion a una
muestra de sujetos representativos con la finalidad de obtener informacion sobre

determinados aspectos de la realidad y comportamiento humano”.

3.5.  Recoleccion y procesamiento de la Investigacion.
La recoleccion de informacion es realizada por la autora del trabajo, ya que seré la persona

entrevistadora para obtener la informacion requerida, ademas de que realizara el
procesamiento de la informacion para establecer todos los datos que son realmente

importantes.

3.6.  Poblacion.
Como poblacidn se considera a los pequefios comerciantes del canton Balzar provincia

del Guayas, quienes realizan sus actividades comerciales dentro de la zona.

33



Como universo vamos a tomar el 100% de la poblacion de comerciantes del canton Balzar

provincia del Guayas.

La poblacion segun Tamayo y Tamayo (2003), la define como "totalidad de un fenémeno,
que debe cuantificarse para determinado estudio integrando un conjunto de entidades que
participan de determinadas caracteristicas; y se le denomina poblacion por constituir la

totalidad del fenGmeno adscrito a un estudio o investigacion™

3.7.  Muestra.

La muestra para el presente trabajo es no probabilistica, pues la poblacion es finita porque
cuenta con un nimero minimo de participantes en el desarrollo de la investigacion. y por
lo tanto refleja las caracteristicas que definen la poblacion de la cual fue extraida, lo cual

nos indica que es representativa.”

Es decir, que para hacer una generalizacion exacta de una poblacidn es necesaria una
muestra totalmente representativa y, por lo tanto, la validez de la generalizacion depende
de la validez y tamafio de la muestra

Calculo de la muestra.

Para calculo de la muestra se ha considerado la poblacion 1456 locales que se dedican
desde ventas de muebles, como cajoneras y comodas, hasta articulos de ferreteria, ropa,
utiles escolares y un sin nimero de mercaderia Segun (Hernandez Sampieri, Fernandez,
& Baptista, 2003);

(N-1) e2 +Z2.p.q

Donde: Z = Representa el nivel de confianza requerido, en esta investigacion es del 95%
se ha dejado un 5% para solucionar problemas en caso que personas se nieguen a contestar
los cuestionarios o0 sean contestados con irresponsabilidad o cualquier otro tipo de

fendmeno que altere la informacion, como el nivel de confianza es del 95% el valor de
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Z = 1.96 (segun tabla de Areas bajo la curva normal).

p = Proporcion de personas cuya factibilidad de ser seleccionadas en la muestra es un
éxito, para el caso su valor estimado es de 0.50

g = Proporcion de personas que no hay factibilidad de ser seleccionas, para el caso su
valor es de

0.50.

3.8. Analisis de encuestas.
Analisis: Se pregunto a los encuestados, sobre el nivel de educacion obtenida, a lo que el

40%

respondié que no habian concluido su educacion primaria, el 20% respondid haber
concluido su educacién secundaria, el 30% indicaron haber obtenido estudios técnicos
concluidos y el 10% restante manifestaron haber estudiado por lo menos un afio de carrera

universitaria.
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3.9. Andlisis de encuestas.

1. Nivel de educacion formal que Ud. tiene.

Tabla 1: Nivel de educacion

RESULTADO PORCENTAJE

Educacion primaria 4 40 %
Educacion secundaria 2 20 %
Educacion técnica completa 3 30 %
Un afio de educacion 1 10 %
Dos 0 mas afio de educacion 0 0%
Titulo universitario 0 0%

TOTAL 10 100%
Fuente: Encuesta Realizada

Elaborada por el autor

Nivel de educacion

® Educacidn primaria

® Educacién secundaria
Educacidn técnica completa

® Un afio de educaciéon

® Dos o mas afio de educacion
Titulo universitario

[ ] TOTAL

FIGURA 1 NIVEL DE EDUCACION

Anélisis:
Se preguntd a los encuestados, sobre el nivel de educacién obtenida, a lo que el 40%

respondid que no habian concluido su educacién primaria, el 20% respondié haber
concluido su educacion secundaria, el 30% indicaron haber obtenido estudios técnicos
concluidos y el 10% restante manifestaron haber estudiado por lo menos un afio de

carrera universitaria.
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2. Las obligaciones tributarias que usted como comerciante conoce.

Tabla 2. Obligaciones Tributarias

RESULTADO PORCENTAJE
Obtener ruc-rise 7 70%
Presentar anexos 2 20%
Presentar declaraciones 1 10%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborada por el autor

Obligaciones Tributarias

® Obtener ruc-rise
M Presentar anexos
® Presentar declaraciones

m  TOTAL

FIGURA 2 OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Analisis:

Entre los comerciantes encuestados se encontr6 que el 10% de ellos tienen conocimiento
sobre las obligaciones tributarias para la ejecucion de sus actividades comerciales,
seguidos de un 20% los cuales tienen un conocimiento medio de sus obligaciones
tributarias, cabe mencionar que en la investigacion realizada, se encontré que la mayor
parte de los encuestados, los cuales representan un 70% solo tienen conocimiento basico
de la obtencion de Ruc o Rise.
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3. ¢Cree usted que hayan personas que no paguen impuestos?

Tabla 3: Pago Impuesto

PAGO DE IMPUESTOS PORCENTAJE
Sl 3 30%
NO 7 70%
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada por el autor
Pago Impuesto
| SI
| NO

FIGURA 3 PAGO DE IMPUESTOS

Anadlisis:

Comenzando con la tercera pregunta si tienen conocimiento de personas que no paguen
impuestos, a lo que la mayor parte respondi6 favorablemente con el cumplimiento

oportuno de sus obligaciones, sin embargo, el 30% de los encuestados indican conocer
personas que evaden dicho pago.
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4. ;Conoce usted las declaraciones que deben realizar las personas naturales?

Tabla 4: Declaraciones

DECLARACIONES PORCENTAJE
Sl 2 20%
NO 8 80%
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada por el autor
Declaraciones

u S|

H No

FIGURA 4 DECLARACIONES

Anélisis:

Igualmente, se pregunt6 si conocian sobre los presupuestos que contablemente deben
realizar, a lo que un 20% respondio6 que solo presupuestan las compras que realizan,
seguido de un 40% que solo toman en cuenta lo presupuestado en las ventas y el 40%
restante considera Unicamente presupuestar sus gastos.
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5.- ¢ Quién le lleva a usted sus controles tributarios?

Tabla 5: Control Tributario

CONTROL CONTABLE PORCENTAJE

Usted 2 20%
Familiar 1 10%
Asesor 7 70%

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborada por el autor

Control Tributario

H Usted
H Familiar

m Asesor

FIGURA 5 CONTROL TRIBUTARIO

Anadlisis:

Referente a los controles tributarios, se encontrd que del total de los encuestados solo el
20% estan capacitados para llevar autbnomamente dicha actividad, continuando con un
10% que Unicamente confian esta labor a un familiar y cabe mencionar que en su
mayoria, la cual representa el 70% de los encuestados, cuentan con asesorias externas
para llevar a cabo dichos controles.
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6. Indique a continuacidén todos los cursos de capacitacion en que Ud. ha
participado.

Tabla 6: Capacitaciones adquiridas

CAPACITACIONES | PORCENTAJES
Pasaporte tributario 2018 2 20%
Facturacion 2019 1 10%
Impuesto a la renta 2020 1 10%
ninguno 2021 6 60%

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborada por el autor

Capacitacion Adquirida

H Pasaporte tributario
B Facturacion
= [mpuesto a la renta

H ninguno

FIGURA 6 CAPACITACION ADQUIRIDA

Anélisis:

Se pidid al encuestado marcar las capacitaciones realizadas, a los que en un 60%indicaron
no haber realizado ningun tipo de induccion tributaria, asi mismo indagando sobre las
razones por la cuales no han realizados ninguna capacitacion, mencionaron que por factor
tiempo, un 10% solo ha podido capacitarse sobre el Impuesto a la Renta, de la misma
forma otro 10% se ha capacitado sobre Facturacién y un 20% se han capacitado
completamente debido a la cercania e interés por aprender.
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7. Que temas le gustaria que contenga el seminario
Tabla 7

1) Que temas quiere ver en el Seminario de capacitacion

Respuesta Frecuencia | Porcentaje
IVA 4 40%

Imp. A la Renta 3 30%
Obligaciones tributarias | 3 30%

Total 10 100%

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborada por el autor

Que temas le gustaria que contenga el
seminario

m VA
B [mp. Renta

= Obligaciones

FIGURA 7 QUE TEMAS LE GUSTARIA QUE CONTENGA EL SEMINARIO

Fuente: Elaborado por el autor

En esta pregunta se evidencia que los contribuyentes encuestados se declinan por
informase y capacitarse con respecto a las obligaciones que tienen que cumplir dentro de
este régimen con un 30% seguidos del impuesto a la renta con un 30% y sobre

declaraciones del IVA un 40%, dando una gran viabilidad a este trabajo de investigacion.
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4. Capitulo 111- Desarrollo de la Propuesta

4.1. Herramientas de Analisis
Analisis PEST

r

«Cambios en la politica

» Cambio de gobernantes

» Reformas gubernamentales
*Reformas en el SRI

« Evitar multas
« Sector productivo
» Competencia del contrubyente

Politico-legal

-

Tecnologico

* Manejo de la pagina de SRI
» Manejo de Obligaciones
» Conocimiento de Obligaciones

J

*NUmero de contribuyentes inmersos

* Multas generadas a los
Qontribuyentes
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Matriz FODA
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Modelo Capa

(CONVOCARA \
CAPACITACIONES

CADA VEZ QUE SE

VEA UNA NUEVA

REFORMA

«CREAR UNA
CULTURA DE
CONSTANTE
CAPACITACION A LOS
CONTRIBUYENTES

CORREGIR
DEBILIDADES

Y

POTENCIAR

*CAPACITACION FORTALEZAS

CONSTANTE AL
PERSONAL DE
REPATOS COMO
PEDIDOS YA, UBER,
ETC.

*REALIZANDO
CAMPANAS
CONSTANTE Y
CAPACITANDO A LAS
PERSONAS QUE
NECESITEN

e HAY QUE ESTAR \
INNOVANDO Y ESTAR A LA
PAR CON LA
COMPETENCIAY EN
CONSTANTE
CAPACITACION

*ESTAR PENDIENTE CON
EL CAMBIO DE GOBIERNO
YA QUE PERJUDICARIA
CON LA ECONOMIA DE LOS
CONTRIBUYENTES

AFRONTAR

AMENZAS

APROVECHAR )
OPORTUNIDADES

*TENER UNA
CONSTANTE
INFROMACION DE LO
QUE PASE CON LAS
REFORMAS
TRIBUTARIAS

*CONTRIBUYENTES
CAPACITADOS
GENERAN NO SOLO
UNA MEJOR
ENTRADA DE DINERO
PARA EL PAIS SINO
TAMBIEN UN
AHORRO AL
CONTRIBUYENTE.

45




4.2. Titulo de la Propuesta
Plan de capacitacion tributaria dirigido a los pequefios comerciantes del cantén Balzar provincia

del Guayas.

4.3. Objetivo de la Propuesta
Se busca Desarrollar el Plan de Capacitacion Tributaria en el cantén Balzar, que
brinde servicios de calidad a los pequefios comerciantes, generando una cultura

tributaria a sus clientes.

4.4. Descripcion de la Propuesta

La propuesta realizada a las personas que estan inmersas dentro del régimen de
microempresa. Consiste en realizar capacitaciones de forma constante que tocaran temas
de interés tales como declaraciones de IVA, declaraciones del Impuesto a la Renta y
obligaciones que tienen los contribuyentes que estan dentro del régimen simplificado de
microempresa, debido a que en la actualidad presenta como principal problematica un
desconocimiento dentro del campo de las obligaciones que contraen este tipo de
contribuyentes, ocasionando pérdidas y multas, los procedimientos que se ejecutan no

son adecuados al momento en que realizan sus declaraciones.

Al capacitar a las contribuyentes que estan sujetas en este régimen se crea un
ambiente mas seguro en cuanto a realizar sus declaraciones y mantener sus obligaciones
al dia de forma correcta, esto mismo generara en ellos un ahorro econémico ya que
aprenderan hacer por ellos mismo sus declaraciones y a reconocer sus obligaciones para

mantenerlas al dia.

4.5. Factibilidad de Aplicacién

4.5.1. Factibilidad operativa

A nivel operativo la puesta en marcha de la propuesta es factible ya que se tiene la
total predisposicién de los colaboradores de varias empresas y comerciantes de Balzar
qgue desean formar parte de estas capacitaciones, asi como también de pequefios

empresarios.
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4.5.2. Factibilidad financiera
La implementacion de la propuesta no tiene inconvenientes para ejecutarse porgue no se
requiere invertir muchos recursos financieros en los procedimientos a implementarse ya

que las capacitaciones se las haran de manera virtual.

Se tendra que invertir en un capacitador de apoyo que maneja a la perfeccion los temas

planteados el que nos colaborara con un costo de $200 por cada capacitacion.

Para ejecutar la presente propuesta se realizara tres capacitaciones que tratara de temas
tales como, manejo correcto del IVA, impuesto a la renta y obligaciones tributarias.

Para esto el autor del presente trabajo detalla elementos y los gastos incurridos en la

elaboracion del objeto de estudio.

Presupuesto

Descripcion cantidad P. Unitario Total
capacitacion IVA 2 $200 $400
Impuesto a la Renta 2 $200 $400
Obligaciones tributarias 3 $200 $600
Certificados de participacion 339 $0.5 $ 169.50
TOTAL $1,570

Fuente: Excel Presupuesto
Elaborada por el Autor

4.5.Desarrollo de la propuesta
La presente propuesta se va a ejecutar de la siguiente manera:

Primera etapa:

Seleccion de los participantes y clasificacion segun temas escogidos

En esta etapa se clasifican a los participantes tomando en cuenta las encuestas

realizadas y la seleccion de los temas escogidos por las personas que van a ser
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capacitadas, ya que estos resultados los arroja el mismo formulario de Google Forms, esta

etapa se desarrollara entre el 7 al 10 de Marzo del 2022.

Gracias al formulario se obtienen los siguientes resultados de participantes y
seleccién de temas segun el interés de cada uno de ellos:

Capacitacion IVA un total de 64 personas mostraron interés en participar de esta
capacitacion, la cual se realizara en primer lugar con una duracion de 2 horas en la que el
capacitador les ensefiara cada uno de los mecanismos para obtener el IVA, que
transaccion por cambio de domino graban IVA y que transacciones no, se realizaran
ejemplos reales y se tomara en cuenta la importancia de realizar las compras con facturas
para que de esta manera se pueda obtener un cruce de valores al momento de realizar las

declaraciones.

Capacitacion de Impuesto a la Renta un total de 98 personas mostraron interés en
participar de la misma, esta tendra una duracion de dos horas en las que el capacitador
tocara temas como retenciones a la fuente y al IVA, manejo de las retenciones y
planteamiento de las mismas en las declaraciones a realizarse de manera semestral de

forma obligatoria para las personas inmersas en el régimen de microempresa.

Segunda etapa:

Generacion de la guia que se utilizara en las capacitaciones: para la generacién de
este material se elaborara una guia interactiva reflejando cada paso a realizar en cada tema
expuesto en la capacitacion con indicativos de fechas para tiempos establecidos e
informacion que sea de uso diario del capacitando, mas un material adicional que lo
brinda el capacitador, en mismo que consta con importantes capsulas para que cada

capacitado lo pueda obtener de forma digital.
Esta guia contara con:

1. Caratula—> incluiran los datos tales como:
= Logotipo del tema de la capacitacion.
* Afio de elaboracion.
= Elaborado por el autor de la tesina.
2. Indice=> Se indicara el contenido que llevara la guia.

3. Objetivo—-> lo que se espera que se obtenga como conocimiento.
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4. Procedimientos a realizar.

5. Glosario

El tiempo de para poder tener este material es un lapso de dos semanas que constan
entre 14 y el 26 de Marzo del 2022.

Tercera etapa:

Cada participante recibird una convocatoria via correo electrénico, mensaje de
texto o mensaje de WhatsApp, donde deber&n confirmar su participacion a cada una de
las capacitaciones las misma que tendrd un lapso de tiempo entre el 12 al 14 de Marzo
del 2022.

El participante debera confirmar su participacion a estos seminarios talleres, ellos
tendran la informacion del dia en la que se realizara la capacitacion a la que ellos
aplicaron, se tomara en cuenta si desean formar parte de otra capacitacion, se les indicara

el tiempo de duracion de cada una de ellas.

Cuarta etapa:

Puesta en marcha del proyecto que se dara en la fecha de lunes 14 de Marzo del 2022.

Cada participante al final el curso recibird de forma digital un certificado de
participacién que validara el tiempo en horas de duracion de cada capacitacion a la que
haya participado.

4.6.Resultados Esperados en la Aplicacion de la Propuesta

En el presente trabajo de investigacion para la elaboracion del Programa de
capacitacion dirigido a los contribuyentes bajo el régimen microempresa se espera lograr
resultados claros que ayuden al momento de realizar cada obligacion tributaria de cada

participante

Este manual que se proporcionara a cada participante le servira como una guia al
momento de necesitar algun tipo de informacién relevante para cumplir con cada una de

las obligaciones a las que este grupo esta sujeto.
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Con laimplementacidn de este programa de capacitacion el autor de esta tesina espera
que se realicen los procesos indicados para no caer en multas ni en el no cumplimiento

en cada una de sus obligaciones y a su vez cumplan con los objetivos propuestos.
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4.7.CONCLUSION
La capacitacion constante es vital para enfrentarse a cada reto que la vida
presenta, mucho mas si se trata de obligaciones con el estado que implicaran de
forma necesaria una correcta participacion en cada una de las mismas, el personal
que estd inmerso en el area del comercio presencial o virtual necesita no solo
conocer el mercado al que se enfrenta hablando desde el punto de vista tributario
sino tener también a la mano las herramientas necesarias para poder cumplir con

cada una de ellas.

Los contribuyentes deben estar informados de cada nueva modalidad
planteada por el estado a traves del SRI su ente rector, para que de esta manera no
sean sorprendidos de manera innecesaria sino a ser capaces de solucionar cual reto

que el estado le plantee a cada contribuyente de distinto régimen.
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4.8.RECOMENDACIONES

Se recomienda que se capaciten de forma constante ya sea de manera personal o

por medio de las opciones que brinda el estado.
Mantener una informacién constante y fiable por medio de la plataforma de SRI.

Se proceda con responder consultas e inquietudes a las personas que necesiten

mejorar sus conocimientos de forma constante.

Elaborar una planificacion mensual de los trabajos a efectuarse y medir el

cumplimiento de las mismas.
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ANexos

ANEXO N° 1 ENCUESTAS
ANEX0S 1 ENCUESTAS A PERSONAS QUE REALIZAN DERIVERYS Y DUENOS DE TIENDA

Formulario con fines Educativos

Plan de capacitacion tributaria dirigido a los pequefios comerciantes del cantén Balzar
provincia del Guayas

@_‘3 bensonmatematica3@gmail.com (no se comparten) )
Cambiar cuenta

*Obligatorio

nivel de educacion formal que Ud. tiene, *

() Educacion primaria

{ ) Educacion secundaria

i ) Educacidn técnica completa
{ ) Un afo de educacion

{1 Dos o mas afo de educacidn

" % Titulo universitario

las obligaciones tributarias que usted como comerciante conoce. *

() Obtener ruc-rise
{_’:. Fresentar anexos

{ :. Presentar declaraciones
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iCree usted que hayan personas que no paguen impuestos? *

iQuien le lleva a usted sus controles tributarios? *

() Usted
() Familiar

{ :‘J Asesar

Indigue a continuacion todos los cursos de capacitacion en que Ud. ha
participado, *

i
I
™

) Pasaporte tributario

P -
() Facturacien

() Impuesto a la renta

£
s

) ninguno
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Que temas le gustaria que contenga el seminario *

() WA

i ) Imp. Ala Renta

{ ) ) Obligaciones tributarias

Enviar

Borrar formulario

ANEXO N° 2: GUIA DE OBSERVACION
ANEXO0S 2 GUIA DE OBSERVACION A PERSONAS DEL REGIMEN MICROEMPRESA

CIUDAD
NOMBRE DE LA EMPRESA
NOMBRE DEL OBSERVADOR

HORARIOS

FECHAS

No. ASPECTOS A EVALUAR

1 Los contribuyentes
realizan sus
declaraciones de forma
personal

2  El contribuyente conoce

que le hace la persona
encargada de realizar sus
declaraciones.

Conocen las fechas en
que deben cumplir con
sus obligaciones.

Conocen los cambios
sobre el nuevo régimen

GUIA DE OBSERVACION
Balzar
Personas en régimen de microempresa
Juviles Michelle
8:00-12:00 AM

Lunes 07/02/2022
Martes 08/02/2022
Miércoles 09/02/2022

OBSERVACIONES

La mayoria de personas buscan aun profesional para que les
realicen las declaraciones

Los contribuyentes creen en el trabajo que les realizan las personas
encargadas de hacer cumplir sus obligaciones sin saber si lo hacen
de forma correcta o no

Muchos de los contribuyentes no conocen en el tiempo que deben
realizar sus obligaciones por eso incurren en multas.

Hasta ahora los contribuyentes desconocen de las fechas para
presentar sus obligaciones con el nuevo régimen.
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ANEXO N2 3 Guia para capacitacion

Anexos 3 Guia para capacitacion tema: Obligaciones Tributarias

Importante
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;Quiénes estan obligados a inscribirse en el
RUC?

Registro Unico de Contribuyente (RUC)

9 Veﬁ%'?ci;?jor \
;Qué es el RUC? 02|9|65373£|H 001
Codigo  Digitos
provincial consecutivos
RUC Yy
¥ s SR
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Importante

Personas Juridicas Publicas
Privadas

Emitir y entregar comprobantes de venta

autorizados.
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;Qué comprobantes de venta debo entregar a

mis clientes?

Efemplo 1: Ventas con tarifa 0% y 12% de IVA

Ventas:

1 cuademo 5336 (incluida IVA)
1 marcadar $1.20 + IVA
resmade 53,00

papei bord

Fecha: 0a-07-2018

RLLE 1rE0112233001
FACTURA

NO. 002: 001 - 123456789

| AUTSRE | 1234s678%0

SWIBE  Edwrdo Rodvgwer Zambran  RUCCL TOUANS-T

RO [ ko o 20K wuta e RSO

1| Cusderng 40 T

1 [ “rarcador 120 128

1| Retwa de papel bowd 0 | 3w
FIRAL DEPAGH L 72

o 3,0
i 050
. 1,0

Presentar las declaraciones y pagar os

impuestos

Obligatoria en todos
los casos

Obligatorio para
régimen de
microempresa de
forma semestral

(2 al afio)

Solo si produce
bienes o servicios
que graben este

impuesto (mensual)




Declaraciones de VA

« Venta de bienes o servicios grabados
con tarifa 12%

« Ventas de bienes o servicios gravados
exclusivamente con tarifa 0%

« Si le retienen el 100% del IVA, en este
caso debe notificar previamente.

Declaracion de IVA mensual

[y e

1 10 del mes slgulente

7] 12 del mes siguiente
3 14 del mes sigulente
4 16 del mes siguiente
5 18 del mes sigulente
b 20 del mes sigulente
7 12 del mes sigulente
g 24 del mes siquiente
9 6 del mes siguiente

0 28 del mes siguiente



Declaracion semestral de IVA

Periodo Mes - declaracidn

1* semestre enero - junia julio

2" semestre julio - diciembre enero del siguiente afio
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ANEXO N2 4 Guia para capacitacion

Anexos 4 Guia para capacitacion tema: IVA

Importante

Para presentar su declaracion de IVA
Nombre y Apellido:

NUmero de cedula:

Tipo de contribuyente:

Usted tiene hasta el dia

Declaro

Mensudl

Semestral (Enero/Julio)

Queé esel IVA?

Esel impuesto que losecuatorianos pagamos
cuando adquirimos bienesy servicios con el fin

de que el Estado pueda contar con recursos Q 0
A o . [\
economicosque le permitan atender ( /o

adecuadamente lasnecesidadesde la \

poblacion. A

lassiglas IVA significan Impuesto al Valor 4 I v A
Agregado y en nuestro pais lastarifasde este  ——
impuesto son del 12% y 0%.
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Bienesy senicioscon tarifa 0%y 12%

En la Ley de Régimen Tributario Intemo se definen los bienes y servicios que se

encuentran gravados con tarifa 0%. Para el resto de bienes y servicios que no estén
sefnalados, su tarifa serd del 12%.

Los bienes y servicios por los cuales no se paga el VA, sea porque no son objeto de este
impuesto o tienen tarifa 0%, generalmente son aquellos que se destinan a satisfacer

necesidades basicas de la poblacion o ayudan aincentivar la produccion v el

desarrollo de nuestro pais. A continuacion se detallan los bienes gravados con tarifa 0%.
(Art. 55 Ley de Régimen Tributario Intemno).

En la seccion anterior revisamos los bienes con tarifa 0%, ahora veremos los servicios
gravados con la misma tarifa. (Art. 56 Ley de Régimen Tributario Intemno).

Bienesy sewicios con tarfa 0%y 12%

Bienes guavados con tarifa 0% de IVA

Lar Biemns y anvices poe ks canles s o o A, i po 1o 5
(it 3 e ingueton Yenen il I geresddverte son qardes ¢
52 dbean  ESaE nersCais S 3 U pobacde DAt 3y
abvara prockniny o desarclo e marsto .

Acertiractn e detalun s bieae) gravads con ticls O ir 55 Ley
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;Como e presenta la declaracion de [VA?

Las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad presentardn su declaracion de
IVA en el formulario 104A, el mismo que debe ser elaborado y enviado por internet a
fravés de la pagina web

La fecha de presentacion varia dependiendo de la actividad econdmica y el nUmero de
RUC.

impuesto al Valor Agregada (/VA)

Fomw ¥ A

Formaario VA
Forvudws de ik

impuesto a la Renta

Formullasio Rentn

Ei
B
&
]
3]

Seleccionamos la
opcion
declaracion
mensual .

Recepcion de declaraciones por internet

T |

El fipo de i Peiefia
declaracion sea :
mensual o ' vy AT CLSD AR
semestral.,

Damos en
siguiente
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Fl mes que Recepcion de declaraciones por internet

vamaos d Codigo impuesto 2011 DECLARACION DE IVA

declarar. — —
Perinde Fiscal

Recordar que por

ejemplo en .
Febrero se ==
declaralo que

hizo en Enero. Periodo ezl

Tl

DO mos en 100 [ECLARALYN 1 WA
siguiente

Reapanda lns siguientes pregunias
(Requiers informar valores en su deckiracion de este periodo? o

, 0 ks hjns"o

L Emitid ye reciio notas de crédine? o

Y procedemos a llenar la
informacion que nos pide el s el veri et pred?
formulario. et vieks Rt % o—

Damos en SigUienTe {Peaia ventas con VA taifa ditesente de 027 ()
iHa realizado compras en exie periode?

Ha realizado retenciones en esie parioda?
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Informacidn de lz declaracion

FRegistre la informacisn presisnando cada seccidn. g??‘:\l—-!.l?r

Yorfim compleln

Alimenfamos al formulario il
con la informacion que
nos solicite

TaHECE i o averids per

carte d s socectates de oS colciin (g et (rimain

Tota compratanies de verva suisdes

eclaracionesde VA

w RERMEN INFOSTIVO

T
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ANEXO N2 5 Guia para capacitacion

Anexos 4 Guia para capacitacion tema: Impuesto a la Renta

Importante

Para presentar su declaracion de IVA

Nombre y Apellido:

NUmero de cedula:

Tipo de contribuyente:

Usted tiene hasta el dia
Declaro
Mensual .

Semestral (Enero/Julio)

IMPUESTO' A LA RENTA

sQué es?

El Impuesto a la Renta se aplica sobre aquellas rentas que obtengan las personas naturales, las sucesiones
indivisas y las sociedades sean nacionales o extranjercs. El ejercicio impositivo comprende del 1 de enero al 31 de
diciembre.

¢Quién debe pagar?

La declaracion de Impuesto a la Renta es obligatoria para todas las personas naturales, las sucesiones indivisas y
las sociedades, nacionales o extranjeras, domiciliadas o no en el pais, conforme los resultados de su actividad
econdmica; aun cuando la totalidad de sus rentas estén constituidas por ingresos exentos, a excepcion de:

Los contribuyentes domiciliados en el exterior, que no tengan representante en el pais y que exclusivamente
tengan ingresos sujetos a retencion en la fuente.

Las personas naturales cuyos ingresos brutos durante el ejercicio fiscal no excedieren de la fraccion bdsica no
gravada.

La normativa fributaria define a estos confribuyentes como “sujetos pasivos'.




¢0obre qué se debe pagare

Para calcular el Impuesto a la Renta que debe pagar un contribuyente se debe considerar lo siguiente:
de la totalidad de los ingresos gravados se restard las devoluciones, descuentos, costos, gastos y
deducciones, imputables a tales ingresos. A este resultado lo llamamos .

Para lo cual se deben tomar en consideracidn las siguientes definiciones:
- Son aquellos ingresos que serdn considerados para el pago del Impuesto ala Renta.

- Son aquellos ingresos y actividades que no estdn sujetas al pago de
este impuesto.

- En general, con el proposito de determinar la base imponible sujeta a este impuesto se
deduciran los gastos que se efectien con el proposito de obtener, mantener y mejorar los ingresos de
fuente ecuatoriana que no estén exentos.

Adicionalmente aqui podrd encontrar los requisitos de bancarizacion para la deduccion de costos y
gastos para Impuesto a la Renta.

Impuesto a la Renta para PersonasNaturales

Para liquidar el impuesto a la renta de las personas naturales y de las
sucesiones indivisas, se aplicardn a la base imponible las tarifas contenidas
en las tablas de ingresos, correspondientes a cada ejercicio fiscal.

iquidar el impuesto a la renta de las personas naturales y de las sucesiones
indivisas, se aplicaran a la base imponible las tarifas contenidas en las tablas de
ingresos, correspondientes a cada ejercicio fiscal.




Plazos para la declaracion

Los plazos para la presentacion de la declaracion, varian de acuerdo al noveno digito de
la cédula o RUC, de acuerdo al tipo de contribuyente:

Matvene dighs Plazn pars Perannas Plars pars
RUC/CEDULA Naturakes Sociedades

10 de marzn 10 de abxit
Hu:a_pn la preaentacién oo declaracdn
12 de marm 12 de abyid
14 de marzo
16 de marze
18 i marze
2 di marze
20 d marin
24 de marie

2 de marie

4 de marzo

Presentacion de la declaracion

La declaracion del Impuesto a la Renta del periodo fiscal 2020 debe presentarse en el
ano 2021 exclusivamente por interet, de acuerdo al articulo 1 de laresolucién No. NAC-
DGERCGC12-00032, publicada en el Registro Oficial 635 del 7 de febrero de 2012, que
senala: “Las declaraciones de impuesto administradas por el Servicio de Rentas Infernas
por parte de los contribuyentes, se realizardn exclusivamente en medio magnético y via
Internet, de acuerdo con los sistemas y herramientas tecnolégicas establecidas para tal
efecto por el Servicio de Rentas Internas, cualquiera que sea el monto de sus
obligaciones tributarias, aun cuando la declaracion que se presente no tenga impuesto u
ofros valores a pagar”. Para cumplir con esta disposicion, los contribuyentes cuentan con
el Formulario Renta Naturales en linea.
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Instruccionesgeneralesde la
declaracion

Para realizar la declaracion del Impuesto a la Renta del periodo fiscal 2020, es necesario
contar con la clave de usuario para uso de medios electronicos. En caso de no tenerla,
debe solicitarla en las oficinas del SRl a escala nacional, portando la cédula de
ciudadania y el acuerdo de responsabilidad suscrito que estd disponible en el enlace:
http://www.sri.gob.ec/web/guest/requisitos-personas-naturales. También pueden obtener
la clave de acceso mediante frémite electronico ingresado a través de la plataforma
www.gob.ec. En caso de no recordar la clave de usuario para uso de medios
electronicos, puede recuperar su confrasena ingresando a SRl en Linea, y dar clic en el
botdn “Recuperar clave”.  Para acceder al formulario deberd ingresar a www.sri.gob.ec
/ SRl en Linea con su usuario y clave de acceso. En el menu general, siga la ruta:
Declaraciones / Declaracidn de Impuestos / Elaboracion y envio de declaraciones.
Escoja el Formulario Renta Naturales y realice los siguientes pasos:

Paso 1: Seleccione el periodo fiscal 2020, el sistema identificard
automaticamente si es una declaracion original o sustitutiva. Recordar que
por ejemplo en Febrero se declara lo que hizo en Enero.

Damos en siguiente

Recepcion de declaraciones por internet

i Formulrio Renta | 011 DECLARCIGH OF IMPUESTOA LA RENTA
Naturales

/| Poaka paa pétsonas falurales | /

y ucutionns indhisse

2 M & Aol FPew YR
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Reapanda lns siguientes pregunias

(Requiers informar valores en su deckiracion de este periodo? o

0 acfives hjns"o

L Emitid ye reciio notas de crédine? o

Y procedemos a llenar la
informacion que nos pide €l L ——
formulario. et vieks Rt % o—

Damos en siguien’re iReali ventas con IVA trfa ditesente e 147 ()

Harealtzado compras en exie periode?

(Harealizado retenciones en esie pericca?

Informacidn de lz declaracion

Ragistre la informaciin presiananda cada seccién.

Warifigus ot

COMPRAS

Alimentamos al formulario Towss
con la informacion que
nos solicite

e A T

Geas e o) carpe 403 0 b el
eelpmats steco)

Ll T
Totalcompratastes de vata emeiics [T R |
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Paso 2: Conteste un grupo de preguntas que le
ayudard a delimitar los casilleros necesarios para
llenar su declaracion con valores de acuerdo a su
actividad econdmica

[ ——
Jm—————
P ———
P i s gl s v i )
s o s g e e evepn 6 )

(Thbe g Ve & ety o b Pirts w0 8 O e Wi ""'"-""""0

Paso 3: Llene los casilleros de acuerdo a su actividad econdmica. El formulario presentard
informacion prellenada de los siguientes rubros, debe revisarlos y aceptar o editar la
informacion de ser necesario: ¢ Rentas por relacion de dependencia.  Herencias,
legados y donaciones. * Ingresos. ¢ Costos / gastos. » Gastos personales. ¢ Rendimientos
financieros. * Retenciones y arrastre de crédito tributario consignado en su declaracién
anterior. * Retenciones que le han efectuado en el periodo.
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Preguntas

Las siguientes preguntas son muy imoortantes para facilitar su declaracion, respdndalas comectamente.
Algunas campos contendran dates validades por el SRI.

da las si

(Requiere informar valores en su declaracion de este periodo? o

4E| sujetn pasiva obtuve utilidad en el ejercicio fiscal 2020 por las actividades sujetas al Régimen Impositiva
para Microempresas?

m

Informacidn de la declaracidn

Ingreiea b
0
) s st g ' Pl pes i dnd

Posaujocs dicipisead [¥)

I "
{1 At ming i frperey e
Ao e s o o o i o s e B et s i

vy P i s 407 06 b st 4 b v B
44l it wnus)

A qualas ' st
0 el sl el
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