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GUIA DE CLASES PRACTICA DE LA ASIGNATURA

CARRERA: Tecnologia Superior en Comercio
Exterior

ASIGNATURA: Metodologia de la
Investigacion

UNIDAD 1: Introduccion a la Investigacion Cientifica

TITULO DE LA CLASE PRACTICA: "Exploracion de la Metodologia de Investigacion en

Comercio Exterior"

Objetivo: Explicar los principales conceptos y definiciones relacionados a la investigacion

cientifica.

TIEMPO DE DURACION: 12 horas

1. FUNDAMENTOS:

La investigacién cientifica es un proceso sistematico que busca generar conocimiento objetivo
mediante la aplicacion del método cientifico. Este incluye etapas como la observacion, Ia
formulacion de hipdtesis, la experimentacion y el analisis de resultados. En el ambito del
comercio exterior, la investigacion cientifica permite identificar problemas, desarrollar
soluciones innovadoras y tomar decisiones fundamentadas que impacten positivamente en el

desarrollo econdmico y comercial de un pais.

2. OBJETIVOS A ALCANZAR:

e Analizar las diferencias entre el conocimiento cientifico y el conocimiento comun.
e Reflexionar sobre la relevancia de la investigacion cientifica en el comercio exterior.
e Aplicar el método cientifico para analizar casos practicos relacionados con el comercio

exterior.

3. BREVE DESCRIPCION DE LAS CAPACIDADES PRACTICAS A DESARROLLAR:

e Habilidades de pensamiento:

o Identificar las caracteristicas del conocimiento cientifico.
o Relacionar conceptos basicos del método cientifico con problemas practicos en

comercio exterior.

o Reflexionar sobre la utilidad de la investigacion en la toma de decisiones

comerciales.
e Destrezas sensoriales:

o Identificar patrones en investigaciones aplicadas al comercio exterior.
o Analizar datos y conceptos relevantes en escenarios practicos.
o Integrar retroalimentacion grupal para mejorar propuestas.

e Destrezas motoras:

o Elaborar mapas conceptuales que expliquen las etapas del método cientifico.
o Disefar informes sobre las diferencias entre el conocimiento cientifico y el comun.
o Presentar conclusiones de manera visual y profesional..
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4. EVALUACION DEL APRENDIZAJE:
Se evaluara mediante:

e Analisis grupal sobre las diferencias entre el conocimiento cientifico y el conocimiento
comun.

e Aplicacion del método cientifico en un caso practico relacionado con comercio exterior.

e Participacidon en un debate sobre la relevancia de la investigacion cientifica en el desarrollg
profesional.

5. PREPARACION PREVIA DEL ESTUDIANTE:

e Lectura de los capitulos iniciales del libro "Introduccion a la metodologia de la
investigacion cientifica" de Gémez (2016).

e |nvestigacion sobre ejemplos practicos de investigaciones aplicadas al comercio exterior.

e Reflexidn individual sobre como la investigacion ha influido en el desarrollo del comercio
global.

6. PROCEDIMIENTOS A EMPLEAR:

Ejercicio practico: Exploraciéon de la Metodologia de Investigacion en Comercio Exterior

1. Introduccién:
o Los estudiantes visualizaran un video introductorio sobre la importancia de la
investigacion cientifica en el comercio exterior.
2. Diferenciacion de conceptos:
o En grupos, los estudiantes analizaran las diferencias entre el conocimiento cientifico
y el conocimiento comun mediante ejemplos practicos.
o Elaboraran un cuadro comparativo para resumir sus hallazgos.
3. Aplicacién del método cientifico:
o Cada grupo seleccionara un problema relacionado con el comercio exterior (por
ejemplo, el impacto de las barreras arancelarias en las exportaciones).
o Aplicaran el método cientifico para analizar el problema:

= Observacion: Describiran el problema y recopilaran datos iniciales.

= Formulacién de hipétesis: Propondran una hipdtesis que explique el
problema.

= Experimentacion: Disefaran un experimento o analisis tedrico para probar la
hipétesis.
= Resultados y conclusiones: Analizaran los resultados y discutiran su

validez.
4. Debate grupal:
o Los estudiantes participaran en un debate sobre la relevancia de la investigacion
cientifica para el desarrollo profesional en comercio exterior.
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5. Presentacion final:
o Cada grupo presentara sus resultados y reflexiones en un formato visual, como una
presentacion digital o un péster académico.

7. NORMAS DE SEGURIDAD:

Seguridad: La seguridad es primordial. Los ambientes de practica deben cumplir con
regulaciones de seguridad y salud en el trabajo. Esto incluye la identificacion de riesgos
potenciales, la provision de equipo de proteccion personal cuando sea necesario y la
implementacion de protocolos de seguridad.

Supervisién: Los estudiantes en practicas suelen requerir supervision adecuada para
asegurarse de que estan realizando las tareas de manera segura y correcta. Los docentes han
de asumir la funcién de supervisores, por lo que deben estar disponibles para responder
preguntas, proporcionar orientacion y evaluar el progreso del estudiante.

e Ademas, se debe de considerar:

v’ Ambiente de respeto: Fomentar la tolerancia y el respeto por las ideas durante las
discusiones y debates grupales.

v Uso adecuado de recursos digitales: Asegurar que las plataformas utilizadas sean
seguras y apropiadas para el intercambio de informacion.

v Ergonomia: Promover pausas activas y un ambiente de trabajo cémodo durante las
sesiones virtuales.

8. FORMACION EN VALORES Y DESARROLLO DE HABILIDADES BLANDAS.

A lo largo de la materia de Metodologia de la Investigacion, los estudiantes fortalecen su
capacidad reflexiva y critica, orientada hacia la planificacion, ejecucion y evaluacion de
investigaciones cientificas. Durante el desarrollo de esta asignatura, se fomenta el trabajo en
equipo y la colaboracion, promoviendo la resolucidn de problemas y la toma de decisiones
informadas en el contexto del comercio exterior. Asimismo, el respeto por el rigor cientifico y la
ética en la investigacion se consolidan como pilares fundamentales en la formacion académica Yy
profesional del estudiante.

Esta actividad fomenta valores como la responsabilidad, la ética en la investigacion y el respeto
por el conocimiento. Los estudiantes desarrollaran habilidades blandas como el pensamiento
critico, la comunicacion efectiva y el trabajo en equipo, esenciales para su desarrollo profesional
en el comercio exterior.

9. CONCLUSIONES:

Esta practica permitira a los estudiantes comprender los fundamentos de la investigacion cientifica
y su relevancia en el comercio exterior. Reflexionaran sobre la importancia de adoptar un enfoque
sistematico y riguroso en la resolucion de problemas, fortaleciendo su capacidad para analizan
datos y tomar decisiones informadas. La actividad también promovera la colaboracion y el
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aprendizaje reflexivo, sentando una base solida para futuras investigaciones en el ambito
académico y profesional.

10. RECOMENDACIONES:

Se recomienda que los estudiantes continuen explorando ejemplos de investigaciones aplicadas
en comercio exterior, profundizando en los conceptos del método cientifico. Ademas, el uso de
herramientas digitales para el analisis de datos y la elaboracién de presentaciones enriquecera
sus habilidades técnicas y profesionales.
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GUIA DE CLASES PRACTICA DE LA ASIGNATURA

CARRERA: Tecnologia Superior en Comercio ASIGNATURA: Metodologia de la
Exterior Investigacion

UNIDAD 2: Planteamiento y Fundamentacion del Problema de Investigacion.

TiTULO DE LA CLASE PRACTICA: "Desarrollo de un Proyecto de Investigacién en Comercio
Exterior"

Objetivo: Aprender a planificar las etapas del trabajo de investigacion.

TIEMPO DE DURACION: 12 horas

1.

El planteamiento del problema es la etapa inicial del proceso de investigacion y define el
enfoque de estudio. Un problema bien formulado debe describir la situacion actual, las
carencias o desafios, y la importancia de abordarlo. Ademas, la justificacion del problema
sustenta su relevancia y el impacto esperado de la investigacion. Este proceso permite
formular objetivos especificos y medibles que guien el desarrollo de un proyecto de
investigacion.

FUNDAMENTOS:

2.

OBJETIVOS A ALCANZAR:

|dentificar las caracteristicas esenciales de un problema de investigacion.
Justificar la relevancia del problema seleccionado en un contexto practico.
Formular objetivos de investigacion claros, especificos y medibles.

BREVE DESCRIPCION DE LAS CAPACIDADES PRACTICAS A DESARROLLAR:

Habilidades de pensamiento:
o Analizar problemas reales relacionados con el comercio exterior.
o Evaluar la importancia y relevancia de investigar los problemas seleccionados.
o Disenar objetivos claros que guien la investigacion.
Destrezas sensoriales:
o ldentificar patrones y tendencias que resaltan la importancia del problema planteado.
o Detectar areas clave que requieran intervencion a través de la investigacion.
o Integrar retroalimentacion en la formulacién de objetivos.
Destrezas motoras:
o Elaborar informes que describan y justifiquen el problema seleccionado.
o Disehar mapas conceptuales que relacionen el problema con los objetivos
planteados.
o Presentar las propuestas de manera clara y profesional.
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4.
Se evaluara mediante:

EVALUACION DEL APRENDIZAJE:

Informe grupal sobre la identificacidn y justificacién de un problema de investigacion.

Disefio de objetivos especificos y medibles.

Presentacion grupal de las propuestas, con retroalimentacion del docente y los
companeros.

PREPARACION PREVIA DEL ESTUDIANTE:

Lectura del capitulo 3 del libro "Metodologia de la investigacién cientifica" de HernandeZz
Sampieri.

Investigacion de ejemplos de planteamientos de problemas en proyectos relacionados con
comercio exterior.

Reflexion individual sobre problemas relevantes en su entorno académico o profesional.

6.
Ejercicio practico: Planteamiento de Problemas en Comercio Exterior

1.

PROCEDIMIENTOS A EMPLEAR:

Seleccion de problemas:

o Cada grupo seleccionara un problema real o ficticio relacionado con comercio
exterior (por ejemplo, barreras arancelarias, falta de capacitacion en exportacion,
etc.).

Identificacion de elementos clave:
o Los estudiantes analizaran el problema seleccionado, considerando:

= Descripcion del problema: Contexto actual y desafios asociados.
= Preguntas clave: ;Qué? ;Quién? ;Doénde? s Por qué? ; Como?

= Impacto: ;Por qué es importante resolver este problema?

Justificacion del problema:
o Los grupos desarrollaran una justificacion que sustente la relevancia del problema,
destacando:

= Su importancia econdmica, social o cultural.
= Los beneficios esperados de la investigacion.

= Como la investigacion contribuira a la solucién del problema.
Formulacion de objetivos:
o Cada equipo formulara:

= Objetivo general: Meta principal de la investigacion.

= Objetivos especificos: Pasos concretos para alcanzar el objetivo general.

Presentacion:
o Los estudiantes prepararon un informe que incluya el planteamiento del problema, la
justificacion y los objetivos formulados.
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o Presentaran sus resultados en clase, recibiendo retroalimentacion del docente y los
companeros.

7. NORMAS DE SEGURIDAD:

Seguridad: La seguridad es primordial. Los ambientes de practica deben cumplir con
regulaciones de seguridad y salud en el trabajo. Esto incluye la identificacion de riesgos
potenciales, la provision de equipo de proteccidon personal cuando sea necesario y la
implementacion de protocolos de seguridad.

Supervisidén: Los estudiantes en practicas suelen requerir supervision adecuada para
asegurarse de que estan realizando las tareas de manera segura y correcta. Los docentes han
de asumir la funcion de supervisores, por lo que deben estar disponibles para responder
preguntas, proporcionar orientacion y evaluar el progreso del estudiante.

Ademas, se debe de considerar:

v Ambiente respetuoso: Fomentar el respeto y la escucha activa durante las discusiones
grupales y presentaciones.

v Uso de fuentes confiables: Garantizar que los datos utilizados en la justificacion
provengan de fuentes verificables.

v Proteccion de informacién: Asegurar que los problemas reales tratados no vulneren la
privacidad de personas o empresas.

v/ Ergonomia: Promover pausas activas y un ambiente de trabajo saludable.

8. FORMACION EN VALORES Y DESARROLLO DE HABILIDADES BLANDAS.

Durante el desarrollo de la asignatura de Comercio de Servicios, los estudiantes fortaleceran su
capacidad reflexiva y habilidades para trabajar en equipo, enfocandose en la solucion de
conflictos, el respeto, la solidaridad y la cooperacion. Estas habilidades blandas son esenciales
para el correcto funcionamiento en la gestion de servicios, donde el trabajo colaborativo y el
enfoque ético en la planificacion, direccion y evaluacion de actividades comerciales juegan un rol
crucial para el éxito profesional. A través de actividades grupales y debates en entornos virtuales,
los estudiantes desarrollaran competencias interpersonales clave para su desempefo académico
y profesional en el ambito del comercio de servicios.

Ademas, esta actividad fomenta valores como la responsabilidad, la ética profesional y el respeto
por las ideas de los demas. Los estudiantes desarrollaran habilidades blandas como Ia
comunicacién efectiva, la resolucién de problemas y la colaboracién, esenciales para la gestién de
proyectos de investigacion.

9. CONCLUSIONES:

Esta practica permitirda a los estudiantes comprender cémo estructurar el planteamiento de un
problema de investigacién, destacando su importancia y relevancia en el contexto académico y
profesional. Al justificar el problema y formular objetivos claros, los estudiantes desarrollaran
competencias criticas para disenar proyectos de investigacion efectivos.
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Ademas, la actividad fomentara el trabajo colaborativo y el pensamiento analitico, ayudandolos a

identificar problemas relevantes y disefiar soluciones que aporten valor en el ambito del comercio
exterior.

10. RECOMENDACIONES:

Se recomienda que los estudiantes continuen investigando ejemplos de problemas y proyectos de
investigacion en diferentes sectores, aplicando los conocimientos adquiridos en esta practica.
Ademas, el uso de herramientas digitales para organizar y presentar informacién puede enriquecer
la claridad y efectividad de sus propuestas.
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GUIA DE CLASES PRACTICA DE LA ASIGNATURA

CARRERA: Tecnologia Superior en Comercio ASIGNATURA: Metodologia de la
Exterior Investigacion

UNIDAD 3: Metodologias y Técnicas de Investigacion.

TiTULO DE LA CLASE PRACTICA: "Exploracion de Metodologias de Investigacién en Comercio
Exterior"

Objetivo: Adquirir conocimiento de las técnicas para la realizacion de trabajos de investigacion.

TIEMPO DE DURACION: 10 horas

1.

FUNDAMENTOS:

Las metodologias cualitativas y cuantitativas son enfoques fundamentales en la investigacion
cientifica. La metodologia cualitativa permite comprender fendmenos sociales y culturales a
través de entrevistas, grupos focales y observacion. Por otro lado, la metodologia cuantitativa
se basa en la recoleccion y analisis de datos numéricos mediante encuestas, cuestionarios Y|
estadisticas. En el contexto del comercio exterior, estas metodologias permiten analizarn
tendencias, identificar patrones y proponer soluciones fundamentadas a problemas reales.

2.

OBJETIVOS A ALCANZAR:

Comprender las caracteristicas y diferencias entre las metodologias cualitativa vy
cuantitativa.

Aplicar técnicas de investigacion como encuestas, entrevistas y cuestionarios en un caso
practico.

Analizar y presentar los resultados obtenidos mediante un informe comparativo.

BREVE DESCRIPCION DE LAS CAPACIDADES PRACTICAS A DESARROLLAR:

Habilidades de pensamiento:
o Diferenciar entre metodologias cualitativas y cuantitativas.
o Disefar instrumentos de recoleccion de datos coherentes con los objetivos de
investigacion.
o Analizar los resultados obtenidos y reflexionar sobre las ventajas y limitaciones de
cada enfoque.
Destrezas sensoriales:
o ldentificar patrones y tendencias en los datos recolectados.
o Detectar inconsistencias en la aplicacion de técnicas cualitativas y cuantitativas.
o Integrar retroalimentacion para mejorar el disefio metodolégico.
Destrezas motoras:
o Elaborar instrumentos de recoleccion de datos, como encuestas o entrevistas.
o Redactar un informe comparativo que refleje los hallazgos obtenidos.
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o Presentar los resultados de manera clara y profesional.

4. EVALUACION DEL APRENDIZAJE:
Se evaluara mediante:

v Aplicacion de una metodologia cualitativa o cuantitativa en un caso practico relacionado con
comercio exterior.

v Informe comparativo que analice las ventajas y desventajas de cada enfoque.

v Presentacion grupal de los resultados obtenidos, con retroalimentacion del docente y los
companeros.

5. PREPARACION PREVIA DEL ESTUDIANTE:

e Lectura del capitulo sobre metodologias cualitativas y cuantitativas en el libro "Introduccion
a la Metodologia de la Investigacion Cientifica" de Gémez (2016).

e Investigacién de casos practicos en los que se hayan aplicado estas metodologias al
comercio exterior.

e Reflexién individual sobre las aplicaciones practicas de estas metodologias en la resolucion
de problemas comerciales.

6. PROCEDIMIENTOS A EMPLEAR:
Ejercicio practico: Planteamiento de Problemas en Comercio Exterior
Construccioén del marco teérico:

1. Seleccién del problema de investigacion:
o Cada equipo revisara los problemas planteados previamente y seleccionara uno para

desarrollar el marco teorico.
o Definiran los aspectos clave del problema, como contexto, poblacion afectada vy

relevancia.
2. Busqueda de informacién:
o Los estudiantes buscaran teorias, conceptos y antecedentes relevantes en diversas

fuentes confiables:
= Libros: Obras especializadas que sustenten el problema desde un enfoque
teorico solido.

= Articulos cientificos: Publicaciones recientes que aporten datos y analisis
sobre problemas similares.

= Bases de datos académicas: Plataformas como Scopus, Google Scholar o

Redalyc para garantizar la calidad de las referencias.
3. Organizacién del marco teérico:
o Clasificara la informacion recopilada en categorias tematicas, como:

= Fundamentos teoricos del problema.

= Antecedentes de investigaciones similares.
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= Relacién del problema con conceptos clave del comercio exterior.

o ldentificaran relaciones entre las teorias y conceptos seleccionados para construir un
marco tedrico coherente y estructurado.
4. Redaccioén del marco teérico:
o Redactaran un documento que incluya:

= Introduccién al problema y su contexto.
= Desarrollo tedrico con respaldo de las fuentes investigadas.

= Conexion entre las teorias seleccionadas y los objetivos del problema de
investigacion.

Disefio del marco metodolégico:

1. Seleccidén de técnicas y métodos:
o Los estudiantes analizaran los objetivos especificos del problema para identificar las
técnicas mas apropiadas:
= Métodos de recoleccion de datos: Encuestas, entrevistas, observaciones o
revision documental, segun la naturaleza del problema.

= Técnicas de analisis:

= Cualitativas: Analisis de contenido, matrices de codificacion o software
como NVivo.

= Cuantitativas: Estadisticas descriptivas o inferenciales con
herramientas como Excel o SPSS.

= Mixtas: Integracién de ambas técnicas para enriquecer los resultados.

2. Uso de herramientas tecnolégicas:
o ldentificaran y seleccionaran herramientas que apoyen la organizacién y analisis de
la informacion, como:

= Formularios en Google Forms o SurveyMonkey para encuestas.
= Software como Excel o Tableau para analisis de datos.

= Generadores de mapas conceptuales (Coggle, MindMeister) para estructurar

ideas.
3. Estructuracion del marco metodolégico:
o Elaboraran un esquema que detalle:

= Técnicas de recoleccién de datos: Tipo de instrumento, poblacion objetivo
forma de aplicacion.

= Métodos de analisis: Pasos a seguir para interpretar los datos recolectados.

= Cronograma de actividades: Tiempos estimados para cada etapa del proceso
metodoldgico.
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Integracioén y revision:

1. Relacién entre ambos marcos:
o Los estudiantes integraran el marco tedrico y metodolégico en un esquema general
que refleje su coherencia.
o Vinculan las teorias y antecedentes seleccionados con los métodos de recoleccion vy
analisis de datos.
2. Revision colaborativa:
o En equipos, discutiran el esquema integrado, revisando:

= La pertinencia de las teorias seleccionadas respecto al problema.
= La adecuacion de los métodos y técnicas planteados.

= La viabilidad del cronograma propuesto.

3. Retroalimentacién:
o Ajustaran el esquema en base a la retroalimentacion del docente y sus comparnieros,
asegurando que sea claro y aplicable.

Presentacion:

1. Preparaciéon del material:
o Los equipos prepararon un documento o presentacion visual (diapositivas, poster
digital o infografia) que incluya:

= Resumen del marco tedrico con referencias clave.
= Esquema metodoldgico con pasos detallados y herramientas seleccionadas.

= Conexion entre ambos marcos y los objetivos de la investigacion.

2. Exposicién grupal:
o Cada equipo presentara su esquema en clase, destacando:

» La relevancia de las teorias seleccionadas.

= La aplicabilidad de las técnicas y métodos metodoldgicos.
o Responderan preguntas y comentarios de los asistentes, fortaleciendo su propuesta.

7. NORMAS DE SEGURIDAD:

Seguridad: La seguridad es primordial. Los ambientes de practica deben cumplir con
regulaciones de seguridad y salud en el trabajo. Esto incluye la identificacion de riesgos
potenciales, la provision de equipo de proteccion personal cuando sea necesario y la
implementacion de protocolos de seguridad.

Supervisidon: Los estudiantes en practicas suelen requerir supervision adecuada para
asegurarse de que estan realizando las tareas de manera segura y correcta. Los docentes han
de asumir la funcion de supervisores, por lo que deben estar disponibles para responder
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preguntas, proporcionar orientacion y evaluar el progreso del estudiante.
e Ademas, se debe de considerar:

v Proteccion de datos: Asegurar la confidencialidad de la informacién recolectada durante
las entrevistas o encuestas.

v Plataformas digitales seguras: Utilizar herramientas confiables para el almacenamiento y
analisis de datos.

v Respeto por los participantes: Garantizar que los instrumentos de recoleccion de datos
sean éticos y respetuosos.

v Ergonomia: Fomentar buenas practicas posturales y pausas activas durante el desarrollo
de la actividad.

8. FORMACION EN VALORES Y DESARROLLO DE HABILIDADES BLANDAS.

Durante el desarrollo de la asignatura de Comercio de Servicios, los estudiantes fortaleceran su
capacidad reflexiva y habilidades para trabajar en equipo, enfocandose en la solucion de
conflictos, el respeto, la solidaridad y la cooperacion. Estas habilidades blandas son esenciales
para el correcto funcionamiento en la gestion de servicios, donde el trabajo colaborativo y el
enfoque ético en la planificacidn, direccion y evaluacion de actividades comerciales juegan un rol
crucial para el éxito profesional. A través de actividades grupales y debates en entornos virtuales,
los estudiantes desarrollaran competencias interpersonales clave para su desempefo académico
y profesional en el ambito del comercio de servicios.

Esta actividad fomenta valores como la responsabilidad, la ética en la investigacion y el respeto
por los participantes. Los estudiantes desarrollaran habilidades como la comunicacién efectiva, el
trabajo en equipo y la resolucion de problemas, esenciales para la ejecucion de proyectos de
investigacion.

9. CONCLUSIONES:
A través de esta practica, los estudiantes comprenderan como seleccionar y aplicar metodologias
cualitativas y cuantitativas en investigaciones relacionadas con comercio exterior. Al disefarn
instrumentos, recolectar y analizar datos, desarrollaran habilidades técnicas y analiticas esenciales
para abordar problemas reales.

Ademas, reflexionaran sobre las ventajas y limitaciones de cada enfoque, fortaleciendo su
capacidad para elegir la metodologia mas adecuada segun el contexto y los objetivos de
investigacion.

10. RECOMENDACIONES:

Se recomienda que los estudiantes amplien su conocimiento explorando casos en los que se
hayan combinado ambos enfoques metodologicos. El uso de herramientas tecnoldgicas
avanzadas para el analisis de datos también enriquecera su comprension y aplicacidon practica de
las metodologias aprendidas.




	                  

