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GUIA DE CLASES PRACTICA DE LA ASIGNATURA

CARRERA: Tecnologia Superior En Marketing | ASIGNATURA: Desarrollo de Producto

UNIDAD 1: Introduccion al desarrollo de Productos.

TITULO DE LA CLASE PRACTICA: Desarrollo de productos: Propuesta de empaque.

OBJETIVO: Identificar las estrategias de productos: Analisis del proceso de generacion de
ideas.

TIEMPO DE DURACION: 5

1. FUNDAMENTOS:

La clase practica permitird al estudiante desarrollar una propuesta de empaque
efectiva, alineada con las caracteristicas del producto o servicio. Este ejercicio
fortalecera la comprensién de los componentes del producto, la importancia del
disefio de envases, y las estrategias de desarrollo de nuevos productos, mejorando
habilidades en branding y propiedad intelectual.

2. OBJETIVOS A ALCANZAR:
- Desarrollar actividades practicas (Informe escrito y presentacion) para el desarrollo
de una propuesta de empaque.

3. BREVE DESCRIPCION DE LAS CAPACIDADES PRACTICAS A DESARROLLAR:

Habilidades de pensamiento: Los estudiantes desarrollaran capacidad critica y creativa
para analizar las necesidades del producto y su mercado, formulando soluciones
innovadoras para el disefio de empaques.

Destrezas sensoriales: Fortaleceran la capacidad de observar detalles, como Ila
interaccion de materiales y colores en el empaque, asegurandose de que el disefio sea
atractivo y funcional para el consumidor.

Destrezas motoras: Mejoraran la habilidad para disefar y presentar de manera efectiva,
estructurando informes claros y visuales que comuniquen sus propuestas de empaque de
forma profesional.

4. EVALUACION DEL APRENDIZAJE:

La evaluacion del aprendizaje estara orientada a valorar la capacidad del estudiante
para desarrollar una propuesta de empaque completa y bien estructurada. Se
considerara el cumplimiento de las indicaciones dadas, como la estructura adecuada del
informe (introduccion, analisis de producto, desarrollo del empaque, conclusiones y
referencias).
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Se evaluara la claridad en la organizacion del contenido, incluyendo una identificacion
precisa de los componentes del producto, sus atributos y la estrategia de empaque
correspondiente.

Ademas, se valorara el uso adecuado de los conceptos del desarrollo de productos,
disefio de envase y estrategias de marca, verificando que el estudiante aplique
correctamente los términos relacionados con la calidad, caracteristicas y propiedad
intelectual.

La presentacion oral también sera clave, evaluando las habilidades de comunicacion
clara y profesional al presentar la pr opuesta, respaldada por ejemplos visuales que
justifiquen la eleccién del disefio del empaque.

5. PREPARACION PREVIA DEL ESTUDIANTE:

Se recomienda al estudiante estudiar los conceptos clave relacionados con el producto
0 servicio, sus caracteristicas, atributos y clasificacion.

Es esencial comprender los componentes intrinsecos y extrinsecos de los productos, asi
como la importancia del disefio de envase y su relacion con la calidad del producto.

Ademas, deben familiarizarse con los procesos de desarrollo de productos y las
estrategias para crear nuevos productos, utilizando herramientas como crowdsourcing
para la generacion de ideas.

Los estudiantes deberan realizar una busqueda exhaustiva de fuentes confiables sobre
desarrollo de productos y empaque, consultando estudios de casos y ejemplos
practicos.

Es fundamental que organicen sus ideas mediante un esquema preliminar que permita
estructurar el informe de manera clara, dividiendo el contenido en secciones como
introduccidn, desarrollo, disefio del empaque y conclusiones.

Se sugiere practicar la redaccion de parrafos claros y concisos, aplicando las normas de
citacion apropiadas, como las Normas APA, para garantizar la precision en las
referencias. Ademas, se recomienda revisar el material basico disponible en la
plataforma Classroom y consultar la bibliografia basica de la asignatura para asegurar
una comprension solida de los conceptos.

Para mejorar la presentacion oral, se aconseja ensayar la exposicion de la propuesta de
empaque, destacando su justificacion y las decisiones tomadas en el diseno.

6. PROCEDIMIENTOS A EMPLEAR:

- Seleccion del producto o servicio:
- El estudiante debe identificar un producto o servicio para el cual
desarrollara la propuesta de empaque, asegurandose de que sea relevante y
aplicable al objetivo de la clase. Es importante que el producto elegido cuente con
caracteristicas especificas que permitan desarrollar una propuesta innovadora y
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adecuada.

Busqueda y recopilacién de informacion:

- Investigar sobre el concepto de producto y servicio, su clasificacion y
caracteristicas, tanto intrinsecas como extrinsecas. Ademas, deberan recopilar
informacion sobre el disefio de envases, considerando aspectos como la calidad,
funcionalidad, la composicion fisica y técnica, asi como las caracteristicas del
envase que mejor se adapten al producto.

Organizacion del contenido:

- Elaborar un esquema o bosquejo que incluya las secciones principales del
informe: introduccién (presentacién del producto y su contexto), desarrollo
(analisis de las caracteristicas del producto, el disefio de envase, atributos del
empaque, y la propuesta de estrategia), y conclusiones (evaluacién de la
propuesta y justificacion de decisiones tomadas).

Redaccion inicial:

- Escribir un primer borrador aplicando las Normas APA, asegurandose de
que el informe sea claro, conciso y profesional. Incluir citas y referencias
correctas en el cuerpo del texto, aplicando conceptos de desarrollo de productos,
disefio de envases y estrategias de marca.

Revision y ajustes:

- Revisar el borrador para identificar y corregir errores gramaticales, de
formato y de contenido. Evaluar la coherencia y cohesion del informe,
asegurandose de que la estructura sea logica y que cada parte del proceso de
desarrollo del producto y del empaque esté bien fundamentada.

Presentacion final:

- Elaborar la version final del informe, aplicando los ajustes necesarios para
cumplir con los requisitos de formato establecidos. El estudiante debera presentar
de manera clara y justificada la propuesta de empaque, explicando los aspectos
estratégicos, creativos y técnicos. La presentacion debe incluir recursos visuales
(como ejemplos de disefio de empaques) para respaldar la propuesta.

Evaluacion:

- El informe escrito y la presentacion final seran evaluados considerando la
claridad, la estructura logica y la integracidon de los conceptos clave relacionados
con el desarrollo de productos y el disefio de empaques. Se valorara la capacidad
del estudiante para aplicar los conocimientos adquiridos sobre las estrategias de
desarrollo de marca, calidad del producto y la utilizacion de elementos creativos
en la propuesta de empaque.

7. NORMAS DE SEGURIDAD:

Ambiente seguro:
Es fundamental garantizar un entorno seguro y ordenado para la clase practica. El

aula debe contar con condiciones adecuadas de ventilacién, iluminacidon y espacio
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para la realizacion de actividades dinamicas. Se debera identificar y minimizar riesgos
potenciales, como obstaculos o mobiliario inadecuado, que puedan interferir con la

movilidad o la interaccion grupal.

- Supervision:

El docente debera supervisar todas las actividades practicas para asegurar que se
desarrollen de manera segura y conforme a las normas establecidas. Esto incluye
brindar orientacion oportuna, resolver dudas y garantizar la correcta implementacion

de las estrategias educativas disefiadas por los estudiantes.

- Protocolos de interaccion:

Dado que la clase requiere trabajo en equipo e interaccion continua, se promovera el
respeto mutuo, la comunicacion asertiva y la prevencién de conductas que puedan
generar conflictos. Se estableceran reglas claras para garantizar un ambiente
inclusivo y colaborativo.

- Materiales y recursos:

El uso de materiales educativos o tecnologicos debera realizarse bajo la supervision
del docente. Los estudiantes deberan asegurarse de que los recursos sean utilizados

de forma adecuada y en condiciones que eviten accidentes o dafios.

- Salud y bienestar:
Se promovera la atencion a la salud fisica y emocional de los participantes. En caso
de que un estudiante requiera atencién por malestar o algun incidente, se activaran

los protocolos correspondientes y se notificara de inmediato al personal responsable

8. FORMACION EN VALORES Y DESARROLLO DE HABILIDADES BLANDAS. (Revisar
PEA)

Durante el desarrollo de la asignatura Desarrollo de Producto, los estudiantes
fortaleceran su capacidad para trabajar en equipo, resolver problemas y enfrentar los
desafios del desarrollo y posicionamiento de productos con una actitud colaborativa. Se
fomentaran valores como el respeto, la responsabilidad y la solidaridad en la gestion de
proyectos de desarrollo de productos, asegurando que las decisiones se tomen de
manera ética y profesional.

9. CONCLUSIONES:

Al finalizar la actividad, el estudiante identificara los elementos esenciales para
desarrollar una propuesta de empaque efectiva y analizara como cada componente del
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producto influye en el disefio del envase.

Desarrollara un informe detallado que refleje su comprension del proceso de desarrollo
de productos y el disefio de empaques, demostrando habilidades creativas y
estratégicas.

Ademas, presentara su propuesta de empaque de manera clara, justificando sus
decisiones y asegurando que se adapten a las necesidades del mercado y del producto.
Este ejercicio fortalecera su capacidad para aplicar conocimientos teoricos y practicos
en el desarrollo de soluciones innovadoras en el ambito del disefio y marketing.

10.

RECOMENDACIONES:

Se recomienda que los estudiantes profundicen en el estudio de casos de empaques
innovadores y efectivos, prestando atencion a cémo estos reflejan las caracteristicas y
necesidades del producto. Es fundamental que analicen cémo los diferentes
componentes del producto, como su funcionalidad y calidad, deben reflejarse en el
disefio del envase.

Ademas, se sugiere que los estudiantes practiquen la creacién de prototipos visuales del
empaque, utilizando herramientas digitales o manuales, para expresar claramente sus
ideas. También es importante que trabajen en la justificacion de sus elecciones, tanto
desde una perspectiva estratégica como creativa, vinculandolas con el comportamiento
del consumidor y las tendencias del mercado.

Para mejorar sus presentaciones orales, se recomienda ensayar la exposicion de la
propuesta varias veces, asegurandose de explicar claramente como la propuesta de
empaque resuelve problemas especificos del producto y satisface las expectativas del
mercado objetivo. Asimismo, pueden utilizar recursos visuales que hagan mas atractiva
y comprensible su presentacion, ayudando a respaldar sus decisiones con ejemplos
claros y bien fundamentados.
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GUIA DE CLASES PRACTICA DE LA ASIGNATURA

CARRERA: Tecnologia Superior En Marketing ASIGNATURA: Desarrollo de Producto

UNIDAD 2: Estrategia de Productos: El Analisis de la Cartera de Producto.

TITULO DE LA CLASE PRACTICA: Analisis del ciclo de vida de productos.

OBJETIVO: Conocer el uso de los empaques y productos bajo tipos de mercado a prueba.

TIEMPO DE DURACION: 5

1. FUNDAMENTOS:

Esta clase practica permitira al estudiante analizar el ciclo de vida de los productos
lacteos de Nestlé, considerando aspectos clave como el empaque, marketing de
producto y estrategias competitivas. A través del analisis del ciclo de vida, se
fortalecera su comprension sobre como las decisiones de desarrollo, prueba y
estrategia impactan las utilidades y el posicionamiento en el mercado.

2. OBJETIVOS A ALCANZAR:
- Desarrollar actividades practicas (Informe escrito y presentacidon) para el analisis
del ciclo de vida de productos de la marca Nestlé categoria lacteos.

3. BREVE DESCRIPCION DE LAS CAPACIDADES PRACTICAS A DESARROLLAR:

Habilidades de pensamiento: Los estudiantes desarrollaran habilidades analiticas para
evaluar el ciclo de vida de los productos lacteos de Nestle, identificando las fases clave y
su impacto en la estrategia empresarial.

Destrezas sensoriales: Mejoraran la capacidad de observar y analizar la influencia del
empaque y presentacion en la percepcion del producto por parte del consumidor,
identificando como afecta la eleccion de compra.

Destrezas motoras: Fortaleceran la habilidad para estructurar informes escritos y realizar
presentaciones efectivas, organizando sus ideas y comunicando sus analisis de manera
clara y visualmente atractivas.

4. EVALUACION DEL APRENDIZAJE:

La evaluacion del aprendizaje estara orientada a valorar la capacidad del estudiante
para analizar el ciclo de vida de los productos, en este caso, de lacteos de Nestlé,
considerando el empaque, el marketing de producto, y las estrategias de desarrollo. Se
evaluara el cumplimiento de las indicaciones dadas, como la estructura adecuada del
informe (introduccion, desarrollo, conclusiones y referencias), y la claridad en la
organizacion del contenido.

Se considerara el uso correcto de conceptos clave como el ciclo de vida del producto,
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estrategias corporativas y de crecimiento, y las funciones del empaque. Ademas, se
valorara la habilidad para aplicar las estrategias competitivas y las pruebas de concepto
de manera coherente y adecuada al contexto del analisis.

La presentacion oral también sera evaluada, destacando la capacidad del estudiante
para comunicar de manera clara, estructurada y visualmente efectiva sus hallazgos,
demostrando tanto dominio del contenido como habilidades en la presentacion
profesional.

5. PREPARACION PREVIA DEL ESTUDIANTE:

Se recomienda al estudiante que comience por familiarizarse con los conceptos clave
relacionados con el ciclo de vida del producto y las funciones del empaque,
especialmente en el contexto de productos lacteos de Nestlé.

Es fundamental que comprendan el impacto del empaque en el marketing de productos
y las estrategias de desarrollo y crecimiento de la marca.

Los estudiantes deberan realizar una busqueda exhaustiva de fuentes confiables,
preferentemente académicas y de la industria, para recopilar informaciéon actualizada
sobre las tendencias de packaging y las estrategias utilizadas por Nestlé en sus
productos lacteos.

Ademas, deben investigar las fases del ciclo de vida del producto, el ciclo de gastos y
utilidades, y los diferentes tipos de pruebas de mercado como los estudios estandar,
controlados y simulados.

Es recomendable que organicen sus ideas mediante un esquema preliminar que les
permita estructurar el contenido del informe de manera légica y coherente, con
secciones como introduccién, desarrollo (analisis del ciclo de vida y el empaque), y
conclusiones (estrategias y recomendaciones).

Para ello, deben asegurarse de aplicar los conceptos de marketing y estrategias
corporativas y competitivas discutidas en clase.

Asimismo, se sugiere que practiquen la redaccion de parrafos claros y concisos,
utilizando el formato adecuado de citacién y referencias, como las Normas APA, y que
analicen ejemplos previos de informes similares para familiarizarse con el estilo y el
formato esperado en la presentacion.

Finalmente, los estudiantes deben revisar el material basico de la asignatura disponible
en la plataforma Classroom y consultar la bibliografia basica recomendada, para
asegurar que tengan un entendimiento completo de los temas antes de iniciar la
redaccion del informe y preparacion de la presentacion.

6. PROCEDIMIENTOS A EMPLEAR:

- Seleccioén del producto:
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- El estudiante debe elegir un producto lacteo de la marca Nestlé para
analizar el ciclo de vida de dicho producto. Asegurandose de que el producto
seleccionado tenga informacion suficiente sobre su empaque, ciclo de vida y su
marketing.

Busqueda y recopilacion de informacion:

- El estudiante debe investigar sobre el empaque del producto, las funciones
de los envases y embalajes, asi como el marketing de productos lacteos en
Nestlé. Ademas, deben investigar el ciclo de vida de los productos y el ciclo de
gastos y utilidades, el desarrollo de nuevos productos, y las estrategias de
marketing de prueba, tipos de mercado y la estrategia de cartera de productos.
Se recomienda utilizar fuentes académicas, articulos especializados y los
materiales proporcionados en la plataforma Classroom.

Organizacion del contenido:
- El estudiante debe elaborar un esquema que organice las secciones
principales del informe:

- Introduccion: Descripcion general del producto y su contexto en el
mercado.

- Desarrollo: Analisis del ciclo de vida del producto, caracteristicas del
empaque, la estrategia de marketing y las pruebas de concepto.

- Conclusiones: Reflexion sobre las estrategias empleadas, los
posibles resultados y recomendaciones.

- Ademas, debe definir los subtemas y establecer una secuencia
l6gica que permita abordar todos los puntos clave del analisis.

- Redaccion inicial:

- El estudiante debe escribir un borrador del informe, asegurandose
de aplicar correctamente las Normas APA para las citas y referencias. El
informe debe ser claro y conciso, demostrando comprension de los
conceptos clave como el ciclo de vida del producto, el empaque y las
estrategias de marketing utilizadas por Nestlé.

Revision y ajustes:

- El estudiante debe revisar el borrador para detectar errores de redaccion,
formato y contenido. Evaluara la coherencia y cohesién del informe,
asegurandose de que todas las ideas estén bien estructuradas y que el informe
sea facil de entender.

Presentacion final:

- El estudiante debe preparar la version final del informe, aplicando los
ajustes necesarios y cumpliendo con los requisitos de formato establecidos.
Ademas, debe preparar una presentacion oral clara y profesional para exponer
los resultados del analisis, utilizando recursos visuales si es necesario. La
entrega final del informe y la presentacion oral deben cumplir con el plazo
estipulado.

Evaluacion:
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- La evaluacién del aprendizaje se basara en la claridad del informe escrito,
la aplicacién adecuada de los conceptos del ciclo de vida del producto y su
relacion con el empaque, las estrategias de marketing y las pruebas de concepto.
También se evaluara la calidad de la presentacion oral, la capacidad del
estudiante para comunicar sus hallazgos de manera efectiva y su capacidad para
aplicar estrategias de marketing en un analisis de la marca Nestlé.

7. NORMAS DE SEGURIDAD:

- Ambiente seguro:

Es fundamental garantizar un entorno seguro y ordenado para la clase practica. El
aula debe contar con condiciones adecuadas de ventilacién, iluminacidon y espacio
para la realizacidn de actividades dinamicas. Se debera identificar y minimizar riesgos
potenciales, como obstaculos o mobiliario inadecuado, que puedan interferir con la

movilidad o la interaccioén grupal.

- Supervision:

El docente debera supervisar todas las actividades practicas para asegurar que se
desarrollen de manera segura y conforme a las normas establecidas. Esto incluye
brindar orientacion oportuna, resolver dudas y garantizar la correcta implementacion

de las estrategias educativas disefiadas por los estudiantes.

- Protocolos de interaccion:

Dado que la clase requiere trabajo en equipo e interaccidén continua, se promovera el
respeto mutuo, la comunicacion asertiva y la prevencién de conductas que puedan
generar conflictos. Se estableceran reglas claras para garantizar un ambiente
inclusivo y colaborativo.

- Materiales y recursos:

El uso de materiales educativos o tecnolégicos debera realizarse bajo la supervision
del docente. Los estudiantes deberan asegurarse de que los recursos sean utilizados

de forma adecuada y en condiciones que eviten accidentes o dafios.

- Salud y bienestar:
Se promovera la atencion a la salud fisica y emocional de los participantes. En caso

de que un estudiante requiera atencién por malestar o algun incidente, se activaran

los protocolos correspondientes y se notificara de inmediato al personal responsabile.
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8. FORMACION EN VALORES Y DESARROLLO DE HABILIDADES BLANDAS. (Revisar
PEA)

Durante el desarrollo de la asignatura Desarrollo de Producto, los estudiantes
fortaleceran su capacidad para trabajar en equipo, resolver problemas y enfrentar los
desafios del desarrollo y posicionamiento de productos con una actitud colaborativa. Se
fomentaran valores como el respeto, la responsabilidad y la solidaridad en la gestion de
proyectos de desarrollo de productos, asegurando que las decisiones se tomen de
manera ética y profesional.

9. CONCLUSIONES:

Al finalizar la actividad, el estudiante identificara y analizara las fases del ciclo de vida de
los productos lacteos de Nestlé, comprendiendo su impacto en el marketing y el
empaque.

Desarrollara un informe detallado que refleje la evolucion del producto desde su
introduccién hasta su declive, evaluando las estrategias utilizadas en cada etapa.

Presentara sus hallazgos de forma clara y coherente, demostrando una comprension
sélida de los procesos involucrados en el ciclo de vida de los productos. Este ejercicio
fortalecera su capacidad para aplicar conceptos tedricos a casos reales y mejorar sus
habilidades de analisis y comunicacion en el campo del marketing.

10.

RECOMENDACIONES:

Se recomienda que los estudiantes comiencen investigando las diferentes fases del
ciclo de vida de los productos lacteos de Nestlé, prestando atencion al empaque y a las
estrategias de marketing asociadas con cada etapa. Es esencial que analicen como el
empaque evoluciona en cada fase y como las estrategias de marketing se ajustan a los
cambios del mercado y las necesidades del consumidor.

Ademas, se sugiere que los estudiantes profundicen en el estudio de los diferentes tipos
de estrategias que se utilizan en cada fase del ciclo de vida de los productos, desde la
introduccién hasta la madurez y declive, con un enfoque particular en la relacion entre
los costos y las utilidades. Este analisis les permitira comprender mejor como las
decisiones de marketing afectan la vida del producto.

También es recomendable que los estudiantes practiquen la organizacion de su informe
de manera clara, dividiendo el analisis en las fases correspondientes y destacando las
estrategias y el empaque en cada etapa. Para la presentacién, deben enfocarse en
explicar como sus hallazgos se relacionan con la teoria estudiada y presentar su analisis
de forma coherente y estructurada.

Finalmente, se sugiere realizar un andlisis critico de las estrategias de Nestlé y evaluar
posibles recomendaciones para mejorar el ciclo de vida de sus productos lacteos,
destacando su capacidad para aplicar la teoria del marketing a un caso real y mejorar la
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efectividad en las decisiones de empaque y marketing.
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GUIA DE CLASES PRACTICA DE LA ASIGNATURA

CARRERA: Tecnologia Superior En Marketing ASIGNATURA: Desarrollo de Producto

UNIDAD 3: Gerencia De Producto Y Administracion De Los Nuevos Productos

TITULO DE LA CLASE PRACTICA: Desarrollo de las cuatro P. Caso Practico.

OBJETIVO: Desarrollar estrategias en base a las etapas del producto.

TIEMPO DE DURACION: 7

3. FUNDAMENTOS:

Esta clase practica permite al estudiante analizar el ciclo de vida de un producto de
Nestlé en la categoria de comida para mascotas, utilizando las 4 Ps como estrategias
clave. A través del andlisis de la cartera de productos, la matriz BCG y la aplicacién
de estrategias de marketing, los estudiantes comprenderan como gestionar el ciclo
de vida del producto y maximizar su rentabilidad, incorporando también la
responsabilidad social y los desafios internacionales en el desarrollo de nuevos
productos.

4. OBJETIVOS A ALCANZAR:
- Desarrollar actividades practicas (Informe escrito y presentacién) para el analisis
del ciclo de vida de producto de marca Nestlé de categoria: comida para mascotas
desarrollando las 4 Ps como estrategias.

3. BREVE DESCRIPCION DE LAS CAPACIDADES PRACTICAS A DESARROLLAR:

Habilidades de pensamiento: Los estudiantes desarrollaran habilidades analiticas para
evaluar las estrategias de marketing, identificar las fases del ciclo de vida del producto y
aplicar las 4 Ps de manera efectiva en el contexto de Nestlé.

Destrezas sensoriales: Los estudiantes mejoraran su capacidad para percibir e
interpretar el impacto de la comunicacion visual, el empaque y el disefio en la percepcion
del producto por parte del consumidor.

Destrezas motoras: Los estudiantes fortaleceran su habilidad para estructurar y presentar
un informe detallado y realizar presentaciones orales de manera clara y profesional,
utilizando recursos visuales.

4. EVALUACION DEL APRENDIZAJE:

La evaluacion del aprendizaje estara enfocada en la capacidad del estudiante para
aplicar los conceptos y estrategias aprendidos en el analisis del ciclo de vida de un
producto de Nestlé en la categoria de comida para mascotas. Se evaluara la claridad y
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organizacion del informe (introduccion, desarrollo, conclusion y referencias), asi como la
integracion efectiva de las 4 Ps en el analisis.

También se valorara la calidad de la presentacion, la habilidad del estudiante para
aplicar modelos de analisis como la Matriz BCG y el ciclo de vida del producto, y su
capacidad para realizar propuestas estratégicas relevantes. Se considerara la aplicaciéon
adecuada de los conceptos de rentabilidad, responsabilidad social y marketing
internacional, reflejando tanto el dominio técnico del tema como las habilidades de
comunicacion escrita y oral del estudiante.

5. PREPARACION PREVIA DEL ESTUDIANTE:

Se recomienda al estudiante realizar una revision exhaustiva sobre el ciclo de vida de
productos, especialmente en la categoria de comida para mascotas, y como se aplican
las 4 Ps (producto, precio, plaza y promocion) en cada etapa del ciclo.

El estudiante debe estudiar la Matriz BCG y los procesos de desarrollo de nuevos
productos, familiarizandose con la etapa de decadencia y estrategias de modificacion en
la madurez del producto. Es fundamental que el estudiante investigue sobre las técnicas
de pretest y test de mercado, asi como la rentabilidad de la cartera de productos.

Ademas, se sugiere revisar la bibliografia sobre responsabilidad social de los productos
y los desafios del marketing internacional para una comprension integral. Organizar sus
ideas a través de un esquema preliminar facilitara la redacciéon del informe de manera
coherente y logica.

Se recomienda también que practiquen la presentacion oral de sus analisis y
conclusiones, enfocandose en la claridad, precision y justificacion de sus propuestas.

Para realizar esta actividad, el estudiante debe revisar el texto basico disponible en la
plataforma Classroom y consultar fuentes académicas adicionales que complementen
los contenidos.

6. PROCEDIMIENTOS A EMPLEAR:

- Seleccion del Producto:
- El estudiante debe seleccionar un producto de la marca Nestlé dentro de la
categoria de comida para mascotas, asegurandose de que sea representativo del
ciclo de vida del producto y que tenga una relevancia actual. El producto debe ser
adecuado para aplicar las 4 Ps como estrategias (producto, precio, plaza y
promocion).

- Busqueda y recopilaciéon de informacién:
- El estudiante debe investigar informacion sobre el ciclo de vida del
producto seleccionado, haciendo énfasis en los diferentes modelos de marketing,
la matriz BCG, las etapas del ciclo de vida del producto (introduccion,
crecimiento, madurez, declive), v el proceso de desarrollo y lanzamiento de
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productos nuevos. Ademas, debe estudiar los modelos de pretest y test de
mercado y los tipos de mercado (estandar, controlado y simulado). Se
recomienda utilizar fuentes confiables como libros, articulos académicos y bases
de datos especializadas.

Organizacion del contenido:

- El estudiante debe elaborar un esquema o bosquejo con las secciones
principales del informe: introduccion, desarrollo, conclusiones y referencias.
Durante esta fase, debe organizar sus ideas segun las fases del ciclo de vida del
producto, destacando las estrategias de marketing aplicadas en cada una. Las 4
Ps deben estar integradas en el analisis, evaluando el impacto de las decisiones
sobre el producto.

Redaccion inicial:

- El estudiante redactara un primer borrador del informe, estructurando cada
seccion con claridad y de manera coherente. Es crucial que aplique las Normas
APA para citar las fuentes adecuadamente. Durante esta fase, el estudiante debe
centrarse en la descripcion y analisis de cada etapa del ciclo de vida, evaluando
los cambios en el empaque, el marketing y las estrategias de precios durante la
madurez y la decadencia del producto.

Revision y ajustes:

- El estudiante debe revisar el borrador del informe para corregir errores de
formato, gramatica y contenido. Se evaluara la coherencia y cohesion del informe,
asegurando que las 4 Ps estén alineadas con el ciclo de vida del producto.
Durante esta fase, es importante verificar la calidad de la argumentacién y cémo
se justifica cada estrategia aplicada.

Presentacion final:

- El estudiante debe preparar la version final del informe, aplicando los
ajustes necesarios y cumpliendo con los requisitos de formato establecidos. El
informe final debe presentar los hallazgos de manera clara, estructurada y
detallada, con especial énfasis en las estrategias aplicadas en las diferentes
etapas del ciclo de vida del producto. Ademas, debe ser entregado dentro del
plazo estipulado.

Presentacion oral:

- Finalmente, el estudiante presentara los resultados de su analisis de
manera clara y profesional, destacando la relacion entre las 4 Ps y el ciclo de vida
del producto, y explicando como las estrategias de marketing influyen en la
evolucion del producto desde su introduccion hasta su declive.

7. NORMAS DE SEGURIDAD:

Ambiente seguro:

Es fundamental garantizar un entorno seguro y ordenado para la clase practica. El
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aula debe contar con condiciones adecuadas de ventilacion, iluminacion y espacio
para la realizacién de actividades dinamicas. Se debera identificar y minimizar riesgos
potenciales, como obstaculos o mobiliario inadecuado, que puedan interferir con la

movilidad o la interaccion grupal.

- Supervision:

El docente debera supervisar todas las actividades practicas para asegurar que se
desarrollen de manera segura y conforme a las normas establecidas. Esto incluye
brindar orientacion oportuna, resolver dudas y garantizar la correcta implementacion

de las estrategias educativas disefiadas por los estudiantes.

- Protocolos de interaccion:

Dado que la clase requiere trabajo en equipo e interaccidon continua, se promovera el
respeto mutuo, la comunicacion asertiva y la prevencién de conductas que puedan
generar conflictos. Se estableceran reglas claras para garantizar un ambiente
inclusivo y colaborativo.

- Materiales y recursos:

El uso de materiales educativos o tecnologicos debera realizarse bajo la supervision
del docente. Los estudiantes deberan asegurarse de que los recursos sean utilizados

de forma adecuada y en condiciones que eviten accidentes o dafios.

- Salud y bienestar:
Se promovera la atencion a la salud fisica y emocional de los participantes. En caso
de que un estudiante requiera atencién por malestar o algun incidente, se activaran

los protocolos correspondientes y se notificara de inmediato al personal responsabile.

8. FORMACION EN VALORES Y DESARROLLO DE HABILIDADES BLANDAS. (Revisar

PEA)

Durante el desarrollo de la asignatura Desarrollo de Producto, los estudiantes
fortaleceran su capacidad para trabajar en equipo, resolver problemas y enfrentar los
desafios del desarrollo y posicionamiento de productos con una actitud colaborativa. Se
fomentaran valores como el respeto, la responsabilidad y la solidaridad en la gestion de
proyectos de desarrollo de productos, asegurando que las decisiones se tomen de
manera ética y profesional.
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9. CONCLUSIONES:

Al finalizar la actividad, el estudiante identificara las fases del ciclo de vida del producto
en la categoria de comida para mascotas de Nestlé y analizara cémo cada fase impacta
las estrategias de las 4 Ps (producto, precio, plaza y promocién).

El estudiante desarrollara un informe detallado, propondra mejoras estratégicas en cada
etapa y presentara sus hallazgos de manera clara, demostrando su comprension del
ciclo de vida y su aplicacion en las decisiones de marketing.

Ademas, fortalecera su capacidad para integrar teorias de marketing con practicas
reales y mejorar su habilidad en la toma de decisiones estratégicas.

10.

RECOMENDACIONES:

Al finalizar la actividad, se recomienda al estudiante que se enfoque en comprender
profundamente cada fase del ciclo de vida del producto, prestando especial atencion a
coémo las estrategias de las 4 Ps se ajustan a cada etapa.

Es esencial que el informe sea claro, estructurado y respaldado por ejemplos reales
para demostrar su comprension del impacto de las decisiones de marketing en el ciclo
de vida del producto. Ademas, el estudiante debe utilizar fuentes confiables y analisis
criticos para proponer mejoras que optimicen el desempeiio del producto a lo largo de
su ciclo.

La presentacion final debe resaltar la aplicacion practica de los conceptos y estrategias
aprendidas, enfocandose en su relevancia para la toma de decisiones estratégicas
efectivas en el marketing.




	 

