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GUIA DE CLASES PRACTICA DE LA ASIGNATURA

CARRERA: Comercio Internacional y Negocios | ASIGNATURA: Gestion de Riesgoy
Electronicos Seguros Internacionales
UNIDAD 1: FUNDAMENTOS DEL RIESGO EN COMERCIO INTERNACIONAL.

TITULO DE LA CLASE PRACTICA: Andlisis de Casos Practicos sobre Seguros
Internacionales y Transferencia del Riesgo con Incoterms 2020

OBJETIVO: Identificar los tipos de riesgos que afectan las operaciones internacionales y
electronicas, comprendiendo su origen, clasificacion y mecanismos basicos de mitigacion con
base en los Incoterms 2020

TIEMPO DE DURACION: 12 Horas

1. FUNDAMENTOS:

El comercio internacional esta expuesto a multiples riesgos derivados de factores
financieros, logisticos, tecnoldgicos y comerciales. Comprender su naturaleza y los
mecanismos de transferencia es fundamental para la correcta gestion de las
operaciones internacionales.

Esta practica busca que los estudiantes reconozcan los tipos de riesgos, comprendan
coémo los Incoterms 2020 determinan la transferencia del riesgo entre comprador y
vendedor, y apliquen conceptos de mitigacion en contextos reales, considerando
ademas los desafios del comercio electrénico y la ciberseguridad.

OBJETIVOS A ALCANZAR:

Clasificar los tipos de riesgos comerciales, financieros, logisticos y tecnologicos.
Analizar la relacién entre Incoterms 2020 y la transferencia del riesgo.

Aplicar estrategias basicas de mitigacién y prevencion.

Evaluar escenarios de riesgo en exportaciones ecuatorianas mediante
simulaciones.

e Promover la reflexion sobre la importancia de la gestion del riesgo en contextos
digitales.

e o 0o o N

3. BREVE DESCRIPCION DE LAS CAPACIDADES PRACTICAS A
DESARROLLAR:

En esta practica, el estudiante desarrollara un conjunto de capacidades cognitivas, sensoriales
y motrices que refuerzan su aprendizaje integral.

Habilidades de pensamiento:
Desarrollo de la capacidad analitica para identificar, clasificar y evaluar los riesgos en
operaciones internacionales. Aplicacion de criterios técnicos para determinar la
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transferencia de riesgo segun los Incoterms 2020.
Destrezas sensoriales:
Interpretacion de datos y documentos comerciales, observacion de casos practicos y uso del
Arancel Web para la identificacion de variables de riesgo.

Destrezas motoras:

Elaboracion de esquemas de transferencia de riesgo y matrices comparativas utilizando
herramientas digitales colaborativas como Google Sheets o Canva.

4. EVALUACION DEL APRENDIZAJE:

La evaluacion de esta practica se centrara en la aplicacion de los conocimientos tedricos a
situaciones reales y simuladas. Se valorara la capacidad de analisis, el trabajo colaborativo y |3
presentacion clara de resultados.

e Analisis de casos practicos sobre seguros e Incoterms: 40%
e Informe grupal sobre riesgos logisticos y financieros: 40%
Participacion activa y uso de herramientas digitales: 20%

La evaluacion considerara la aplicacion practica de los conocimientos, la argumentacion
técnica y la claridad en la presentacion de resultados.

5. PREPARACION PREVIA DEL ESTUDIANTE:

Antes de desarrollar esta practica, el estudiante debera prepararse mediante la lectura vy
consulta de textos especializados, asi como el uso de herramientas digitales de apoyo.

Bibliografia base:

e (Cabrera Canovas, A. (2022). Manual de uso de las reglas Incoterms 2020: Casos
practicos, ejemplos y test. Alpha Editorial.

e Del Saz, J., & De Avila, R. (2020). Los seguros de la empresa y del empresario. Libros
de Cabecera.

e Badiola Coca, S. (2022). La responsabilidad del porteador maritimo. Bosch Editor.

Actividades previas:

e Leerlos capitulos iniciales del texto de Cabrera Canovas (2022) para reforzar el
conocimiento sobre los Incoterms 2020.

e Revisar los principales tipos de riesgos comerciales, financieros, logisticos y
tecnologicos.
Consultar el Arancel Web del SENAE para identificar posibles riesgos en productos de
exportaciéon ecuatorianos.
Formar equipos de trabajo colaborativo, asignando roles de liderazgo, analisis,
redaccion y exposicion.
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6. PROCEDIMIENTOS A EMPLEAR:

El desarrollo de la practica se llevara a cabo de forma estructurada, siguiendo las siguientes
fases:

1. Introduccién:

El docente presentara los conceptos fundamentales sobre el riesgo en el comercio
internacional y explicara como los Incoterms 2020 influyen en su transferencia. Se
analizaran ejemplos reales y se destacara la relevancia de las herramientas
tecnoldgicas para su control.

2. Desarrollo:
Los estudiantes trabajaran en grupos para analizar un caso practico de exportacion de
productos ecuatorianos (como cacao, flores o banano) aplicando diferentes Incoterms.
En cada caso, identificaran los riesgos asociados, los actores involucrados y las
responsabilidades de cada parte.

3. Aplicacién practica:
Cada grupo elaborara una matriz de riesgos que incluira el tipo de riesgo, su
probabilidad, impacto, medidas de control y estrategias de mitigacion.

4. Cierre y reflexion:
Los equipos presentaran sus resultados ante la clase y se realizara una discusion
orientada a comparar las estrategias aplicadas y reflexionar sobre la importancia de la
gestidon del riesgo para el éxito de las operaciones internacionales.

7. NORMAS DE SEGURIDAD:

= Ambiente seguro:

Es fundamental garantizar un entorno seguro y ordenado para la clase practica. El
aula o en casa (modalidad en linea) debe contar con condiciones adecuadas de
ventilacion, iluminacion y espacio para la realizacién de actividades dinamicas. Se
debera identificar y minimizar riesgos potenciales, como obstaculos o mobiliario
inadecuado, que puedan interferir con la movilidad o la interaccion grupal.

— Supervision:

El docente debera supervisar todas las actividades practicas para asegurar que se
desarrollen de manera segura y conforme a las normas establecidas. Esto incluye
brindar orientacion oportuna, resolver dudas y garantizar la correcta implementacion
de las estrategias educativas disefadas por los estudiantes.

- Protocolos de interaccion:
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Dado que la clase requiere trabajo en equipo e interaccidon continua, se promovera el
respeto mutuo, la comunicacion asertiva y la prevencién de conductas que puedan
generar conflictos. Se estableceran reglas claras para garantizar un ambiente
inclusivo y colaborativo.

— Materiales y recursos:

El uso de materiales educativos o tecnolégicos debera realizarse bajo la supervision
del docente. Los estudiantes deberan asegurarse de que los recursos sean utilizados
de forma adecuada y en condiciones que eviten accidentes o dafios.

— Salud y bienestar:

Se promovera la atencion a la salud fisica y emocional de los participantes. En caso
de que un estudiante requiera atencién por malestar o algun incidente, se activaran
los protocolos correspondientes y se notificara de inmediato al personal responsable

8. FORMACION EN VALORES Y DESARROLLO DE HABILIDADES BLANDAS. (Revisar
PEA)

Durante esta practica, se fortaleceran valores esenciales como la responsabilidad, la éticay la
cooperacion. El trabajo en equipo y la reflexion sobre la importancia de una gestion
responsable del riesgo seran pilares para formar profesionales integros, con pensamiento
critico y habilidades comunicativas efectivas.

El estudiante aprendera a tomar decisiones informadas, evaluar las consecuencias de sus
acciones y proponer soluciones éticas y sostenibles frente a escenarios de riesgo real.

9. CONCLUSIONES:

Al finalizar la practica, el estudiante sera capaz de identificar los principales tipos de riesgos en
el comercio internacional, aplicar los Incoterms 2020 para gestionar su transferencia y
proponer estrategias efectivas de mitigacion.

Este aprendizaje fortalecera su perfil profesional y su capacidad para desenvolverse con
criterio técnico en entornos globalizados y digitalizados.

10. RECOMENDACIONES:

e Mantenerse actualizado respecto a los cambios en los Incoterms y las politicas de
seguros internacionales.
Fortalecer el uso de herramientas digitales para el analisis y gestidén de riesgos.
Promover la comunicacion efectiva y el trabajo colaborativo como base para la gestion
integral del riesgo.
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CARRERA: Comercio Internacional y Negocios | ASIGNATURA: Gestion de Riesgoy
Electronicos Seguros Internacionales

UNIDAD 2:CONTRATOS Y COBERTURAS DE SEGUROS INTERNACIONALES Y
ELECTRONICOS.

TITULO DE LA CLASE PRACTICA: Analisis y Redaccion de un Contrato de Seguro en el
Comercio Internacional y Electrénico

OBJETIVO: Comprender la estructura de los contratos de seguros internacionales, sus
modalidades y su adaptacion a operaciones electronicas de importacion y exportacion.
TIEMPO DE DURACION: 11 Horas

1. FUNDAMENTOS:
Los contratos de seguros son instrumentos juridicos esenciales en las operaciones
de comercio internacional, ya que permiten transferir y cubrir los riesgos derivados
del transporte, almacenamiento, pago o incumplimiento de obligaciones comerciales.
En este contexto, comprender su estructura, elementos y clausulas es fundamental
para asegurar la correcta proteccion de los intereses de las partes.

La digitalizacion del comercio exterior ha dado origen a nuevas formas de
contratacion, como los seguros electrénicos o ciberseguros, que cubren incidentes
vinculados a la informacion, datos, y plataformas digitales. Esto ha ampliado el
panorama del aseguramiento, exigiendo al profesional de comercio internacional una
comprension integral del marco legal y operativo que regula estas pdélizas.

Durante esta practica, los estudiantes elaboraran y analizaran un modelo de contrato
de seguro para una operacion de exportacion desde Ecuador hacia Europa,
aplicando los conceptos de los Incoterms, los tipos de podlizas, y las clausulas
contractuales mas relevantes.

2. OBJETIVOS A ALCANZAR:

e Comprender la estructura juridica de un contrato de seguro internacional.

e Identificar los elementos esenciales de los contratos: partes, objeto, cobertura,
prima y exclusiones.
Distinguir los diferentes tipos de pdlizas aplicadas en comercio internacional y
electronico.

e Redactar y analizar clausulas contractuales vinculadas con coberturas,
exclusiones y limitaciones.

e Aplicar los conocimientos adquiridos en un ejercicio practico de simulacion
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contractual, considerando Incoterms y tipo de carga.
3. BREVE DESCRIPCION DE LAS CAPACIDADES PRACTICAS A DESARROLLAR:

Durante esta practica, el estudiante fortalecera sus competencias técnicas y éticas en el ambito
asegurador internacional, desarrollando habilidades aplicables a escenarios reales.

Habilidades de pensamiento:

Analizara criticamente la estructura de un contrato de seguro, identificando sus elementos,
riesgos cubiertos, y la relacion con los Incoterms seleccionados. Evaluara el nivel de cobertura
y las implicaciones juridicas de las clausulas establecidas.

Destrezas sensoriales:
Interpretara textos legales y documentos aseguradores, reconociendo el alcance y limitaciones
de cada clausula. Desarrollara la capacidad para distinguir los tipos de pdélizas aplicables|
segun el tipo de carga y medio de transporte.

Destrezas motoras:
Elaborara un documento contractual de forma técnica, aplicando formato y lenguaje juridico
adecuado. Presentara su analisis en equipo, empleando herramientas digitales para |3
redaccion, comparacion y exposicion del contrato.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE:

La evaluacion de esta unidad medira la comprensiéon del marco contractual, la aplicacién de
conceptos tedricos y la habilidad de analisis critico.

Redaccidn del contrato de seguro internacional: 40%

Analisis de clausulas y coberturas aplicables: 30%
Presentacion grupal del contrato y defensa oral: 20%
Participacion y colaboracién en el proceso de elaboracién: 10%

Los criterios de evaluacion consideraran la coherencia juridica del contrato, la precisidon técnica
de las clausulas, el uso adecuado de terminologia y la claridad en la argumentacion.

PREPARACION PREVIA DEL ESTUDIANTE:

Antes de desarrollar la practica, los estudiantes deberan realizar actividades de preparacion
tedrica e investigacion aplicada para familiarizarse con la terminologia y los elementos
esenciales del contrato de seguros.

Bibliografia base (segtin el PEA):

e (Cabrera Canovas, A. (2022). Manual de uso de las reglas Incoterms 2020: Casos
practicos, ejemplos y test. Alpha Editorial.
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e Del Saz, J., & De Avila, R. (2020). Los seguros de la empresa y del empresario. Libros
de Cabecera.
e Badiola Coca, S. (2022). La responsabilidad del porteador maritimo. Bosch Editor.

Tareas previas:

e Revisar los capitulos sobre tipos de polizas y clausulas contractuales en los textos de
Del Saz y Badiola.

e Identificar las diferencias entre pdlizas de transporte maritimo, aéreo y terrestre.
Analizar contratos de seguros disponibles en plataformas de aseguradoras nacionales e
internacionales.

e Formar equipos de trabajo y asignar roles: lider, analista juridico, redactor y presentador.

6. PROCEDIMIENTOS A EMPLEAR:

La practica se desarrollara a través de un ejercicio tedrico-practico que integra la investigacion,
la redaccion y el analisis critico.

1. Introduccién al tema:
El docente explicara los conceptos esenciales sobre los contratos de seguros
internacionales, su clasificacion y las coberturas mas comunes. Se abordaran ejemplos
de podlizas reales y se identificaran los elementos obligatorios de un contrato.

2. Desarrollo de la actividad:
Cada grupo recibira un escenario de exportacion desde Ecuador hacia Europa (por
ejemplo, exportacion de flores, cacao o camarones) y debera disefar un contrato de
seguro ajustado a ese contexto. El contrato debera incluir:

Datos de las partes.

Objeto del contrato y tipo de cobertura.
Clausulas de exclusion.

Tipo de Incoterm aplicado.

Responsabilidades del asegurador y asegurado.

o O O O O

3. Analisis comparativo:
Los equipos realizaran una comparacion entre distintos tipos de pdélizas (transporte,
credito, cibernéticas, etc.), evaluando su aplicabilidad a operaciones electrénicas.

4. Cierre y socializacion:
Cada grupo presentara su contrato y defendera las decisiones adoptadas. El docente
fomentara el debate, promoviendo la reflexién sobre la responsabilidad ética y legal del
asegurador y asegurado en el comercio global.
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7. NORMAS DE SEGURIDAD:

— Ambiente seguro:

Es fundamental garantizar un entorno seguro y ordenado para la clase practica. El
aula o en casa (modalidad en linea) debe contar con condiciones adecuadas de
ventilacion, iluminacion y espacio para la realizacion de actividades dinamicas. Se
debera identificar y minimizar riesgos potenciales, como obstaculos o mobiliario
inadecuado, que puedan interferir con la movilidad o la interaccion grupal.

— Supervision:

El docente debera supervisar todas las actividades practicas para asegurar que se
desarrollen de manera segura y conforme a las normas establecidas. Esto incluye
brindar orientacion oportuna, resolver dudas y garantizar la correcta implementacion
de las estrategias educativas disenadas por los estudiantes.

— Protocolos de interaccion:

Dado que la clase requiere trabajo en equipo e interaccidon continua, se promovera el
respeto mutuo, la comunicacidén asertiva y la prevencion de conductas que puedan
generar conflictos. Se estableceran reglas claras para garantizar un ambiente
inclusivo y colaborativo.

— Materiales y recursos:

El uso de materiales educativos o tecnolégicos debera realizarse bajo la supervision
del docente. Los estudiantes deberan asegurarse de que los recursos sean utilizados
de forma adecuada y en condiciones que eviten accidentes o dafios.

— Salud y bienestar:

Se promovera la atencion a la salud fisica y emocional de los participantes. En caso
de que un estudiante requiera atencion por malestar o algun incidente, se activaran
los protocolos correspondientes y se notificara de inmediato al personal responsable

8. FORMACION EN VALORES Y DESARROLLO DE HABILIDADES BLANDAS. (Revisar
PEA)

Esta practica contribuye al fortalecimiento de valores éticos y profesionales esenciales para el
ejercicio del comercio internacional. Se enfatiza la responsabilidad, la honestidad contractual,
la transparencia, y el trabajo colaborativo como pilares de la gestion integral del riesgo.

El estudiante desarrollara habilidades blandas como la negociacién, la comunicacién asertiva,
la empatia profesional y la resolucion de conflictos, elementos indispensables para la redaccion
y analisis de contratos en contextos multiculturales y globalizados.
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9. CONCLUSIONES:

Al finalizar esta unidad, los estudiantes seran capaces de comprender los elementos juridicos y,
técnicos de los contratos de seguros internacionales, redactar clausulas pertinentes y aplicar
las coberturas adecuadas a distintos escenarios comerciales.

Asimismo, habran fortalecido su pensamiento critico y su capacidad de analisis para
interpretar la legislacion vigente en materia de seguros, tanto en el comercio tradicional como
en el electrénico.

10. RECOMENDACIONES:

e Revisar periddicamente los modelos de contratos actualizados en aseguradoras
nacionales e internacionales.

e Mantenerse informado sobre las tendencias de los ciberseguros y las pdlizas
electrénicas.

e Aplicar una actitud critica y ética al momento de analizar y redactar contratos de
seguros, asegurando equidad y transparencia entre las partes.
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GUIA DE CLASES PRACTICA DE LA ASIGNATURA

CARRERA: Comercio Internacional y Negocios | ASIGNATURA: Gestion de Riesgoy
Electronicos Seguros Internacionales
UNIDAD 3:SINIESTROS, AVERIAS Y GESTION OPERATIVA DEL RIESGO.

TiITULO DE LA CLASE PRACTICA: Analisis Integral de Seguros, Averias y Reaseguros en
el Comercio Internacional

OBJETIVO: Clasificar los siniestros y averias mas comunes, aplicar herramientas para su
gestion y realizar calculos basicos de primas y liquidaciones con apoyo tecnoldgico.
TIEMPO DE DURACION: 11 Horas

1. FUNDAMENTOS:
El comercio internacional esta expuesto a una serie de riesgos operativos y
financieros que pueden materializarse en siniestros o averias. La comprension de
estos eventos es esencial para garantizar una adecuada gestidén de los seguros y la
continuidad de las operaciones.

Esta unidad se centra en el estudio practico de los siniestros, averias y mecanismos
de compensacion, mediante el uso de herramientas tecnoldgicas aplicadas al calculo
de primas, liquidaciones y coberturas.

Los estudiantes aprenderan a diferenciar entre averias particulares y gruesas, asi
como los procedimientos para la reclamacion y liquidacion ante aseguradoras
nacionales o internacionales.

Ademas, se profundiza en el analisis del reaseguro y coaseguro, mecanismos que
distribuyen el riesgo entre varias entidades, y en la aplicacion de las Institute Cargo
Clauses (A, B, C), estandares fundamentales en las operaciones de transporte
maritimo y multimodal.

La integracidon de la tecnologia permitira simular calculos de primas y analizar casos
reales, fortaleciendo la capacidad analitica y la toma de decisiones en escenarios de
riesgo.
2. OBJETIVOS A ALCANZAR:
e Identificar los tipos de siniestros y averias en el comercio internacional.
Aplicar herramientas digitales para el calculo de primas y liquidaciones.
Diferenciar los tipos de coberturas y clausulas bajo las Institute Cargo Clauses.
Comprender la funcion del reaseguro y coaseguro en la gestion del riesgo.
Analizar casos reales de siniestros y elaborar propuestas de solucion técnica.
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3. BREVE DESCRIPCION DE LAS CAPACIDADES PRACTICAS A DESARROLLAR:

Durante esta practica, el estudiante fortalecera sus competencias técnicas y éticas en el ambito
asegurador internacional, desarrollando habilidades aplicables a escenarios reales.

Habilidades de pensamiento:

Desarrollara la capacidad de analisis y sintesis en el estudio de siniestros y averias.
Comprendera los procesos de reclamacion y la interpretacion de clausulas internacionales
aplicadas al transporte de mercancias.

Destrezas sensoriales:
Reconocera informacién contenida en documentos de siniestros, liquidaciones y reportes
técnicos, identificando datos clave para el analisis de casos.

Destrezas motoras:

El estudiante aplicara herramientas tecnoldgicas (como hojas de calculo o simuladores) para
realizar calculos de primas y liquidaciones. Ademas, elaborara informes técnicos con lenguaje
formal y argumentacién sustentada.

4. EVALUACION DEL APRENDIZAJE:

El proceso de evaluacién valorara tanto la comprension tedrica como la aplicacion practica de|
los conocimientos.

Informe individual sobre tipos de siniestros y averias: 30%
Analisis grupal de un caso practico real: 40%

Simulacién de célculos de primas y liquidaciones: 20%
Participacion activa y cumplimiento de plazos: 10%

Los criterios de evaluacion se enfocan en la precision técnica, el uso correcto de las
herramientas digitales, la coherencia en el analisis y la claridad del lenguaje.

5. PREPARACION PREVIA DEL ESTUDIANTE:

Antes de la practica, los estudiantes deberan revisar los fundamentos teoricos y explorar
ejemplos reales de siniestros en comercio exterior.

Bibliografia base (segun el PEA):

e (Cabrera Canovas, A. (2022). Manual de uso de las reglas Incoterms 2020: Casos
practicos, ejemplos y test. Alpha Editorial.

e Del Saz, J., & De Avila, R. (2020). Los seguros de la empresa y del empresario. Libros
de Cabecera.

e Badiola Coca, S. (2022). La responsabilidad del porteador maritimo. Bosch Editor.
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Tareas previas:

Revisar las Institute Cargo Clauses (A, B, C) y comprender sus diferencias.
Analizar casos documentados de siniestros y averias en exportaciones maritimas.
Investigar los conceptos de reaseguro, coaseguro y fuerza mayor.

e Preparar una ficha resumen sobre normas ISO 31000 y su aplicacion en la gestion de
riesgos.

6. PROCEDIMIENTOS A EMPLEAR:

El desarrollo de la practica se realizara de manera estructurada, combinando la explicacion
tedrica con la aplicacién practica y el trabajo colaborativo.

1. Introduccién:

El docente presentara los conceptos clave de siniestros, averias y liquidaciones,

relacionandolos con la gestion operativa del riesgo y los mecanismos de compensacion.
2. Andlisis de casos reales:

Los grupos analizaran reportes de siniestros ocurridos durante operaciones de
exportacion, determinando el tipo de averia, las causas y el procedimiento de
reclamacioén aplicable.

Simulacioén técnica:

Utilizando herramientas como hojas de calculo o simuladores, los estudiantes realizaran
ejercicios de calculo de primas y liquidaciones. Se compararan los resultados entre
grupos, destacando las variables mas influyentes.

3. Discusioén y conclusiones:

Cada equipo presentara sus conclusiones ante el grupo, argumentando las decisiones
tomadas respecto a las coberturas seleccionadas. El docente fomentara la reflexion
critica y la aplicacion de buenas practicas.

7. NORMAS DE SEGURIDAD:
= Ambiente seguro:

Es fundamental garantizar un entorno seguro y ordenado para la clase practica. El
aula o en casa (modalidad en linea) debe contar con condiciones adecuadas de
ventilacion, iluminacion y espacio para la realizacién de actividades dinamicas. Se
debera identificar y minimizar riesgos potenciales, como obstaculos o mobiliario
inadecuado, que puedan interferir con la movilidad o la interaccion grupal.

— Supervision:

El docente debera supervisar todas las actividades practicas para asegurar que se
desarrollen de manera segura y conforme a las normas establecidas. Esto incluye
brindar orientacion oportuna, resolver dudas y garantizar la correcta implementacion
de las estrategias educativas disefiadas por los estudiantes.
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— Protocolos de interaccion:

Dado que la clase requiere trabajo en equipo e interaccidon continua, se promovera el
respeto mutuo, la comunicacion asertiva y la prevencién de conductas que puedan
generar conflictos. Se estableceran reglas claras para garantizar un ambiente
inclusivo y colaborativo.

— Materiales y recursos:

El uso de materiales educativos o tecnolégicos debera realizarse bajo la supervision
del docente. Los estudiantes deberan asegurarse de que los recursos sean utilizados
de forma adecuada y en condiciones que eviten accidentes o dafios.

— Salud y bienestar:

Se promovera la atencioén a la salud fisica y emocional de los participantes. En caso

de que un estudiante requiera atencién por malestar o algun incidente, se activaran

los protocolos correspondientes y se notificara de inmediato al personal responsable
8. FORMACION EN VALORES Y DESARROLLO DE HABILIDADES BLANDAS. (Revisar
PEA)

Esta practica contribuye al fortalecimiento de valores éticos y profesionales esenciales para el
ejercicio del comercio internacional. Se enfatiza la responsabilidad, la honestidad contractual,
la transparencia, y el trabajo colaborativo como pilares de la gestion integral del riesgo.

El estudiante desarrollara habilidades blandas como la negociacién, la comunicacion asertiva,
la empatia profesional y la resolucion de conflictos, elementos indispensables para la redaccion
y analisis de contratos en contextos multiculturales y globalizados.

9. CONCLUSIONES:

La gestion adecuada de los siniestros y averias constituye una competencia esencial para los
profesionales del comercio internacional.

Al finalizar esta practica, los estudiantes comprenderan los procesos de reclamacion,
liquidacion y compensacioén, asi como las herramientas tecnoldgicas aplicadas a la evaluacion
de riesgos.

La integracion de teoria y practica permitira desarrollar una vision critica y estratégica de los
seguros internacionales y del papel de las aseguradoras en la cadena logistica global.

10. RECOMENDACIONES:

e Mantener actualizados los conocimientos sobre las clausulas de seguros y las normas
internacionales 1SO.

e Emplear herramientas digitales para la gestion y registro de siniestros simulados.

e Desarrollar una actitud ética, reflexiva y colaborativa frente a la gestién de riesgos en el
comercio internacional.
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GUIA DE CLASES PRACTICA DE LA ASIGNATURA

CARRERA: Comercio Internacional y Negocios | ASIGNATURA: Gestion de Riesgoy
Electrénicos Seguros Internacionales
UNIDAD 4: Marco Legal Internacional y Tendencias en Seguros Globales.

TiTULO DE LA CLASE PRACTICA: Evaluacion practica final: Identificacion de riesgos y
analisis de seguros en una operacién de exportacion digital

OBJETIVO: Analizar el marco juridico internacional y nacional que regula los seguros
aplicables al comercio exterior y electronico, asi como identificar las principales innovaciones
tecnolégicas que transforman la gestion de riesgos globales.

TIEMPO DE DURACION: 11 Horas

1. FUNDAMENTOS:
El entorno global de los seguros internacionales evoluciona constantemente debido a
los avances tecnologicos, la digitalizacion de los procesos comerciales y las nuevas
regulaciones internacionales. Las empresas y profesionales del comercio exterior
deben conocer tanto las normas juridicas como las tendencias tecnologicas que
redefinen la gestion del riesgo y el aseguramiento en el siglo XXI.

En este contexto, los organismos internacionales, como la UNCITRAL, la Convencion
de Viena, y el mercado Lloyd's de Londres— establecen marcos regulatorios que
buscan garantizar la transparencia y equidad en los contratos de seguros
internacionales.

Por otra parte, la irrupcién de tecnologias como Blockchain, Big Data y la Inteligencia
Artificial ha permitido mejorar la trazabilidad, seguridad y eficiencia en la
administracion de riesgos. Comprender estos avances resulta fundamental para la
formacion de profesionales capaces de desenvolverse en un entorno digitalizado,
ético y competitivo.

Esta unidad culmina el proceso formativo mediante una evaluacién practica
integradora, que permitira a los estudiantes aplicar los conocimientos adquiridos
sobre riesgos, coberturas, contratos y siniestros, en un caso realista de exportacion
digital.

2. OBJETIVOS A ALCANZAR:
e Analizar la normativa internacional y nacional que regula los seguros aplicables al
comercio exterior y electronico.
e Reconocer las principales tendencias tecnoldgicas que impactan la gestion de
riesgos y seguros.
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e Aplicar los conocimientos tedricos en la identificacion de riesgos en una
simulacién de exportacion digital.

e Reflexionar sobre el impacto ético y profesional del aseguramiento tecnolégico en
el comercio global.

3. BREVE DESCRIPCION DE LAS CAPACIDADES PRACTICAS A DESARROLLAR:

Habilidades de pensamiento:
Capacidad de analisis critico del marco legal internacional, interpretacion de regulaciones
comparadas y aplicacion de criterios juridicos en el contexto de seguros digitales.

Destrezas sensoriales:
Identificacion de fuentes normativas, lectura analitica de documentos legales y de clausulas de
seguros tecnoldgicos.

Destrezas motoras:
Elaboracion de un informe técnico evaluativo y argumentado, sustentando la seleccién de
coberturas y la interpretacion juridica de clausulas en seguros electrénicos.

4. EVALUACION DEL APRENDIZAJE:
Tipo de evaluacién: Evaluacion practica integradora.

Descripcion:
El estudiante analizara un caso de exportacion digital desde Ecuador hacia un pais
miembro de la Uniéon Europea, identificando los riesgos operativos, tecnoldgicos y legales
asociados.

Posteriormente, elaborara un informe evaluativo en el que:

Identifique los riesgos presentes en la operacion.

Determine las normas internacionales y nacionales aplicables.

Seleccione el tipo de seguro mas adecuado, justificando su eleccion.
Proponga clausulas basicas y exclusiones relevantes.

Analice el impacto de las tendencias tecnoldgicas en la cobertura (uso de IA,
Blockchain, etc.)

RN =

Ponderacion:

Andlisis juridico y normativo: 30%
Identificacion y justificacion de riesgos y coberturas: 30%
Redaccion técnica del informe: 20%

e Argumentacion critica y conclusiones: 20%

Esta evaluacion permite valorar integralmente las competencias tedricas, practicas y éticas
adquiridas durante la asignatura.
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5. PREPARACION PREVIA DEL ESTUDIANTE:

Antes de la practica, los estudiantes deberan revisar los fundamentos tedricos y explorar
ejemplos reales de siniestros en comercio exterior.

Bibliografia base (segtin el PEA):

e (Cabrera Canovas, A. (2022). Manual de uso de las reglas Incoterms 2020: Casos
practicos, ejemplos y test. Alpha Editorial.

e Del Saz, J., & De Avila, R. (2020). Los seguros de la empresa y del empresario. Libros
de Cabecera.

e Badiola Coca, S. (2022). La responsabilidad del porteador maritimo. Bosch Editor.

Tareas previas:

Revisar las Institute Cargo Clauses (A, B, C) y comprender sus diferencias.
Analizar casos documentados de siniestros y averias en exportaciones maritimas.
Investigar los conceptos de reaseguro, coaseguro y fuerza mayor.

e Preparar una ficha resumen sobre normas ISO 31000 y su aplicacion en la gestion de
riesgos.

6. PROCEDIMIENTOS A EMPLEAR:

El desarrollo de la practica se realizara de manera estructurada, combinando la explicacién
tedrica con la aplicacién practica y el trabajo colaborativo.

e Anuncio de la evaluacion:
El docente informara con anticipacion la fecha, hora y plataforma del formulario digital.
e Acceso al formulario:
Los estudiantes deberan ingresar con su cuenta institucional y completar todas las
preguntas dentro del tiempo asignado.
e Supervision y control:
Durante el desarrollo de la evaluacion, el docente realizara monitoreo en linea para
garantizar la autenticidad de la participacion.
e Revision automatica:
El sistema procesara los resultados de manera automatica. Posteriormente, el docente
verificara los puntajes y brindara retroalimentacion grupal.

7. NORMAS DE SEGURIDAD:

— Ambiente seguro:

Es fundamental garantizar un entorno seguro y ordenado para la clase practica. El
aula o en casa (modalidad en linea) debe contar con condiciones adecuadas de
ventilacion, iluminacion y espacio para la realizacion de actividades dinamicas. Se
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debera identificar y minimizar riesgos potenciales, como obstaculos o mobiliario
inadecuado, que puedan interferir con la movilidad o la interaccion grupal.

— Supervision:

El docente debera supervisar todas las actividades practicas para asegurar que se
desarrollen de manera segura y conforme a las normas establecidas. Esto incluye
brindar orientacion oportuna, resolver dudas y garantizar la correcta implementacion
de las estrategias educativas disefadas por los estudiantes.

- Protocolos de interaccion:

Dado que la clase requiere trabajo en equipo e interaccidén continua, se promovera el
respeto mutuo, la comunicacidén asertiva y la prevenciéon de conductas que puedan
generar conflictos. Se estableceran reglas claras para garantizar un ambiente
inclusivo y colaborativo.

— Materiales y recursos:

El uso de materiales educativos o tecnolégicos debera realizarse bajo la supervision
del docente. Los estudiantes deberan asegurarse de que los recursos sean utilizados
de forma adecuada y en condiciones que eviten accidentes o dafios.

— Salud y bienestar:

Se promovera la atencion a la salud fisica y emocional de los participantes. En caso
de que un estudiante requiera atencion por malestar o algun incidente, se activaran
los protocolos correspondientes y se notificara de inmediato al personal responsable

8. FORMACION EN VALORES Y DESARROLLO DE HABILIDADES BLANDAS. (Revisar
PEA)

Esta evaluacion promueve valores como la honestidad académica, la responsabilidad, la ética
profesional y la autodisciplina.

A través de la gestidn individual del tiempo y el uso correcto de medios digitales, los
estudiantes fortalecen su autonomia, pensamiento critico y sentido ético en entornos virtuales
de aprendizaje.

9. CONCLUSIONES:

La evaluacion de la Unidad 4 permite medir de manera objetiva el nivel de comprension
alcanzado sobre los aspectos legales y tecnologicos de los seguros internacionales. Ademas,
refuerza el compromiso del estudiante con la integridad académica y el aprendizaje auténomo,
cerrando el ciclo formativo de la asignatura con una herramienta moderna, practica y coherente
con los entornos digitales actuales.

10. RECOMENDACIONES:
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Cumplir los tiempos asignados para el formulario.

Revisar los materiales bibliograficos antes de rendir la evaluacion.

Mantener una conducta académica ética y responsable durante el proceso evaluativo.
Verificar la conexion a internet y el correcto acceso a la plataforma antes del inicio del
formulario.
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