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RESUMEN

El presente proyecto de exportacion da un enfoque en un plan de estudio para la
comercializacion de banano organico en el mercado de Bélgica, y asi poder determinar el nivel
de aceptacién e interés por parte de los belgas de consumir este producto organico ecuatoriano,
con el objetivo de que tanto la empresa, como el pais tengo un mejor reconocimiento en
diferentes partes del mundo, siempre contando con variedad de producto y asi poder llegar a
satisfacer las necesidades del consumidor, cuidando la salud de los mismos, Los ciudadanos
belgas la mayor parte de la poblacion consume y prefieren los productos organicos por temas de
salud. Para esto se realizd una revision de la literatura que es relevante para los puntos de
investigacion que fueron: los antecedentes historicos del banano, antecedentes referenciales en
cuanto la comercializacion en paises del continente europeo, beneficios de los productos
organicos, daremos conocer los mecanismos y la gestién para la exportacion de los mismos, los
requisitos y normas que se debe cumplir para poder ingresar los bananos organicos al pais. Se
aplico una encuesta a diversos consumidores de estos alimentos, para determinar ciertas
caracteristicas que se requeriran, y poder conocer el nivel de interés que tendran. Gracias a este
plan de exportacién sabremos si Pinka Bananas le resultara factible la comercializacion de

bananos organicos.



1. INTRODUCCION

El banano a nivel mundial existen varios tipos de banano, la mas conocida es el banano
Cavendish, pero existen otras tales como la Musa acuminata y la banana paradisiaca, y estas son
resultado de unos mestizajes. El banano Ecuatoriano es uno de los alimentos mas consumidos a
nivel internacional por sus diferentes beneficios que se puede adquirir del mismo ya que es rico
en nutrientes, proteinas... etc., este incluso fue entre uno de los primeros del hombre, este
mismo representa el 26% de las exportaciones mundiales. En los primeros afios de la actividad
bananera en la década de los 50, mas de la produccion natural se le daba uso para consumo

interno.

El banano es considerado como un alimento basico, incluyendo también a los platanos y
otros tipos de bananos de coccién, contribuyen a la seguridad alimenticia de millones de
personas en una gran parte del mundo. Viéndolo como un punto de vista de exportacion el
banano es un producto que contribuye de forma importante a la economia del pais, teniendo
bajos ingresos y déficit de alimentos. ElI consumo interno seria por definicion en la produccion
no exportada, esto se distribuye para el uso humano, ya sea para alimentacion animal, también

para uso industrial.

En Ecuador a partir de la década de 1950, se insertd una vez mas en el mercado
internacional durante la produccion del banano bajo el gobierno de Galo Plaza Lasso. Cuando
fue el boom bananero que fue en el periodo comprendido entre 1950 y 1960 en Ecuador, que
este se enriquecio a través de la produccion, venta y exportacion del banano. Desde 1960 hasta
la actualidad, Ecuador es uno de los paises principales proveedor de banano a nivel mundial. En
lo que lleva en los afios setenta dentro de la actividad bananera en Ecuador sufrié una gran carga
importante del desarrollo del mismo, esto hace referencia a las problematicas sociales y

econdémicas que se Vivid en ese entonces

Entre los meses de Enero y Agosto del 2021, la exportacion de banano y platano alcanzé
$2.345 millones, esto representa una caida del 10% comparado con el mismo periodo pero del

afio 2020, cuando en este se exportd 2.611 millones, segin datos del Banco Central del Ecuador.

Pinka Bananas es una empresa familiar dedicada a la produccion de banano con mas de

60 afios de experiencia en la industria. Tres generaciones avalan la calidad de su producto final,




que cuenta con los méas altos estandares de calidad y certificaciones nacionales e internacionales,

permitiéndonos llegar a los distintos mercados mundiales.

Nuestro pais de interés Bélgica, situado En Europa Occidental, no es un considerado
como un pais grande, pero la poblacién para el 2021 alcanzé los 11.5 millones de habitantes.

Bélgica siendo un pais muy desarrollado en el &mbito de las nuevas tecnologias y
procesos, durante los Uktimos afios se ha convertido en el segundo importador de banano
organico a nivel mundial, el consumo de alimentos y bebidas organicas creci6 un 6% en
importaciones referentes productos organicos han logrado alcanzar u crecimiento promedio de
+0.92% para el periodo del 2012-2016.

Pinka Bananas siendo una empresa familiar que empezd creando historia hace mas de 60
afios especializados en la produccién bananera, y ha pasado en generacidn en generacion
también desea expandir su producto a un mercado internacional de los diferentes contiendes del
mundo, buscando nuevos importadores potenciales estableciendo un mercado fijo en este pais de
interés beneficiando la actividad econdmica y social de un producto ecuatoriano, dar a conocer

su nueva actividad como exportadora.

El banano como producto de exportacion contribuye de forma decisiva a la economia del
pais, teniendo bajos ingresos y déficit de alimentos. En lo econémico por su participacion en el
PIB y en la generacién de divisas, referente a lo social por lo que ayuda a generar diversas
oportunidades laborales y esto causa un gran reconocimiento importante en las costas

ecuatorianas

Hoy en dia el pais, cada semana exporta un promedio de 5 millones de cajas de banano,
mismas que son cosechadas, cultivadas y producidas en un estimado de 230 mil hectareas,
Nuestro pais estd en competencia para buscar la igualdad de mismas condiciones que goza los
paises vecinos como Colombia, Pert y también Costa Rica, haciendo referencia como mercado
objetico a la Union Europea, Gracias al acuerdo comercial que esta en vigencia desde el afio

2017, ha ayudado que el arancel vaya disminuyendo al pasar los afios

Pinka Banana, tiene como interés al mercado de Bélgica ya a proporcion de personas que
consumen alimentos organicos se incrementd durante el Ultimo afio y hoy en dia un 90% de
belgas compran por lo menos un producto organico una vez al afio, el principal de compra de

estos productos son los supermercados.




Realizamos un estudio a fondo en el mercado de Bélgica conociendo los requisitos, para
identificar las necesidades y poder satisfacer a su cliente objetivo, esto se efectué mediante

encuestas que le van a permitir potenciar su producto.

2.  PROBLEMATICA

Uno de los inconvenientes que presenta este producto es que en las areas bananeras de
Ecuador existen problemas fitosanitarios con insectos, acaros, hongos, bacterias, nematodos y
malezas de importancia econdémica. Los productores y los consumidores aprovechan los
beneficios que se van dando gracias a las tecnologias que son emitidas por partes del INIAP
exclusivas para el banano. Sin dejar a un lado la probleméatica de la transportacion e incremento
del costo del flete y valores de seguros, que una vez ya aumentados juntos a los otros gastos de
importacidén, hace que exista una escasez de puesta de insumos al pais de destino

Ecuador esta muy colapsado por todas partes, la cadena logistica se alterd por completo,
lo que se inici6 en China se ha regado por todo el mundo, como la pandemia. Muchas veces ha
sucedido el caso que cargas a punto de ser exportadas, suelen tardare semanas para que el mismo
salga del puerto de origen, ya sea por falta de contenedores o no hay suficiente espacio en el

barco

PROBLEMA

¢ Cémo ayudar Pinka Bananas a efectuar la exportacion de banano organico al mercado de
Belgicaen el periodo 2022-2023?

1. Objetivo General
e Elaborar un Plan de Exportacién de banano organico para empresa Pinka Bananas

dirigido al mercado de Belgica en el periodo 2022-2023.

En el capitulo I, en nuestro marco historico abordaremos los principales hitos en esta area
bananera dentro de Ecuador y a nivel mundial, hablaremos un poco de la empresa desde cuando

comenzo a comercializar y exportar a diferentes paises del mundo , que se verd reforzado con los




temas mas relevantes que abordaremos en el marco tedrico como son las funciones que realiza el
exportador, tocando todo el proceso para la exportacion del pais de interés , el alcance que puede
tener en esta gestion y su papel preponderante en el ambito del comercio exterior, en el marco
conceptual definiremos los principales conceptos que se mencionaran en este trabajo de
investigacion, incluyendo ademas todo el marco legal que se debe de cumplir para poder acceder
a esta certificacion y/o requisitos , que se necesite tanto como en el pais importador como en el

pais exportador

En el capitulo 1l definiremos la metodologia de investigacion a emplear como el disefio
de los instrumentos y herramientas de recoleccion de datos y andlisis que nos permitiran
evidenciar la probleméatica y desarrollar una propuesta efectiva permitiéndonos el alcance al

objetivo planteado.

Finalmente, en el capitulo Il detallaremos la propuesta que tenemos para la empresa
Pinka bananas la misma que incluira un estudio de mercado, asi como un andlisis de la parte
operativa verificando las capacidades, lo requisitos de ingreso al mercado, etc, terminando con la

elaboracion de la matriz de costos logisticos.



CAPITULO |
FUNDAMENTACION

3. MARCOHISTORICO
Antecedentes Historicos

Marco Historico

El banano, es una fruta, que ademés de ser rica en nutrientes y proteinas, también

influye en un porcentaje importante de aportaciones a la economia del Ecuador.

De acuerdo (Historia en el Ecuador, 2019):

El banano ecuatoriano segun las méas viejas estadisticas se conoce que la primera
exportacion fue en el afio 1910, en el cual se exportd 71.617 racimos de mas de
100 libras, en nuestro pais la verdadera comercializacion bananera se dio a inicios
de la década de 1950 generando hasta esa fecha una comercializacion de 6
millones 610.000 racimos. En los primeros afios del comercio del banano

ecuatoriano constituia un riesgo por la carencia de las vias de comunicacion.

(pag. 3)

Ecuador tampoco disponia de carretera, lo poco que se recolectaba de las fincas
procedentes de cultivos de caracter domestico se los transportaba en acémilas
hasta las estaciones ferroviarias y por via fluvial, hasta los puertos embarque. La
actividad bananera en el Ecuador desde hace setenta afios ha tenido y tiene peso
importante en el desarrollo del pais, desde el punto de vista social como en lo
econémico, referente a lo econdmico la participacion en PIB y generacion de
divisas y referente a lo social por las fuentes de trabajo que se genera y mas adn
por su peso importante en determinados regiones de la costa Ecuatorianas.

El banano es un alimento basico y un producto de exportacion, los bananos,
incluidos los platanos y otros tipos de bananos de coccién, contribuyen a la
seguridad alimentaria de millones de personas en gran parte del mundo en
desarrollo y, dada su comercializacion en mercados locales, proporcionan
ingresos y empleo a las poblaciones rurales.

Portal Fruticola dice: (Portal Fruticola, 2019)




Referente al banano organico Ecuador, pais lider a nivel mundial en la produccién de
banano, tiene su mirada puesta en la produccién organica, en la que esperar convertirse en el
exportador méas relevante en los proximos afios. (pag. 1)

1. Pinka Bananas
Los indicios de la empresa fue su comercializacion a los supermercados de Supermaxi,

ese era su cliente potencial, hasta que poco a poco fue incrementando sus hectareas y terrenos
para dedicarse a la produccion netamente, y asi después de un tiempo exportarlo

Pinka banana cuenta con diferentes marcas de banano como: Mamma Roots, DiManno y
Derby, estas son las marcas que se exportan a diferentes partes del mundo, sus consumidores

potenciales actualmente son Rusia, Alemania, Estados Unidos, entre otros

lustracion 1

(Pinka Bananas, 2019)

Detalle de Cajas de Comercializacién Europa.

GCAJA TIPO 22XU
(EUROPA & USA)

» Variedad: Banano Cavendish

« Clase: ‘A" Premijum - Primera Clase

« Tamano de los dedos. 18cm minimo

« Calibre; 39mm minime - 46 mm maximo.

+ Numero de dedos por mano: 5 minima - 12 maxime

» Edad de la fruta: 10 semanas minimo - 13 semanas maximo

contenedor pa

« Cajas en mano: 12

= Empaque: Tapa en la parte infenor de carton y botsa al vacio o polipack



llustracion 2

(Pinka Bananas, 219)

Detalle de Cajas Comercializacion Asia.

CAJA TIPO 208
(asin)

* Varedad: Cavendish Bananc

» Clase: ‘A" Prem rimera Clase

» Longitud de dedo:
= Diametro de dedo: 319mm minime - 47mm maximo

m

MO.

= Ndmero de dedos por mano: 15 Minima
» Edadde la fruta: 1

manas minme - 13 semanas maximo

= Cajas: Cajas tio
+ Caja en manos
* Empaque: Cubwerta en la parte no, Cartany

nlerno y culbierta protectora entre Las manos y bolsas al vacio o

poltuba

También podemos empacar la frufa bajo requerimienfos especificos del clienie o del mercado.

Pinka Bananos S.A como estuvo comercializando con Megamaxi y juntos a otros

supermercados, después de la crisis sanitaria COVID19, nace la idea de exportar su produccion a
diferentes paises del mundo, con su producto comin para después comercializar diferentes
marcas de bananos como lo estd haciendo actualmente. Su primera exportacion fue el 11 de
Noviembre del 2020

Plan de Exportacion

En un plan de exportacion no existe una estructura como tal, ya que esto varia
dependiendo a la funcion de los productos y/o servicios y caracteristicas de cada empresa,
siempre se busca obtener con la planificacion de un negocio el penetrar sistematicamente un
producto o servicio en los mercados internacionales teniendo como resultado eficaz y con una

gran rentabilidad

Para llevar a cabo un plan de exportacién siempre hay que tener en cuenta puntos y

caracteristicas importantes para un desarrollo detallado del mismo:



Descripcion del negocio

En este se explica a qué se dedica al empresa, cuanto tiempo tiene de experiencia en el
ambito, donde se define las fortalezas y debilidades y a su vez los objetivos que tienen a largo o

corto plazo.

Analisis de mercado:

En el analisis debemos establecer a donde va dirigido el producto o servicio, estudiar las

necesidades del pais objetivo que incluye el &mbito politico, legal, econdémico y sociocultural

Gestion Operativa:

Esta es una de las partes mas importantes de la exportacion, ya que en esta se define una
estrategia de penetracion al mercado meta. Se debe demostrar que es factible para exportacion y

llevar a cabo las operaciones algunas de los aspectos son:

e Aspectos Internacionales

e Aspectos de Produccion

Riesgos:

Aqui hablaremos un poco de la identificacion de la probleméatica que pueden tener un
gran efecto negativo en el proyecto_por esa razon siempre es bueno tener un plan de
contingencia para poder contrarrestar, aqui influyen también los seguros en las mercaderias. ES
siempre bueno tener otra opcidn en el caso que se presente estragos al momento de la

transportacion.



4.  MARCOTEORICO

Ecuador es un sector agricola muy conocido a nivel mundial en cuanto a la variedad de
productos que surgen en el mismo, ya que posee muchas ventajas como la del suelo y su clima
considerando que es uno de los principales paises proveedores de alimentos y materia prima para
distintos paises a nivel mundial.

Teniendo Ecuador una oferta exportable del banano una fruta muy conocida a nivel
mundial, el banano ecuatoriano tiene un alto potencial para su fin de ser comercializado y
también ser consumido dentro del pais, beneficiando a los consumidores en la salud

El banano ha aportado significativamente a la economia del pais, en medio de la
pandemia, y su produccion organica representa casi el 10% de las ventas en el 2020. Dentro de
esta situacion, es muy relevante resaltar las obligaciones sanitarias que se deben cumplir en los
diferentes paises, ya que en lo saludable hace que exista un gran interés en los consumidores, y
se ha visto reflejado en la gran demanda del producto banano organico a nivel mundial

De acuerdo a (Agrocalidad, 2020) :
Ecuador como el principal exportador de la fruta también evidencia esta nueva
realidad de mercado. Entre enero y octubre del 2018, el banano organico
representd el 7.2% de las exportaciones totales de la fruta, logrando ingresos por
241 millones de ddlares, segun cifras de Pro Ecuador; Estados Unidos, la Union
Europea y Japon son los principales mercados que demandan este producto. (pag.
1)

Por esta razon el mercado objetivo de Pinka Bananas es Bélgica, entre los mayores
importadores de banano a nivel mundial se identifican Rusia, Estados Unidos y Unién Europea,
siempre es bueno querer expandirse a lo nuevo, Ecuador exporta a Bélgica, por ella la empresa
Pinka Bananas siempre realiza un estudio de mercado donde se vera el comportamiento de los

consumidores en cuanto a los alimentos, y su economia.



Exportaciones del banano Organico de Ecuador a Bélgica

Segun: (TradeMap, 2019)

lustracion 3 Estadisticas de los Ultimos tres afios exportaciones de Ecuador a Bélgica

, I I C Estadisticas del comercio para el desarrollo internacional de las empresas
,~ Datos comerciales mensuales, trimestrales y anuales. Valores de importacion y exportacion, volumenes, tasas de crecimiento, cuotas de mercado, etc.

Inicio & Bdsqueda Disponibilidad de Datos Documentos de referencia  Otras Herramientas Mas

Producto |......... 0803901110 - Platanos frescos o secos (platanc v
OMundo @ pais [Ecuador ]
Socie |Bélgica M

& otros criterios | Exportaciones v | [ Series de tiempo anuales | [por producto v | [Productos similares en el arancel nacional v | [Valores v | i [Délar Americano  ~

Comercio bilateral entre Ecuador y Bé
Producto: 0803901110 Platanos frescos o secos (platanos ¢

Unidad: Ddlar Americano miles

Descargar @ @ F B

ﬁ%ﬂﬁ Descripcién del producto (4 P)
0803901190 Platanos frescos o secos (platanos excl): los demas
0203901110 Platanos frescos o secos (platanos excl.): organico certificado
0803901200 Platanos frescos o secos (platanos excl.): bocadillo (manzanito, orito) (musa acuminata)
0803901900 Pldtanos frescos o secos (platanos excl): los demas
0803902000 Platanos frescos o secos (platanos excl.): secos

[Datos IED] [Datos arancelarios] [Normas voluntarias]

Perfodo (nimero de columnas) : ¢ |3 por pagina ~ | % lineas por pagina : | Por defecto (25 por pagina) v

Ecuador exporta hacia Bélgica Ecuador exporta hacia el mundo
Valor en 2018 Valor en 2019 Valor en 2020¥ Valor en 2018 Valor en 2019 Valor en 2020
70.623 55.425 50.636 | ={ 2721720 2748633 2.928 564
31.830 27.612 30,003 -l{f, 296.857 31713 338.003
5.343 2.785 5.020 -4{3' 95797 110299 296.361
1532 1.508 809 -l{f, 7.067 3.262 3.527
0 0 0 -4{3' 13.294 11.568 10.595

Como podemos observar en las estadisticas de TradeMap, la exportaciones que ha
realizado Ecuador del 2018 al 2020, del banano organico, el producto que mas se exporta hacia
Bélgica es banano, pero sin embargo el banano organico no se queda atras, siendo el segundo
més exportado, ya que un gran porcentaje de los habitantes de Bélgica consumen productos

organicos



llustracion 4

Estadisticas Banco Central del Ecuador

Pais de destino de las exportaciones de banano orgénico (2019-2021)

Ly Banco Central del Ecuador
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Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaboracion: la autora

A continuacion, aqui mostraré las estadisticas de pagina oficial de Ecuador que es el
Banco Central de Ecuador, estadisticas de los Ultimos afios de exportaciones de banano organico

de Ecuador hacia Bélgica.




Comercio Internacional

En el comercio internacional encontramos de todo un poco, pero siempre sujetas a varias
normas como de control en los productos (en lo sanitario, seguridad, etc.), como también en los
procedimientos para que se dé a cabo la comercializacion (trdmites burocraticos, los registro,
etc.) y lo de lo econdmico (impuestos, aranceles). El comercio internacional tiene como objetico

el satisfacer la demanda de los consumidores aprovechando ciertas ventajas que tenga cada pais.

Es importante mencionar que el desarrollo del comercio exterior se produce gracias a que
existe una liberalizacion comercial, ademads de una eliminacion de prohibiciones y barreras
arancelarias. A su vez, la politica de aduanas y fletes, asi como la de impuestos al comercio
exterior, debe ser racional y prudente. Debe intentar fomentar la competencia del bien o servicio
en el exterior y permitir que el pais pueda recibir otras divisas diferentes. Todo ello, con la
finalidad de que pueda importar bienes o servicios sin ningin tipo de politica proteccionista.
(Roldan P.N., 2017)



5. MARCO CONCEPTUAL
En este plan de estudio seran estudiados algunos conceptos el cual abarca el sector productor

bananero, los mismos que se relacionan para una exportacion que Pinka Bananas tenga relacion
con Bélgica

Banano_Cavendish: Es una de las variedades de banana méas famosa y cultivada. De hecho, se

estima que el 99% de las exportaciones de banana son de tipo Cavendish.
Belgas: Son los habitantes del reino de Bélgica, un estado monarquico parlamentario federal en
la Europea Occidental.

Cadena_de suministro; Una cadena de suministro estd formada por todos aquellos procesos

involucrados de manera directa o indirecta en la accion de satisfacer las necesidades del
suministro.

Caucidn; Es aquel contrato de seguro mediante el cual el asegurador se obliga a indemnizar al
asegurado por los perjuicios que sufra en caso de que el tomador del seguro incumpla las
obligaciones, legales o contractuales, que mantenga con este.

Costo y Flete: Un término de precio de venta en el comercio exterior el cual indica que todos los
gatos de embarque trasporte que no incluye el seguro, hasta el puerto de destino, incluyendo el
precio de la mercancia. El coso del seguro sera a la cuenta del comprador.

Insumo: Es aquello que esta disponible para el uso y desarrollo de la vida humana, desde lo que
encontramos en la naturaleza, hasta lo que creamos nosotros mismo, lo que quiere decir, la
materia prima de una cosa.

Plan _de Exportacion: Es un plan de ruta de comercializacion que orienta al empresario hacia

donde dirigir su esfuerzo exportador y como lograr competir con sus bienes o servicios en el
mercado internacional.

Rentabilidad: _Relacion existentes entre los beneficios que proporciona una determinada

operacién o cosa y la inversion o el esfuerzo que se ha hecho, cundo se trata del rendimiento

financiero.



6. MARCO JURIDICO

Para llegar a este marco, realizaremos un estudio referente a lo juridico el cual regula a
nuestro pais es importante sefialar las diferentes normativas, leyes y o acuerdos que aplica los
operadores econdmicos del sector Bananero, para esto es necesario realizar una revision de
forma jerérquica, a continuacion presentare lo que estd determinado en La Constitucion de la

Republica del Ecuador, que estan suscritos por el pais.

Constitucion de la Republica del Ecuador

Capitulo tercero

De acuerdo a (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

Soberania alimentaria Art. 281.- La soberania alimentaria constituye un
objetivo estratégico y una obligacion del Estado para garantizar que las personas,
comunidades, pueblos y nacionalidades alcancen la autosuficiencia de alimentos

sanos Y culturalmente apropiados de forma permanente. (pag. 136)

Art. 306.- El Estado promovera las exportaciones ambientalmente responsables,
con preferencia de aquellas que generen mayor empleo y valor agregado, y en
particular las exportaciones de los pequefios y medianos productores y del sector

artesanal. (pag. 143)

Biodiversidad Art. 400.- El Estado ejercera la soberania sobre la biodiversidad,
cuya administracion y gestion se realizard con responsabilidad intergeneracional.
Se declara de interés publico la conservacion de la biodiversidad y todos sus
componentes, en particular la biodiversidad agricola y silvestre y el patrimonio

genético del pais (pag. 190)

Art. 410.- El Estado brindara a los agricultores y a las comunidades rurales apoyo
para la conservacion y restauracion de los suelos, asi como para el desarrollo de
practicas agricolas que los protejan y promuevan la soberania alimentaria. (pag.
192)




En base a los articulos mencionados dentro de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, pudimos observar y recatar que es importante los alimentos para las personas, y
también hace un apoyo importante al pais, por tanto asimismo hay que cuidar el patrimonio y
darle el uso correspondiente al suelo del mismo, como también a los agricultores que hacen
que el pais pueda tener buenos resultados gracias a su trabajo por tanto tienen un apoyo para

las précticas agricolas y asi proteger la soberania alimentaria .

Plan de Creacién de Oportunidades 2021-2025

Se dice que: (Plan de Creacion de Oportunidades, 2021-2025)

Evaluacion Socioecondmica de los efectos de la pandemia causada por la COVID-19
La evaluacién socioeconomica de los efectos del COVID-19 fue realizada por
solicitud del Comit¢ de Operaciones de Emergencias Nacional (COEN). Es el
resultado de un trabajo coordinado entre la Vicepresidencia de la Republica, la
SNP, el PNDUD, los gabinetes sectoriales y las entidades adscritas a cada uno de

los gabinetes. (pag. 17)

Impacto macroeconémico

Entre Marzo y Diciembre de 20, el BCE estim6 que por efectos de la COVID-19
la economia ecuatoriana decrecid en 6.44%. De igual manera, para 2020 el
empleo a tiempo completo se redujo en 6.91% comparado con el 2019, lo cual
representd 532.359 plazas de trabajo perdidas. (pag. 17)

Pérdidas econdmicas por sector

A Diciembre de 2020, el monto total de pérdida econdmica derivado de la crisis
sanitaria ascendi6 a USD 16. 381, 6 millones. El 66.6% de las pérdidas se
registraron en el sector productivo (USD 10.905,33 millones), 24,4% en el sector
social (USD 3.998,64 millones) 8,8% en infraestructura (USD 1.435,23) Y 0,3%
en el sector de seguridad (USD 42,47 millones). Es importante destacar una
pérdida de USD 2.999,23 millones (18.3%). En consecuencia, las pérdidas
estimadas fueron absorbidas mayoritariamente por el sector privado con un total
de USD 12.790.51 millones, mientras que el sector pudblico sumo perdidas por
USD 3.591,16 millones (pag. 17)




Dentro de este tema se menciona un poco de la crisis sanitaria COVID 2019, en como
afectd en la parte econémica al pais, basandonos en las estadisticas indicadas por el Banco
Central del Ecuador, indica que el 66.6% de las pérdidas se registraron en el sector productivo,
una gran baja para el pais, a su vez se perdieron una gran cantidad de plazas de trabajo y se
detuvo una gran parte del comercio del pais

Acuerdos Comerciales

Segun (Gobierno del Encuentro, 2016)

El viernes 11 de noviembre, el Gobierno Nacional suscribio el Protocolo de
Adhesion de Ecuador al Acuerdo Comercial Multipartes con la Union Europea
(UE).

El acuerdo asegura la liberalizacion inmediata del 99,7% de la oferta exportable
historica del Ecuador en los productos agricolas y del 100% de los productos

industriales ecuatorianos.

De acuerdo a proyecciones realizadas por la Comision Econdmica para América
Latina (CEPAL), la entrada en vigencia del Acuerdo Comercial representara para
el Ecuador un incremento anual del 0,10 del PIB, del 0,15% en el consumo y de
un 0,13 % en la inversion, ademas de un efecto positivo en la generacion de

empleos y en mejores ingresos para la poblacion. (pag. 1)

En el afio 2016 el 11 de Noviembre, el ex-vicepresidente Jorge Glas, en representacion
del Gobierno Ecuatoriano suscribid el Protocolo de Adhesion de Ecuador al Acuerdo
Comercial Multipartes con la Union Europea, esto hizo que fortaleciera los lazos entre estos
paises con Ecuador referente a la produccion ecuatoriana teniendo con 0% de arancel. En este
acuerdo se asegura la liberalizacion inmediata del 99.7% de la oferta exportable historica del
Ecuador en los productos agricolas y del 100% de los productos industriales ecuatorianos.
Siendo el banano que entrard con un arancel preferencial. Estos son algunos de los productos
que entran en el acuerdo: las rosas, frutas frescas tales como maracuya, pitahaya, melones,

pifias, frutas congeladas) también camarones, maderas, atin y manufacturas plasticas.




Ley de Fomento Ambiental y Optimizacion de los Ingresos del Estado

Se menciona que (Registro Oficial Suplemento 583, 2011)

Art. 2.- Agréguese a continuacion del articulo 26 de la Ley de Régimen
Tributario Interno, el siguiente articulo:

Articulo 27.- Impuesto a la renta Unico para la actividad productiva de banano.-
Los ingresos provenientes de la produccidn y cultivo de banano estaran sujetos al
impuesto Unico a la Renta. Este impuesto se aplicard también en aquellos casos
en los que el exportador sea, a su vez, productor de los bienes que se exporten. El
impuesto presuntivo establecido en este articulo sera declarado y pagado, en la

forma, medios y plazos que establezca el Reglamento. (pag. 2)
Acabamos de mencionar estos articulos ya que hace referencia a la produccién del
banano que también son sujetos por Impuesto Unico a la Renta, en el caso que también se

dediquen a la exportacién del mismo

Cédigo Orgéanico de la Produccion

Segun (Servicios Nacional de Aduana del Ecuador, 2010)
DECIMA

Reformas a la Ley para Estimular y Controlar la Produccion y Comercializacion
del Banano, Platano (Barraganete) y otras musaceas afines destinadas a la
exportacion, codificada en el RO-S315 del 16 de Abril del 2004.-

Art. 1.- Del Precio Minimo de Sustentacion.- La Funcion Ejecutiva a través de un
Acuerdo dictado por el Ministro de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca,
fijara en dolares de los Estados Unidos de Ameérica, el precio minimo de
sustentacion que, de modo obligatorio, debera recibir el productor bananero (al
pie del barco), de cada uno de los distintos tipos de cajas y sus especificaciones,
de banano, platano (barraganete) y otras musaceas para la exportacion, por
cualquier acto o contrato de comercio permitido por la presente Ley. Para este fin
el Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca, organizard mesas

de negociacion. En caso de que no exista acuerdo en las mesas, sera el Ministerio




de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca, quien fijard los respectivos
precios mediante acuerdo ministerial. También fijard los precios minimos
referenciales (FOB) por declarar por parte del exportador, de acuerdo a los
distintos tipos de cajas y sus especificaciones. EI mecanismo de fijacion de
precios se determinara mediante reglamento.” (pag. 84)

10.3 "Se exceptla de la caucidon a las comercializadoras que compran fruta a sus
productores. El Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca,
previo analisis técnico determinara cuales son las exportadoras que se encuentran
exentas de presentar caucion." (pag. 84)

10.5 "Todos los productores, comercializadores y exportadores, estaran obligados
a suscribir contratos de compra venta de la fruta y se respetaran las clausulas que
libre y voluntariamente pacten las partes, siempre que no contravengan la
presente Ley y su Reglamento. El exportador que no suscriba contrato con los

productores y/o comercializadores no podra exportar" (pag. 85)

Recatamos estos articulos ya que menciona la logistica de entrega del banano,
especificamente al pie del barco, y que estén en su respectivo empaque con las especificaciones
correctas, que deben ser reguladas por lay y que se rectifique que dentro de las mismas no se
cometan acciones ilicitas. También dentro de este ambito se resalta que exceptua de cauciones
comercializadoras en la que compran frutas a sus productores y que tiene que pasar por una
previa revision realizada por el Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca y

aprobar si estas califican a la exceptuacién



Exportaciones
DAE

En la Seccién

Il _de la (Ley de Propiedad Intelectual Registro Oficial)

Dentro

Art. 217. El registro de la marca confiere a su titular el derecho de actuar contra
cualquier tercero que la utilice sin su consentimiento y, en especial realice, con
relacion a productos o servicios idénticos o similares para los cuales haya sido
registrada la marca, alguno de los actos siguientes:

a) Usar en el comercio un signo idéntico o similar a la marca registrada, con
relacion a productos o servicios idénticos o similares a aquellos para los cuales se
la ha registrado, cuando el uso de ese signo pudiese causar confusion o producir a
su titular un dafio econdmico o comercial, u ocasionar una dilucion de su fuerza
distintiva. Se presumira que existe posibilidad de confusién cuando se trate de un
signo idéntico para distinguir idénticos productos o servicios;

b) Vender, ofrecer, almacenar o introducir en el comercio productos con la marca
u ofrecer servicios con la misma;

c) Importar o exportar productos con la marca; v,

d) Cualquier otro que por su naturaleza o finalidad pueda considerarse analogo o
asimilable alo previsto en los literales anteriores.

El titular de la marca podra impedir todos los actos enumerados en el presente
articulo, independientemente de que éstos se realicen en redes de comunicaciones

digitales 0 a través de otros canales de comunicacion conocidos o por conocer.
(pag. 50)

Art. 342, Los Administradores de Aduana y todos quienes tengan el control del
ingreso o salida de mercaderias al o desde el Ecuador, tienen la obligacion de
impedir que ingresen o se exporten productos que de cualquier modo violen los

derechos de propiedad intelectual. (pég. 76)

de la DAE, se debe hacer el registro de la marca de la empresa, Pinka Bananas

realiz0 estos procesos para poder iniciar una comercializacion donde se exporte a distintos

destino fuera d

el pais




Reglamento 818 a la Ley para Estimular y Controlar la Produccion y Comercializacion del

Banano, Platano y Otras Musaceas afines destinadas Exportacion
(Portal Unico de Tramites Ciudadanos, 2011)

Articulo 6.- Obligaciones del Exportador.- El exportador, sea persona natural y/o
persona juridica, debera:

1. Registrarse y actualizar dicho registro en el Ministerio; actualizacion que se
efectuara en el periodo comprendido entre el 1 de septiembre y el 30 de
noviembre de cada tres afios, luego de lo cual se le entregara el certificado de
actualizacion de su registro. En caso de incumplimiento no podra comercializar
fruta. Los requisitos y el plazo del registro en el Ministerio seran establecidos en
el correspondiente instructivo que para el efecto se expedira.

2. Rendir caucion a favor del Ministerio, tal como lo prescribe la ley.

3. Celebrar contratos de compra de fruta con productores o0 Sus
comercializadores, registrados e inscritos en el Ministerio.

4. Pagar a los productores y comercializadores, a través, del Sistema de Pago
Interbancario, SPI.

5. Cumplir con el Pago del Precio Minimo Sustentacion al productor.

6. Registrar la marca o la autorizacion del uso de la marca, con la que se
exportardn los distintos tipos de cajas de banano, platano (barraganete) y otras
musaceas afines, debiendo actualizar el registro de la marca en el Ministerio, de
lo contrario no podra exportar la fruta.

7. Presentar los planes de embarques provisionales y definitivos al Ministerio en
los plazos establecidos en la ley.

8. Presentar los Contratos de Compra venta de fruta suscrito con el comprador
internacional (importador) si lo tuviere y/o el compromiso de compra. El
Ministerio, una vez recibida toda la documentacién necesaria para el registro,
enviard inspectores a cada una de las exportadoras para verificar la informacion,
asi como la operatividad de las mismas, para lo cual los inspectores realizaran los
informes  respectivos sobre dichas visitas. Los exportadores que comercialicen
fruta proveniente de sus propias plantaciones deberan exportarla con el precio
minimo referencial F. O. B. fijado por el Ministerio, de lo contrario no se

permitird la exportacion de dicha fruta.




Como toda empresa exportadora debe regular y cumplir las obligaciones como
exportadas, estos fue unos de los procesos que ya cumplié Pinka Bananas S.A, en el que se
detalla que especificaciones y modalidades debe regirse para llevar a cabo la logistica del

comercio

Normas del Banano

Se establece en la_(Servicio Nacional de Corporacion Publica, 2017)

La fruta sera entregada por los productores al punto especificado por la Entidad
Contratante, donde esta podra realizar la inspeccion de la fruta en caso de que lo
considere oportuno, a fin de garantizar el cumplimiento de las especificaciones
planteadas en la presente ficha asi como la calidad, cantidad, empaques Yy
transporte de la fruta. En el caso de que el producto entregado no cumpla con las
especificaciones y/o condiciones técnicas del producto, la Entidad Contratante no
recibira la fruta; debiendo el proveedor, en el plazo maximo de siete dias realizar

la entrega del producto segin las especificaciones planteadas en la presente ficha.
(pag. 7)

En la SERCOP, nos indica que Pinka Bananas S.A en cada exportacion debe estipular
lugar de entrega, modalidad y modalidad de transportacion con el cliente bajo un contrato

cumpliendo con su calidad del producto, y las condiciones técnicas del mismo



Acuerdo Ministerial- Resolucion

(Gobierno del Encuentro, 2021) Dice que

Quito, 29 de octubre de 2021.- El Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)
mediante Acuerdo Ministerial N° 57, suscrito el 29 de octubre de 2021, establecio

el precio de la caja de banano en 6.25 dolares, para el periodo comprendido entre
el 01 de enero de 2022 y 31 de diciembre de 2022.

En el 2021 se estableci6o el precio de la caja en $6.25, lo cual beneficia a los

productores-exportadores, ya que son los precios minimos de sustentacion y esto durara hasta

finales del presente afio

Certificacion de Productos Organicos

(Quality Certification Services) _Nos indica que

Quality Certification Services (QCS) — Ecuador certifica productos organicos
bajo la Normativa Organica Ecuatoriana, y bajo  las siguientes normas
internacionales con el apoyo de QCS internacional: reglamento NOP para
Estados Unidos, certificacion organica para Union Europea (Reglamento QCS
CE 834/2007), acuerdo de Equivalencia NOP-COR para el mercado organico de
Canada.

Para empezar con su proceso de certificacion por favor revise los siguientes

documentos y la pagina web de QCS Florida

Obtener y mantener la certificacion organica es un proceso continuo. Comienza
cuando una operacion crea e implementa un plan de sistema organico, que es
revisado e inspeccionado por un certificador organico acreditado anualmente. El
ciclo de certificacion se puede dividir en las cinco etapas que se describen a

continuacion.




1. Paso uno: crear y enviar el plan del sistema organico Las Regulaciones Organicas
del USDA requieren que los solicitantes completen un plan de sistema organico
que describa sus practicas de produccién que demuestren la capacidad de cumplir
con las regulaciones. El paquete de solicitud de QCS incluye todo lo que
necesitara para crear su Plan de sistema organico y solicitar la certificacion. Para
obtener un paquete de solicitud de QCS, puede:

* Descargar una copia gratuita de nuestro Sitio web www.qcsinfo.org; o

* Contactar a QCS y ordenar una copia impresa o electronica.

Una vez aprobado, el plan del sistema organico funciona como un acuerdo con
QCS sobre como la operacion cumplira con la regulacion. Devuelva su solicitud
completa con las tarifas correspondientes a QCS para comenzar el proceso de
revision.

2. Paso dos: Revision Inicial Un coordinador de certificacion de QCS revisara su
solicitud del Plan del Sistema Organico para verificar que esté completo y para
determinar si demuestra la capacidad de cumplir con el Reglamento Organico del
USDA. QCS se comunicard con usted si se necesita mas informacion para
aclarar, completar o modificar el plan. Las respuestas rapidas a las solicitudes de
informacion de QCS garantizaran la consideracion oportuna de la solicitud. Si
QCS determina que el plan demuestra la capacidad de cumplir, la aplicacion
avanza a la siguiente etapa del proceso de certificacion: la inspeccion.

3. Paso tres: Inspeccion Un inspector de QCS se comunicard con usted para
programar una inspeccién en el sitio de su operacion en el momento conveniente.
El inspector evalia la precision y la implementacion del plan del sistema
organico observando la operacién fisica y los registros relacionados, y evaluando
los riesgos para la integridad organica. El inspector resumird sus observaciones
con el solicitante al final de la inspeccion y presentara un informe estandar por
escrito a QCS para su revision final.

4. Paso cuatro: Revision Final Un coordinador de certificacion de QCS llevara a
cabo la revision final de la solicitud del Plan del Sistema Organico y el informe
de inspeccion antes de tomar la decision de certificacion. Si se necesita
informacion adicional para demostrar el cumplimiento, un revisor se comunicara
con usted con un plazo razonable para la presentacion. Las operaciones que
tienen problemas menores de incumplimiento tienen la oportunidad de
abordarlos. La certificacion organica se otorga cuando el revisor final determina

que un plan de sistema organico compatible se aplica en papel y en la préctica.




5. Paso 5: Certificacion Continuando La certificacidbn organica se basa en la
implementacion del plan del sistema organico acordado y aprobado por QCS. El
mantenimiento de la certificacion es un proceso continuo y no un solo evento: las
operaciones certificadas deben actualizar el plan del sistema organico cuando hay
cambios en las politicas, procedimientos, productos o insumos; y debe informar a
QCS de cualquier incidente que afecte la integridad organica de la operacion o los
productos que produce. Anualmente, las operaciones certificadas deben
proporcionar un plan de sistema organico actualizado, someterse a una inspeccion
in situ y pagar las tarifas correspondientes. (pag. 1)

¢Cuanto costara?

.El costo de la certificacion depende del tamafio y la complejidad de su operacion.
Por favor, pongase en contacto con QCS para una explicacion de nuestra estructura
de comisiones y una estimacion del costo de la certificacion de sus instalaciones.
El programa federal de costo compartido puede ayudar a compensar el costo de la

certificacion.

¢Cuanto tiempo tardara?
El proceso de certificacion toma generalmente de 90 a 120 dias a partir de la fecha
en que recibimos su solicitud completa con los honorarios. QCS proporciona

servicios de emergencia por un cargo adicional. (pag. 2)

Para que Pinka Banana pueda comercializar productos organicos tuvo que haber
realizado estos procesos para obtener la certificacion avalada internacionalmente, y asi se le

facilite el ingreso al mercado Europeo, como el pais de interés que es Bélgica.



QCS EU 834-2007 REQUISITOS DE CERTIFICACION ORGANICA

(Quality Certification Services Ecuador)
02 FINCA
2.1 Conversion
2.1.1 A partir de la fecha de aplicacién al Programa de certificacion QCS UE
834-2007, las operaciones se someteran a un periodo de conversionl.
a) Durante el periodo de conversion se aplican todos los requisitos de la UE.
b) El periodo de conversion cubre los dos afios antes de la primera cosecha
organica para plantas anuales y tres afios para las plantas perennes. Se pueden
hacer excepciones, si
1) Las parcelas han sido gestionadas bajo los requisitos de la UE, o en otro
programa oficial, siempre que los materiales prohibidos en virtud de los Anexos
no se han sido aplicados,
2) Las parcelas han sido zonas naturales o agricolas que no fueron tratadas con
sustancias prohibidas descritas en los anexos.
3) El periodo de conversion puede ser reducido a 1 afio para los pastos y areas al
aire libre, utilizados por especies no herbivoras. Este tiempo puede reducirse a 6
meses, si la operacion puede demostrar que los materiales prohibidos descritos en
los Anexos no se han aplicado a la tierra en cuestion.
c) Los periodos de conversion pueden ser definidos para ciertos cultivos o

especies segun lo especificado en estas normas (pag. 3)

Aqui se menciona unos de los requisitos principales que se necesita para llegar a

obtener la certificacion organica en el pais



7. CAPITULO II

Para la elaboracion del presente trabajo se consideré una investigacion tedrica , que
consiste en dar en obtener datos importantes en diversas fuentes bibliograficos como: revistas,
internet, también podemos aplicar métodos como estudio mercado, encuestas, experiencia de
clientes de la empresa exportadora Pinka Bananas S.A, que nos permitan y ayuden a conocer los
distintos enfoques de los consumidores.

Dentro de este capitulo los metodos que se utilizaron para poder tener el cumplimiento de
la investigacion algunos ya mencionados: exploratorio, tedrico, empirico, y enfoque mixto.

Al desarrollar estos estudios se logro determinar la viabilidad del proyecto de
exportacion; en este caso se tomaron en cuenta los datos recolectados para la exportacién de

banano organico hacia Union Europea, Bélgica

e Investigacion Cualitativa

Los productos alimenticios organicos no son raros en los paises de la Unién Europea, de
hecho existe una gran variedad de estos proveniente de paises tropicales. Los altos consumidores
de estos productos son los de tercera edad, segin lo investigado los ciudadanos de Bélgica optan
y prefieren estos productos ya que son saludables y seguros, y por el valor econémico en

comparacion a los otros productos.

Pinka Bananas ofreci6 un banano organico en buen estado con valor accesible,
satisfaciendo las necesidades de los consumidores, tomando en cuenta las opiniones de los

Mmismos.

Con este método se aplicd mediante la observacion de documentos y/o estadisticas de
consumo, con el fin de obtener una informacion adecuada y veraz para lograr un buen resultado

en este trabajo investigativo



e Investigacion Cuantitativa
Nos enfocamos en la aplicacion de ndmeros y estadisticas identificando
tendencias y promedios sobre toda informacion estructurada basada estadisticas de
fuentes oficiales, esto ayudaria a Pinka Bananas ofreciendo una mejora en sus productos

y servicios para poder conseguir los objetivos establecidos.

Tipo de Investigacion
e Explicativa

Mediante este tipo de investigacion nos permitid conocer y encontrar el por qué y
para que, los consumidores de Bélgica prefieren los alimentos organicos y de esa manera
Pinka Bananas pueda llegar a ese mercado con una buena expectativa. Consiguiendo que
el investigador tenga una amplia comprension del tema y se pudo realizar las
modificaciones y mejorar las imperfecciones de las preguntas investigativas posteriores |,
llegando a conseguir gracias a varias conclusiones del estudio Este tipo de investigacion
explicativa nos ayuda y permite darle un mejor conocimiento sobre el estudio,
consiguiendo una mayor obtencién de datos y diferentes puntos de vistas sobre este plan

de estudio exportacion

1. Métodode Investigacion

Método Tedrico

Técnicas de la investigacién y fuente

El método tedrico se pudo recoger toda la informacion importante para que sustente este estudio
de trabajo investigativo, el mismo que se encuentra en forma ordenada y sistematica en el

capitulo anterior.

e Analitico — Sintético : Dentro de este método nos ayudd a diferenciar los elementos de
la problematica del estudio y sus variables, conllevando a una revision de manera
ordenada cada uno de ellos por separado, para asi gracias al analisis llegar una

conclusion especifica.




e Historico- Ldgico: Estos dos se complementan y vinculan mutuamente. Para el
descubrimiento de las leyes fundamentales de los fendmenos, el método lbgico se baso
segun los datos recolectados dentro del método histdrico, haciendo que de esta manera
no solo sea un simple razonamiento especulativo. Esto no quiere decir que en lo historico
debe limitarse a las descripciones de los hechos, sino también debe descubrir la Ibgica
objetiva del desarrollo histérico del objeto de esta investigacion.

e Inductivo — Deductivo: Es un proceso que va desde lo particular hasta lo general. El
investigador que usa este método parte de la observacién de unos casos concretos y
concluye que la realidad debe comportarse de esa manera. En este proceso, habra

formulado un comportamiento o ley que explique el fendmeno estudiado.

Método Empirico

e Observacion

1. Solicitud empague de banana para exportacion

Viernes 10 de Junio del 2022, en este dia se solicitd cajas de empaque de banano para tener
abastecimiento en bodega, Emily quien es asistente de la persona encargada de la hacienda,
realizd maltiples cotizaciones, ya que querian buscar un nuevo producto, con un valor mas
asequible, buena calidad y que sea algo innovador, buscO referencia de otras bananeras y
recolectd algunos contactos, enlistd las opciones favorable para que estas fueran pasadas y
aprobados por el jefe inmediato, una vez que ya haya sido aprobado, se solicita el pedido con

las especificaciones respectivas de la caja, una vez revividas se van a bodegaje



llustracion 5 Lavado de Banano

Fuente: Finca Quevedo

Elaborado: Por la autora



2. Control de logistica exportacién de banano

Emily quien también se encarga de realizar toda la logistica de que se lleve una exportacion,
esta vez llevo el control de una carga que habia salido hace 5 dias atras, realizd las llamadas
a los proveedores, al cliente y que se cumpla todo lo pactado segin acordado a lo del
contrato, hacer que Pinka Bananas cumpla sus obligaciones y funciones como proveedor de
producto final. Una vez que ya todo estuvo en orden, se realizd control interno en la
hacienda, la cosecha y produccion del producto.

llustracion 6 Empecatado del producto
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Fuente: Fina Quevedo

Elaborado: Por la autora



Conclusion de la Observacion

Estas observaciones se realizaron en Quevedo, en la finca Llano Chico, y gracias a esto
obtuvimos un mejor conocimiento. Dentro de la observacion que pude recatar de la empresa, es
que siempre es bueno buscar mas opciones de proveedores para nuestros productos, ya sea para
buscar algo innovador, algo que se ajuste un poco mas al presupuesto estipulado y conocer
nuevos contactos, como también cuando se realice una exportacion no se debe de confiar,
siempre hay que darle el seguimiento respectivo y comprobar que todo este orden y no existan

problemas o atrasos en la entrega del producto.

lHlustracion 7 Entrevista

ENTREVISTA

I Nombre Emily Lopez
Cargo Asistente de Logistica
Correo electrénico lopezem@pinkabananas.com
Lugar Hacienda LLano Chico, Quevedo
I Duracion de entrevista 15 minutos

Fuente: Emily Lopez

Elaborado: Por la autora



La entrevista realizada a la Srta. Emily Ldépez, pude recolectar toda la informacion sobre las
actividades que realiza dia a dia dentro de la empresa Pinka Bananas S.A, dentro de sus
funciones son elaboracion de Declaraciones Juramentadas de Origen, Certificados de Origen,
Certificados Fitosanitarios, ya que es muy importante ya que son alimentos los que son
exportados, asimismo realizar Envio de avisos de embarques a los clientes, Manejo de Estados
de Cuenta y pago a proveedores varios servicios. Control, seguimiento y envio de
Documentacion de Exportacion. Es muy importante tener todo en orden para que no existan
inconsistencia o problemas legales con el pais o con el cliente, pais de destino, darle el control
de todas las funciones al jefe de inmediato. Siempre se necesita tener una organizacion en su
lugar de trabajo, tener la concentracion ya que algin error puede traer muchos problemas por
detras, ya tiene mucha experiencia en su area de trabajo que ya algunos procesos los maneja con
facilidad, y a su vez si se presenta un problema resolverlo de inmediato. Otras de sus funciones
no menos importantes son las recepciones de llamadas y documentos, elaboracion de reportes

estadisticos.

Conclusion de la entrevista: El rol que desempefia Emily es muy importante de la empresa ya
que realiza desde logisticas internas de la empresa como también la logistica que desempefia en
el ambito de exportaciones, lleva un gran peso llevando control de los procesos para que la
exportacion se efectué correctamente, dentro de Ecuador que Pinka Bananas estar al dia en sus
obligaciones, tener sus certificados a la fecha, presentar las estadisticas para saber como van en
ventas si existe un déficit para mejorar en el caso que asi sea. Aprecio que debe tener una buena
organizacién en sus actividades del dia a dia, no tener distracciones, ser responsable en su

trabajo, si se presenta un problema, tener que resolverlo enseguida



2. Encuesta

e Encuesta. - Gracias a este método nos ayudara a obtener de una muestra de la poblacion,
teniendo una informacion mas especifica para conocer qué es lo que necesita nuestros
futuros clientes. Se lo entiende como recopilacion estructurada de datos, dandole uso a
un cuestionario formal que se presentan preguntas en un orden predeterminado. Este es

uno de los métodos mas ampliamente reconocido como recolectar datos precisos.

Sondeo a clientes

Pregunta #1: ;Conoce de los productos organicos del Ecuador?

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Sl 6 50%
NO 4 33%
Alguna vez 2 17%
TOTAL 12 100%

Fuente: Sondeo a posibles clientes

Elaborado: Por la autora



1.- ¢éConoce de los productos organicos del Ecuador?
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llustracion 8 Estadisticas

Fuente: Sondeo a posibles clientes

Elaborado: Por la autora

Conclusion: Esta pregunta es muy importante ya que a partir de esto podemos notar si nuestro
posibles clientes ya conocen algun producto organico que sea de Ecuador y aprovechar esas

oportunidades, segun las estadisticas el 50% ya conoce de productos organicos



Pregunta#2: ¢;Cuantas veces al afio usted importa banano?

Indicadores Frecuencia Porcentaje
1-5 veces 2 17%
6 — 10 veces 4 33%
11 veces en adelante 6 50%
TOTAL 12 100%

Fuente: Sondeo a posibles clientes

Elaborado: Por la autor

llustracion 9

llustracion 9 Estadisticas

Fuente: Sondeo a posibles clientes

Elaborado: Por la autora

Conclusién: Dentro de esta pregunta pudimos notar que un gran porcentaje de la frecuencia
que importan los bananos los consumidores. EI 50% importa de 11 veces en adelante al afio



Pregunta#3: ¢Cual es la cantidad que suele importar en cada pedido?

Indicadores Frecuencia Porcentaje
1-30tn 2 17%
31-60tn 3 25%
61-90tn 6 50%
Mas de 91 tn 1 8%
TOTAL 12 100%

Fuente: Sondeo a posibles clientes

Elaborado: Por la autora

3.- éCaal es la cantidad que suele inﬁr en cada pedido?
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llustracion 10 Estadisticas

Fuente: Sondeo a posibles clientes

Elaborado: Por la autora Ruth Parraga

Conclusion: Llegamos a investigar un poco sobre las empresas que importan desde Europa, y
asi se pudo analizar si es factible 0 no exportar a Bélgica, y asi lograr el objetivo de potenciar al

cliente de interés




Pregunta#4: ¢Cual es el INCOTERM con el que efectla sus negociaciones?

INDICADORES FRECUENCIA PORCENTAJE %
FOB 6 50
CFR 3 25
CIF 2 17
FAS 1 8
TOTAL 12 100

Fuente: Sondeo de clientes

negociaciones?

llustracion 11 Estadisticas

Elaborado: Por la autora

Fuente: Sondeo de clientes
Elaborado: Por la autora

Conclusién: La mayoria de los exportadores de banano lo hacen bajo el termino FOB, que es el

as accesible, de hecho segun las estadisticas el término FOB esta posicionado con el 50%




Pregunta 5.- ;Cuales son los origenes de sus exportaciones?

INDICADORES FRECUENCIA PORCENTAJE %
Europa 3 25
Ameérica del Sur 5 42
Centro y Norteamérica 2 17
Otros 2 17
TOTAL 12 100

Fuente: Sondeo de clientes

Elaborado: Por la autora
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llustracion 12 Estadisticas

Conclusién: Si es factible exportar al continente Europeo, porque Pinka Bananas ya ha

exportado algunos paises de ese continente, el 25% es del continente Europeo.




8. HERRAMIENTAS DE ANALISIS

1. Andlisis FODA
Empresa: Pinka Bananas S.A

Producto: Banano Organico
Mercado: Bélgica

Partida Arancelaria: 0803.90.11.10

lustracion 13 Analisis FODA

OPORTUNIDAD
ES

FORTALEZA

DEBILIDADES

Fuente: TradeMap

Elaboracion: La autora



Fortalezas
Ofrece productos de calidad
Especializado en la produccién del banano

Pinka Bananas ya ha realizado exportaciones en el exterior

Oportunidades
Darle ese reconocimiento al producto organico ecuatoriano
Obtener demanda a nivel internacional

Posesionarse entre unos de lo mejores exportadores de bananos en el mundo

Debilidades
Las politicas de pais de origen o de destino que existan ciertas restricciones que faciliten
la gestion

Valores del producto, tomando en cuenta gastos de produccién vy logisticos

Amenazas
Competencia tanto nacional como internacional
Rechazo del producto dentro del pais de interés

Crisis internacional del comercio, social, salud



2. MODELO CAPA

llustracion 14 Modelo CAPA

Elaborado por: Ruth Parraga

Gracias a este modelo de herramienta ayuda que las empresas puedan tener una mejor
planificacion y asi poder llevar a cabo las exhaustivas investigaciones realizadas, esto hace
referencia si hay algo que mejorar, o corregir en sus procesos de produccion. Ayuda mucho a
evaluar los procedimientos de Pinka Banas, monitoreando, y asi poder mejorar la calidad de

servicio y producto




3. PESTEL

Politico

La prasencia y participacidn del
Estado en la politica bananera ha
sido determinante en el Ecuadar; su
influencia es mayor a la existente en
cualquier otro pais en donde la
exportacion de banano sea
importante,

La asistencia crediticia a los colonos
durante el boom bananero; la
apertura

La econornia ecuatoriana crecié 4,2%
en 2021, superando las previsiones
de crecimiento mas recientes. El
Producto Interno Bruto (PIB) crecié
4,2% en 2021, superando la
proyeccién mds reciente de 3,55%
presentada por el Banco Central de!
Ecuador

lustracion 15 PESTEL

» Factores Politicos

Social

Las mejoras en las condiciones de
vida de |os trabajadares, no
solamente redundarian en su propio
beneficio, sino que permitirian
mantener o aumentar la participacién
nacional en el excedente bananero
frente a la fraccién apropiada por las
multinacionales, que hasta el
momento se han beneficiado por
completo de los aumentos de |a
productividad del trabajo.

LY,

” -
Ecolégico
La degradacién y el mal manejo de
suelos también afectan negativamente
el potencial productivo. Con buenas
practicas e innovaciones en la
Intenslficacién agroecoldgica para
reducir el dafio de trips de la mancha
roja
La mancha roja es un problema
generado por ios pequerios insectos
picadares que se alimentan de la savia
existente en las partes tiernas del
banano

Tecnolégico

En un escenario donde |z evolucidn
tecnolégica ha sida continua, no
incursionar en este campo significa
abandonar una cuota potencial de
poder en |as decisiones vinculadas al
mercado mundial. Dentro del campo
tecnologico, una drea de investigacion
pstrechamente ligada a la evolucion de
los costos cemparativos a largo plazo,
es la genética

Eritada bananera, los funcionarios
proceden a entrevistar a trabajadares,
requerir documentos de identidad y
verificar que las instalaciones cumplan
con los requerimientos legales y
reglamentarios. A fin de garantizar el
debido proceso, se entrega |a boleta
mediante la cual se concede 48 horas
para gue el empleadar presente |a
informacian requerida a ese Ministerio,
Una vez fenecido el término se elabora
la resolucién correspondiente.

— La presencia y participacion del Estado en la politica bananera ha sido

determinante en el Ecuador, su influencia es mayor a la existente en cualquier

otro pais en donde la exportacion de banano sea importante

> Factores Econdmicos

— La economia ecuatoriana crecid 4.2% en 2021, superando las previsiones de

crecimiento mas recientes, de la proyeccién de 3.55% presentada Banco Central

del Ecuador



> Factores Sociales

— Las mejoras en las condiciones de vida de los trabajadores, no solamente
redundarian en su propio beneficio, sino que permitirian mantener o aumentar la

participacién nacional excedente bananero

> Factores Tecnologico

— Es un escenario donde la evolucion tecnologica ha sido continua, no incursionar
en este campo significa abandonar una cuota potencial de poder en las decisiones
vinculadas al mercado mundial

— Dentro del campo tecnoldgico, un area de investigacion estrechamente ligada a la

evolucion de los costos comparativos a largo plazo

> Factores Ecologico
e La degradacion y mal manejo de suelos también afectan negativamente el
potencial productivo. Con buenas practicas e innovaciones en la intensificacion

agroecoldgicas para reducir el dafio de trips 0 mancha roja.

» Factores Legales
e En cada bananera los funcionarios proceden a entrevistar a trabajadores, requerir
documentos de identidad y verificar instalaciones cumplan con los requerimientos

legales y reglamentos. A fin de garantizar el debido proceso.



9. CAPITULOIII

Dentro de este capitulo desarrollamos a fondo la propuesta del proyecto, como ya sabemos lo
relevante que es la exportacion bananera en el pais tanto lo econdmico, como lo social. Se
analizd y estudid cada punto referente a la documentacion, permisos, leyes, y/o normas que se
deben cumplir para llevar a cabo el objetivo por medio de este desarrollo, obteniendo resultados
visibles econdmicos para la empresa Pinka Bananas. Esta técnica nos ayud6 para la culminacion

de este proyecto.

Precisionesacerca de la propuesta

3.1 Propuesta

Plan de Exportacion de banano organico para la empresa Pinka Bananas S.A en el periodo
2022-2023

3.1.1 Objetivo de laPropuesta

e Elaborar un Plan de Exportacién de banano organico para empresa Pinka Bananas

dirigido al mercado de Belgica en el periodo 2022-2023.

Realizamos un estudio a fondo en el mercado de Bélgica conociendo los requisitos, para
identificar las necesidades y poder satisfacer a su cliente objetivo, esto se efectué mediante

encuestas que le van a permitir potenciar su producto.

3.1.2 Descripcion de laPropuesta:

Gracias a nuestros estudios obtenidos en los capitulos anteriores, se facilito el desarrollo del

mismo



1. 3.1.3 Factibilidad de la Aplicacion

A continuacion, mencionaremos una de las sintesis de las factibilidades que se aplican en el

proyecto:

e Factibilidad Operativa:
La funcion operativa en el sector bananero dentro de Pinka Banana cuenta que
sus trabajadores tengan una capacitacion de productores sobre sus funciones, y
contenidos béasicos de las normas laborales, dentro de la finca les permite realizar

sus actividades diarias de la produccion bananera.

e Factibilidad Administrativa:
Es muy importante que toda empresa exportadora lleve un control administrativo
dentro de la misma, por esa razon cuenta con un equipo especializado para contar
con estas funciones para que lleven un orden administrativo, y ayuden a la
empresa estar al dia en sus obligaciones. Asimismo tener siempre capacitado a su

equipo de trabajo con sus beneficios correspondientes.

e Factibilidad Comercial:
Es bueno contar con ventajas de suelo de Ecuador, ya que gracias a este, se
aprovecha mas la abundancia del producto, y no que no exista una escasez de
banano por ente no haya una alza de precios. El consumo del banano dentro y
fuera del pais es muy importante, ya que es el alimento mas consumido a nivel

mundial.

e Factibilidad Econdmica
Toda empresa exportadora, como lo es ahora Pinka Banana siempre busca
incrementar sus ganancias, sus ingresos de ventas, y asi poder obtener economia

escala en la produccion vy asi poder diversificar en las diferentes sedes haciendas.

e Factibilidad Social



Como Ecuador el banano es uno de los frutos mas consumidos, y asimismo su
produccion lo que beneficia al pais por su gran apertura a una oferta laboral a las
personas especializada a esta actividad. Pinka Bananas tiene tres haciendas en la
cual se necesita mucho trabajo en la produccion administrativo y logistico,

permite que muchas personas tengan esta oportunidad.

Factibilidad Legal

En lo que respecta en el marco juridico haciendo referencia a la exportacion del
banano, pudimos notar que no existen obstaculos para poder efectuar esta gestion,
Sin embargo, si es importante seguis y cumplir todos los requisitos que pide tanto
el pais de origen como el pais de destino, teniendo todos documentos vy

certificados en orden.



2. 3.1.4 Herramientas Tecnoldgicas

Descripcion del Producto

llustracion 16 Descripcion del producto
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Ilustracion 16 Descripcion del Banano

Producto: Banano Organico
Clase de embalaje: Cajas
Lugar de produccion: Hacienda Quevedo

Partida Arancelaria: 0803.90.11.10

3.1.5 Ingreso del Producto




e En esta imagen damos a notar como hemos llegado a otros paises del mundo, esta

exportacion se realizd en Estados Unidos a inicios del presente afio

o= ~ .
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lustracion 17 Ingreso del Producto

Uno de sus clientes potenciales dentro de América esta Estados Unidos, por esa razon
tomamos como referencia esta foto, esperamos que Pina Banana tenga esa misma

comercializacién con el pais de interés Bélgica

e Aqui podemos notar como van empaquetado el producto de manera perfecta para
que el producto no se estropeé, y asi proceder con la carga en los camiones y

llevarlos al puerto de destino




lustracion 18 Cargadel Producto



Productor Embarque de mercaderia Descarga de mercaderia
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3. 3.1.6 Flujo grama del Proceso de Exportacion

Entrega al puerto
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llustracion 19 Flujo Grama Proceso Exportacion

Elaborado: Por la autora

Pre Embarque

Toda empresa siempre debe de llevar un control sobre la calidad y la cantidad de las
mercancias. Por esto Pinka Bananas realiza una inspeccion en cuanto a la calidad y la
cantidad de sus productos , también a los valores y embalaje, que su clasificacion
aduanera esté debidamente correcta para su exportacion, todos estos procesos son
regulados por la OMC (Organizacion Mundial del Comercio), ellos determinan todos lo

anterior mencionado que esté en orden y que cumplan con los controles e inspecciones.

Embarque

El embarque es el documento que sustenta que el transportista ha sido recibida en buen
estado y asi proceder con su transporte. gracias a este documento de propiedad de
mercancia permite que se pueda despachar las mercancias dentro de la aduana y que se

haga responsable de toda la logistica.

Post Embarque
Dentro de esta funcion es cuando la mercancia ya esta embarcada, y es importante
recalcar que se tiene que tener la factura final y tener el documento de constancia de

transporte respectivo, Esto se cancela cuando ya se hayan recibido los fondos del exterior




3.1.7 Requisitos para exportacion de banano

e Tener RUC (Registro Unico de Contribuyente), firma electronica, certificado de
firma electronica

e Registro de Marcas para Exportacion

e Registro en Ministerio de Agricultura MAGAP/Unibanano
e Ecuapass Usuario

e Contrato entre productor y exportador

e Factura Comercial para Exportacion

e Presentacion del plan de embarque

e Contar con certificado correspondientes de fitosanitario y productos organicos



10. 3.2 Certificado de Origen

Gracias a este documento permite que Pinka Banana o cualquier empresa exportadora
esté libre de los tributos en comercio exterior. Dentro de la misma contiene informacién basados

a la regulacion de los organismos que son responsables dentro del pais de origen y deben ser

cumplidos
=3
1.- Name of the Prooucer or Exporier
(Nombre del Productor o Exportadac)
PINKA BANANAS FRUIT COMPANY SAL
Address (Direccidn) GUAYAQUIL. PUERTO SANTA ANA CERTIFICADO DE ORIGEN
EDIF, EMPORIUM PISO 11 OF 1106 ECUADOR NO PREFERENCIAL
Chy (Cudadl GUaysQUIL 16830252202 10000037 1P
Phona (Teléfono, a1id
oy ( F OLx01 20 mm E
. 053501126 Pais)
[___e-mal  EXPORTADORLEPINKABANANAS COMELC e
2.- Name of importer or Consignee | 3. Mean of transpont
(Nomiore del Importador o Consignatanc) ' (Meadic de transporta)
ATICA FRUIT LD |
Address (DFeemidml wemi Opessa REGION CHORNOMURSL MY RY CARTAGENA EXPRESS S 0WCANNIMA
AVERLT, BUICDENG £, CO9IEE 23 | FROM GUAYAQUIL - ECUADOR TO ODESSA -
Cry (Chudadk ongssa | LCRANIA
Country (Peisk LcrANIA ‘
Phone (Telfonol  sycravaiias
Fax!  ignsTizaanes }
o-mal i AFRUITAL XRNET |
Number and date (s)
1%em NANDINA Quantity Description of Goods of commercial
Number Coce (Cantidad) {Detalie o lns Mercancing) _Invakes (s)
(Ordinal) (Cadigo) Nimero y fecha de
ia (s) factura (s)
comertiales
0803901 19%) 120000 BOXES CONTAINING OF ECUADORIAN GREEN FRESH |00 100200000084
calas PREMICM BANANAS CAVENDISH VARIETY TYPE 2281 A2)-12-10
WITH 19,50 NET KILOS AND 21,00 GROSS KILOS BRAND
MAMMA ROOTS TOTAL NET WEIGHT 2320000 + = 2%
AND TOTAL GRDSS WEIGHT 25,200 00 —- 2%,
Narme and Stamo of centifying suthority -
& TAS) be A0
(Nombre y Selio oo la Entidac que coMErcr 5’,,,,_.(_:‘}".2;:,’.'!”
% &
e/
Clating da RS
~ | s e
GUAY AQUIL-202 1, 12.22 ; . s, shinahas and rubric of the mitvorkiad oficer
Place and date KL M % (M":u;:g ;'m ::mwmm ..m‘im
-Qﬁ .—.-.-.-'--.wl—mm e —
WO W -

NW:WNOMW.&M!W Ecundot nist not sigred Predecoctinl Trade Agreements




11.

3.3 Documento de Conocimiento de Embarque

SHIPPER

PINKA BANANAS FRUIT COMPANY SA
AV P M GILBERT EDIFICIO EMPORIUM
PISO 11 OF 1106

GUAYAS ECUADOR

RUC: 0993277843001

VOYAGE NUMBER
OWCAMNIMA
WAYBILL e
NON NEGOTIABLE GQL0248212

CONSIGNEE

EXPORT REFERENCES

ATICA FRUIT LTD

UKRAINE, 68001, ODESSA REGION,
CHORNOMORSK, MYRU AVENUE, BUILDING
5-R, OFFICE 23 TAX ID 432041026598
UKRAINE TEL: +38 067 374-31-68
E-MAIL:ATICA-FRUIT@UKR.NET

b oms
CMACGM
—

NOTIFY PARTY, Carrier not to be responsible for failure to nofify

ATICA FRUIT LTD

UKRAINE, 68001, ODESSA REGION,
CHORNOMORSK, MYRU AVENUE, BUILDING
5-R, OFFICE 23 TAX ID 432041026598

CARRIER: CMA CGM Société Anonyme au Capital de 234 988 330 Euros
Head Office: 4, quai d'Arenc - 13002 Marseille - France
Tel: (33)4 88 91 90 00 - Fax: {33)4 88919095
562 024 422 R.C.S. Marseile

UKRAINE TEL: +38 067 374-31-68
E-MAIL:ATICA-FRUIT@UKR.NET

ABOVE PARTICULARS DECLARED BY SHIPPER. CARRIER NOT RESPONSIBLE.

PRE CARRIAGE BY* PLACE OF RECEWPT* FREIGHT TO BE PAID AT NUMBER OF ORIGINAL WAYBILLS
IJUAODS FREIGHT PAYABLE MARSEILLE ZERO (0)
VESSEL PORT OF LOADING PORT OF DISCHARGE FINAL PLACE OF DELIVERY" |
HCARTAGENA EXPRESS POSORJA IDDESSA
MARKS AND NOS NO AND KIND DESCRIPTION OF PACKAGES AND GOODS AS STATED BY SHIPPER GROSS WEIGHT | TARE | MEASUREMENT
IN SHIPPER'S LOAD STOW AND COUNT SAID TO CONTAIN CARGO
KGS KGS CcBM
TEMU9272140 1 x 40RH 1200 BOXES 25200.000 4490 50.000
SEAL H2358491
SEAL 15673WZ
MAMMA ROOTS 1200 BOXES OF PREMIUM QUALITY BANANAS 22XU
19.50 NET KILOS WEIGHT EACH BOX AND
21.00 GROSS KILOS WEIGHT EACH BOX
TOTAL NET WEIGHT: 23,400.00 KG
TOTAL GROSS WEIGHT: 25,200.00 KG
DRE: 028 2021 40 01087088
HS CODE: 080390
Cargo is stowed in a refrigerated container set
at the shipper's requested carrying temperature of
13.5 degrees Celsius
Due to sensitiveness of the cargo, the carrier
will not be held responsible for the quality of
the cargo upon discharge insofar as the requested
set temperature has been duly maintained by the
carrier
Shipped on Board CARTAGENA EXPRESS 10-DEC-2021 CMA CGM Ecuador
S.A. As agents for the Carrier
Lt
Weight in Kgs Total: 1 CONTAINER(S) Sheet 1 of 3 25200.000 4490 50.000

ADDITIONAL CLAUSES

rigk, and

4. Cargo al port is at jorder 1o recover freight and charges paid.
6. FCL

77. mcndesmmmpayauebymechmapainupoﬂw

YorkiAntwerp ruies, 2004
202. D and de

104. For the purpase of the presant carfiage, clause 14(2) shall sxcude the spplicasion of fe

?«germalarﬂmhueonhembm

shak by and paid as
wvmcmogmmov in any ulCMACGMageﬂcy However if special fee time conditions are gramed,

as per lineiport tanfl

91. Ground } PO g costs at port of discharge for Merchant  account
mﬂmglopmmes
, inen rates sppicable as per general tariff grd shak start from the day following the Last free day.
92. Reefer iner can only be by power. During fand transportation the Carrier wil :n
not be fiable in any respect wh for due %0 non refrigerty [207. Local port charges &t payable by




12. Documento de Conocimiento de Embarque

(A

Weight in Kgs Total: 1 CONTAINER(S) Sheat 1 of 3 25200.000 4480 50.000
ABOVE PARTICULARS DECLARED BY SHIPPER. CARRIER NOT RESPONSIBLE.

ADDITIONAL CLALISES

4. Cargn at port is at merchand risk, expenses and responsitity nrder ta recover freight and charges paid.
B.FCL 104, For the purpase of the presant carnage, clause 14(2} shall exchude the applicason af e
77. THC af destination payable by Merchard ae per ira/part bl Yorkihnhwerp rbes, 2004,

202. Demurrage and detenlion shall be calcuised and paid as per general anff avaiiable on the web sile
a1. GTMAWWSWMM|Wmuunatufdlsdmgehrmmmlsam B oo, ar in any of CAk CEM y. Hivnuar i &l e Bl fifons are g ;
mn R‘:;G ! — - e rates sppicati as per genecsi tarilf gret shall sart fion the day following e fast fres day

4 can oniy be uri transpartation the Carier vl G
nal be lable in ary respetmmhczuﬁ M&ma&f‘:&h ng refrigesatian. 207. Local port charges & destination payable by Merchanis as per nefport taidf
136, The Line 15 nal responsile for any damage o loss (o the ar extea costs resulling From Custamd= 16- Mis-declarafion of cango weighl endangers crew, port wockers and vessels’ talely. Yaur caigo may
et Al “"5'!,!99'. G Ts?r?p gnd“g ™ lhe wghed at any piace and bme of cariage and any mis-deciarsion wil expose you b clairs for 38
bl of Lacng will be Fully responsible Fﬁawm&l&.fmsqpemlf:smm“uﬂ a5 & resull of such osses, expenses of damages whalsosves resulfing thened! and be subject o freight surcharge.
inspectionsisampling andier Customs aclions andior Gowermment reguialions. 225 The shippes acknowledges fad the Camer may camy the goods dentified in this bill of lading on the
152 Thie Line is sutharized to unstulf the contsiners and to put the carge Sar sale by auction after deck af any vessel and in taking remiftance al this bill of lading the Merchant (including fhe shippes, the

= x . ] crnaignee and the halder of e bill of Eding, & the carse may be) confirms his exiress acceplance of al
piration of the: delay prescribed by the: provisions of the national isgistation of the pod of discharge, in - b v et condilians of this bl of ladny i sxpiasly ernfins his uncontilional and irevecabis

RECEIVED by the Carrier kaim the Shipper in appaceil good arder and eondiion (unless alherwise noled hersin| ihe total number o quanity of containers er olher packages af units indicalisd above by the Merchant for
carfiage, subject to &l the tems hElEﬂ”'l\dlﬂﬁLﬂ’E lerms an page ane ) and tandl for the redlevant rade, inmllzlmteuhmhptur the porl of laading, whichever applicabie, 1o the port of dischange or place of delivery,
whichever applcable. This Waybil is deemed & conlract of carisge as defined in Adicle | (o) of ihe Hague Rules and Hague Visky Rules athough this is nol & document of tile 1o the Goods.
DELIVERY will anly be made on nt of all Freight and Charges and o the named Cohsignee ar any lhird part mmuuwmcm by writlen instruction 1o ihe Carmer of his Agend, uniess the Shipper
irmarcts atherwise price o delivery. rights and & ariging aceording (o the terme hersof shall (wilhou ce lo ary rule of commean aw and status) become Imcing between the Carrier and Consignes as if
this agresment has been made batwesn them and the Shipper guaranisss on recspion af this Waybill that he has scoepled it on his own behall, an behalf of the Cormignee ard the Owresr of the Goods, and warrants
that he has sutharity 1o do so.
Al claims and arising between the Carrler and the Merchant in relation with the contract of Carriage evidenced by this Waybill shall exclusively be brought before the Tribunal de Commerce de
Marseille and no other Court shall have jurisdiction with regards to any such claim or action. Notwithstanding the abowve, the Carrier is also entitled to bring the claim or action before the Cown of the place
whare the defendant has his registered office.
Thes Waaybill & saued subject io B C M1 Uniform Rules for Sea Wayhills.

(OTHER TERMS AND CONDHTIONS OF THE CONTRACT ON PAGE ONE)

SIGNED FOR THE CARRIER CMA CGM 5.A.
PLACE AND DATE OF ISSUE__louavaquiL wpeGel JoCr i e Y
SIGMED FOR THE SHIPPER a5 ageaks for he camer CMA COM S, A, oA J/f;/f,
*APPLICABLE ONLY WHEN THIS DOCUMENT 1S USED AS A COMBINED
TRANSPORT BILL OF LADING

YOYAGE NUMEER
o OWCAMN1MA
CMA EEM WAYB ' LL WAYBILL NUMBER
= NON NEGOTIABLE GOLO248212
PRE CARRIAGE BY* PLACE OF RECEIPT® FREIGHT TO BE PAID AT MNUMBER OF ORIGINAL WAYBILLS
LAODS FREIGHT PAYABLE MARSEILLE ZERO (0)
YESSEL PORT OF LOADING PORT OF DISCHARGE FINAL PLACE OF DELIVERY*
ICARTAGENA EXPRESS POSORJA IDDESSA
MARKS AND MNOS NO AND KIND DESCRIPTION OF PACKAGES AND GOODS AS STATED BY SHIPFER GROSS WEIGHT TARE MEASUREMENT
CONTAINER ANDSEALS ] OF PACKAGES SHIPPER'S LOAD STOW AND COUNT  SAID TO CONTAIN CARGD
Sheet 2 of 3

ABOWVE PARTICULARS DECLARED BY SHIPPER. CARRIER NOT RESPONSIBLE.




3.4 Certificaciénde Circulacion Pais de Destino




13. Factura Comercial

Este es uno de los documentos muy importantes al momento de la exportacién, este lo emite el

exportador, en el cual debe estar detallado muy minuciosamente que producto, la cantidad,

método de pago, y constar a que termino comercial sea conveniente, y

moneda

a su vez el tipo de

PINKA BANANAS FRUIT COMPANY S.A. INVOICE 001-002-00082
0993277843001 DATE NOVEMBER, 22 2021
SOLD TO RASTODER D.0.O
CONSIGNEE RASTODER D.0.0 SHIPPING COMPANY ~ MSC
ADDRESS DVORAKOVA ULICA 3 1000 LIUBLJANA-SLOVENIA VESSEL MSC JULIA R. PE146A
WEEK 46 NEGOTIATION FoB
PAYMENT TERMS 100% AGAINST DOCUMENTS BL BILL OF LADING MEDUGY076846
DESCRIPTION OF PRODUCT QUANGEY T BOLAL
Boxes uss uss
1 container of 40" with:

BANANAS (1X40 DERBY)
BOXES OF ECUADORIAN GREEN FRESH BANANA TYPE 22XU 1080 |s 875 9.450,00
NET WEIGHT 19.50 KGS: GROSS 20.90
WEIGHT: 21.080,00 KN

22572,00 KG
BANANA TYPE CAVENDISH VALERY.FRSH GREEN BANANAS 2020 r of harvest

NINE THOUSAND FOUR HUNDRED FIFTY 00/100 DOLLARS FOB VALUE USS! $ 8450.00
NOTE : "All bank charges to be covered by the applicant. Payment to be done without any deduction and free of |

PLEASE TRANSFER THE PAYMENT AS PER THE HEREUNDER INFORMATION

BENEFICIARY BANK PRODUBANCO

BENEFICIARY BANK ADDRESS Ave Simén Bolivar S/N y Via Naydn Centro Corporativo Ekopark, Torre 1 ’
BENEFICIARY BANK SWIFT PRODECEQ (
BENEFICIARY NAME PINKA BANANAS FRUIT COMPANY S A.

BENEFICIARY ACCOUNT NUMBER 12006745615

BENEFICIARY ADDRESS AV. PJ MENENDEZ EDIFICIO EMPORIUM PISO 11 OFICINA 1106

any present or future taxes, imposts, collection charges, whatsoever, including levies, duties or withholding taxes
ofany nature”. TOTAL VALUE $ 9.450,00




PINKA BANANAS FRUIT COMPANY S.A. INVOICE

0993277843001 DATE

SOLD TO ATICA FRUIT LTD

CONSIGNEE ATICAFRUIT LTD SHIPPING COMPANY
UKRAE, 68001, ODESSA REGION, VESSEL

SDOHERS CHORNOMORSK. MYRU AVENUE, BULDING
5.8, OFFICE 23 TAX 1D 432081026598 NEGOTIATION
UKRAINE .
TEL: +38 057 474-31.08 BILL OF LADING
EMALATICA.FRUT@UKR NET

WEEK 49

PAYMENT TERMS 100% AGAINST BL

QUANTITY

DESCRIPTION OF PRODUCT

001-002-00084

DECEMBER 13 2021

CMA

CARTAGENA EXPRESS/OWCAMNIMA
FOB

GOL0248212

PRICE
uss

TOTAL
uss

1 container of 40° with:
BANANAS (1X40 BRAND PINKA BANANAS)
BOXES OF ECUADORIAN GREEN FRESH BANANA TYPE 22XU
NET WEIGHT 19.5 KGS; GROSS 21.00

1.200

WEIGHT: 23.400,00 KN

25200,00 KG

BANANA TYPE CAVENDISH VALERY-FRSH GREEN BANANAS 2020 yoar of harvest
ELEVEN THOUSAND FIVE HUNDRED TWENTY 00/100 DOLLARS

NOTE : "All bank charges to be covered by the applicant. Pay to be done

any d and free of any

9,60 11.520.00

FOB VALUE USS| $ 11.520.00

present or future taxes, It charges, what
nature”,

p

PLEASE TRANSFER THE PAYMENT AS PER THE HEREUNDER INFORMATION

BENEFICIARY BANK PRODUBANCO

BENEFICIARY BANK ADDRESS Ave Simén Botivar S/N y Via Nayon Centro Corperative Ekopark, Tome 1
BENEFICIARY BANK SWIFT PRODECEQ

BENEFICIARY NAME PINKA BANANAS FRUIT COMPANY SA_

BENEFICIARY ACCOUNT NUMBER 12006745615

BENEFICIARY ADDRESS AV. PJ MENENDEZ EDIFICIO EMPORIUM PISO 11 OFICINA 1106

, including levies, duties or withholding taxes ofany
TOTAL VALUE $ 11.520,00




14. 3.6 Costos Logisticos

PUERTO DE SALIDA: GUAYAQUIL

Termino (INCOTERM): Termino: FOB
TIPO DE CARGA (Suelta/Contenerizada) (1x40'H.C.)
NAVIERA
DESCRIPCION SERVICIOS SGL LOGISTICO
DESCRIPCION FLETE TIPO DE CARGA S

Embarque TOTAL APROX
TARIFA FLETE MARITIMO Por Contenedor $3.900,00
THC DESTINO Por Contenedor $ 120,00
ISP Por Embarque $0,00
SELLO Por sello $0,00
TOTAL APROX FLETE $4.020,00

GASTOS EN ORIGEN ECUADOR VALOR
IVA TOTAL APROX
B/L FEE (por B/L) $65,00 $7,80 $150,00
DEPOT GATE (ECHO EXPORTACION) Cntr $220,00 $26,40 $ 246,40
SERVICIO DE PROCESAMIENTO (Cntr) $50,00 $6,00 $56,00
COORDINACION LOGISTICA $80,00 $9,60 $89,60
TOTAL APROX GTOS.EN ORIGEN ECUADOR $542,00
CONSIDERACIONES IMPORTANTES
SEMANAL

FREQUENCY (NAPORTEC)
PUERTO DE LLEGADA GUAYAQUIL
TRANSIT 35 DIAS APROX
DIAS LIBRES DE DEMORAIJE 2
DIAS LIBRES 30
VALIDEZ DE LA OFERTA 30-abr-22
TOTAL APROX FLETE Y GASTOS $4.562,00

EN DESTINO

TOTAL FLETE X KILO

$1,02




COSTOS LOGISTICOS DE EXPORTACION POR CONTENEDOR TERMINO FOB

TIPO DE RUBRO VALOR SIN VA VALOR
COSTO IVA CON IVA
g 8 RECEPCION PORTEO/CONTENEDOR $95,00 $11,40 | $106,40
'g S TRANSPORTE INTERNO U. VACIO / LLENO (LCL) $380,00 $0,00 | $380,00
L
O o COURIER $80,00 $9,60 $89,60
TOTAL BASICO $576,00
2 2 MANEJO BL (CORRECCION MULTA, TRANSMISION B/L) $114,00 313,68 | $127,68
m z z
g < INSPECCION POLICIA ANTINARCOTICOS $170,00 $20,40 | $190,40
og ALMACENAIJES (10 dias) $30,70 $3,68 $34,38
TOTAL COSTOS VARIABLES $352,46
SUMA OTROS COSTOS POR CONTENEDOR (FOB) $928,46
COSTOS LOGISTICOS DE EXPORTACION POR CONTENEDOR (POR KG) $0,21
SERVICIO DE DESPACHO DE ADUANA EXPORTACION MARITIMA
TARIFA SIN TOTAL TARIFA
RUBRO VA IVA CON IVA COMENTARIOS
ENVIO ELECTRONICO DAE EXPORTACION MARITIMA $90,00 $10,80 $100,80|POR CADA TRAMITE
TOTAL DESPACHO DAE $100,80
OTROS TRAMITES DE EXPORTACION (VARIABLES EN CASO DE APLICAR)
ANULACION DE DAE $45,00 $5,40 $50,40| POR CADA DAE
ELABORACION DE CERTIFICADO DE ORIGEN $30,00 $3,60| $33,60| POR CADA CERTIFICADO
ELABORACION DE AISV $30,00 $3,60 $33,60| POR CADA AISV
COORDINACION DE TRANSPORTE LOCAL $25,00 $3,00| $28,00|POR TRAMITE
GESTION DE COORDINACION POR INSPECCION ANTINARCOTICOS $60,00 $7,20| $67,20|POR TRAMITE
HASTA ELALMACEN TEMPORAL
REGULARIZACION DE DAE $50,00 $6,00] $56,00|POR CADA DAE REGULARIZADA
DJO (DECLARACION JURAMENTADA DE ORIGEN) $60,00 $7,20| $67,20| POR CADA DECLARACION JURAMENTADA
TOTAL COSTOS VARIABLES ........ccoeeeerennenrnceensnssnsnnnes $390,00, $46,80 $436,80| (PUEDEN GENERARSE O NO EN LA EXPORTACION)

COSTO AGENTE DE ADUANA X KILO

| $0,10|

COSTOS DE FLETE POR KILO 51,02
COSTOS LOGISTICOS PORKILO 50,21
COSTOS DE DESPACHO DE ADUANA PORKILO 50,10
COSTOS LOGISTICOS TOTALES POR KILO $1,32
COSTO DEL PRODUCTO POR KILO 50,32
COSTOS LOGISTICOS TOTALES X KILO 51,32
UTILIDAD % 65 X KILO 50,21
PRECIO DE VENTA X KILO $1,85




15. Conclusiones

® FEuropa es uno de los continente que méas importa producto organico, como pais objetivo
Bélgica se posiciona en uno de los primeros de la lista, por lo tanto Pinka Banana se
interes6 mucho en este pais, ya que se puede tener de ella una gran demanda de producto,
no obstante vale mencionar que existen ciertas problematicas que se desarrollaron en el

proyecto de estudio.

® FEcuador siendo uno de los pais que mas exporta bananos a nivel mundial ya que tiene
muchos beneficios, por sus suelos ricos en nutrientes, el clima, entre otros factores,
beneficia mucho mas el pais que se exista esta negociacion resaltando que Ecuador tiene
acuerdo vigente con la Union Europea, que facilita el acceso a las mismas de los posibles
clientes potenciales, siempre y cuando se respeten y se cumplan las restricciones puestas

por el pais importador

® E| banano organico es una fruta que no tiene quimicos lo que significa que la cosecha y
el cuidado de este es importante y exigente para que mantenga Su conservacion, este
producto es transportado via maritima, y que su transporte sea en la duracién adecuado

para que el producto llegue en las mejores condiciones
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17. Anexos

-s &y Nombre: Ruth Parraga

Tema de Investigacion: Plan de Exportacién de Banano Organico
= J para Bélgica

Tema de Bitacora: Observacién de proceso exportacion
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cotizaciones para
empaque de |os
bananos a
diferentes
proveedores

Emily, verificé que
todo este en orden
con el dltimo
pedido exportado,
y di6 seguimiento
a la logistica

proforma, por
consiguiente analizd
cual era la mejor
opcion, ajustandose
al presupuesto

Llamé a
proveedores
contractados para
asegurar que la
transportacion se
efectué
correctamente

del jefe inmediato, para
proceder con la solicitud
del mismo, y se ajusten
con una buena calidad
al igual del producto

Tener todos los
contactos listos, por si
llega a encontrarse un

problema, resolver el
problema de forma
inmediata

Descripcién Datos . .
Fecha i Observaciones Conclusion
Observacion Recabados
Emily, realizé Recibié algunas Se espera la aprobacion

Espera de entrega
de pedido para
cuando el producto
este listo para ser
despachado

Siempre darle
seguimiento a todo
proceso que se
realice, no confiarse
para que existan
errores

Esta imagen forma parte del proceso de entrevista a trabajadores dentro de las haciendas de
Pinka Banana, en esta ocasion fue entrevistada la asistente directa del duefio de la hacienda, esto
nos sirvid para saber cuales son las actividades que desarrolla su cargo dentro de la empresa,
conocimos un poco su dia a dia, y su desempefio en relaciobn de comunicacion con los

proveedores, y también en la logistica en la comercializacién internacional de los productos
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Guayaquil, 20 julio de 2022

Estimado
Sr. Antonio Angel
Frutiban S.L.

Reciba un cordial saludo.

Somos PINKA BANANAS FRUIT COMPANY, una empresa ecuatoriana con 22 afos
de experiencia como productores en la zona de Los Rios.

Exportadores de nuestras marcas Pinka Bananas - Mamma Roots, y de nuestros
clientes; Entregando siempre calidad, garantfa y compromiso en cada uno de
nuestros productos.

Nuestras frutas son de calidad, frescas y cuenta con certificaciones.

Le detallo nuestras condiciones de trabajo.

PRODUCTOS: BANANAS - BABY BANANAS - PLATANO

TIPOS DE CAJAS: 22XU - 208 - BABY

MARCA: PINKA BANANAS

TIPO DE CARGA: PALETIZADO - GRANEL

TIPO DE
NEGOCIACION: FOBo CER(CIF)

SPOT 0 CONTRATO
e LAS TRES PRIMERAS SEMANAS TRABAJAMOS, 50% CONTRA BOOKING ¥
SR 50% CONTRA DRAFT DEL BL. POSTERIOR A ESTE LAPSO, ACEPTAMOS

NEGOCIACION DE TERMINOS DE PAGO.

Agradecemos su atencion a la presente;
Cualquier inquietud estamos a las drdenes.

Gabriel Trivifio V.
CEO

Santa Ana Port, Empechm Builiing
11Th flooe. Office £1106.

ik

1 1 aA Phone: +553 990040602 +583 43801126
DA Cusynquil - Ecusdor
FRUITCOMPANY S.A. WWW.PINKABANANAS.COM.EC
Pinka B Fruit C E ium building 11th floor office #1106

Guayaquil - Ecuador * Phone: 0(593) 4 390 11268 / 990040602



