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Resumen

En la presente tesina tiene como objetivo disefiar una guia didactica de exportacion de
perfiles de aluminio en donde se detalla paulatinamente el proceso de exportacion,
también se detalla los documentos necesarios para la exportacion, puesto que se visualiza
la elaboracion de los perfiles de aluminio en la empresa CEDAL S.A. donde se dio lugar
para la presente investigacion, para la explicacion del proceso de produccion desde que
Ilega el aluminio como materia prima hasta que se da el acabado a los perfiles elaborados
a gusto y medida como lo pide el cliente.

La guia didactica de exportacion es muy necesaria ya que los estudiantes no solo deben
basarse en las teorias de las clases sino tener guias didacticas en donde puedan visualizar
uno de los temas mas esenciales en el mundo del Comercio Exterior que son las
Exportaciones, es importante mencionar que esta investigacion se hizo antes de la
pandemia de coronavirus debido a que la autora de la tesis podia ingresar sin restricciones
en el area de despacho para tomar las fotos



Abstract

In this thesis has a purpose design a didactic guide for export of aluminum profiles, where
is gradually detailed the export process, the documents required for export are also
detailed, the elaboration of the aluminum profiles in the company CEDAL S.A. is
visualized too. Where the present investigation took place for the explanation of the
production process, since aluminum arrives as a raw material, until the profiles are

finished to taste and measure as requested by the client.

The export didactic guide is very necessary because students shouldn’t only rely on the
theories of the classes, but also have didactics guides where they can visualize one of the
most essential topics in the world of the Foreign Trade that are the exports. It is important
to mention that this investigation was carried out before the coronavirus pandemic,

because the author of this thesis could enter the area without restrictions to take photos.



Introduccion

Ecuador es un pais muy sustancioso en sus tierras debido a su clima y su posicion
geografica, lo cual lo favorece para el cultivo de ciertos productos que con el
pasar de los afios se han ganado su lugar y siendo reconocidos mundialmente por
ser de una excelente calidad, Ecuador pasé de exportar materia prima a exportar
un producto terminado, cruzando fronteras, costumbres, culturas y religiones,
sabiendo llenar expectativas del comprador y llegando a quien lugares que jamas

se imagino llegar.

Ecuador es conocido por brindar productos de buena calidad, 100% naturales,
exento de quimicos motivo por el cual ha permitido que sus exportaciones se
incrementen puesto que paises frios en donde la vegetacion es poca y ciertos
alimentos son necesarios para la salud y carecen de dichos alimentos calidos para
el frio que abunda en estos paises, a causa de esto optan por importarlos al precio

mAs conveniente ya sea por via aérea, maritima o terrestre.

A causa de esto Ecuador y otros paises de América Latina exportan sus productos
ya sea para uso comestible o industrial por su mano de obra que es mas econémica
que en otros paises, esto ha permitido que Ecuador incremente su producto interno

bruto, que exporte mas e importe menos.

Es importante destacar que, gracias a la dolarizacién en Ecuador, se pudo
presenciar un gran incremento en la economia del pais a comparacion de otros
paises de América del Sur debido a su moneda que es el dolar estadounidense.
Cuando el Ecuador se dolarizé en el afio 2000 muchas personas y empresas
perdieron dinero y se estimé que las exportaciones se verian afectadas, a causa de
una inflacién que haria que dichas exportaciones serian menos competitivas con
paises de como Colombia, Venezuela, Bolivia y Peru, pero la realidad demostro
todo lo contrario, las exportaciones han crecido de manera impresionante debido a

la dolarizacion puesto que el dolar americano es la divisa mas alta en el mundo.

Vale la pena aclarar que Ecuador con el transcurso de los afios sus exportaciones

van incrementandose, de hecho, solo exporta materia prima sino productos



semiterminados o terminados tal como el chocolate organico, pulpa de frutas o
jugos naturales, frutas deshidratadas, mariscos precocinados, en el ambito
industrial tenemos la metalurgia, productos derivados del metal para uso industrial,
el acero para flejes, planchas, tubos y el aluminio con sus perfiles para ventanas,
puertas corredizas, vidrios, mamparas, entre otros. Ecuador también evoluciona
en tecnologia es por eso que importa materia prima para exportar ya un producto
terminado a las grandes potencias deseosas de un producto de calidad y que se
ajuste a su economia, entre estos productos esta el aluminio que se importa como
materia prima, pero de este metal se puede obtener varios productos no solo para
la construccion sino para el consumo alimenticio, de transporte, electricidad,
envases, y también es utilizado por ser un metal amigable con el medio ambiente
es decir que el aluminio es reciclable debido a que por no se toxico es un material

idoneo para el mundo en el que habitamos.

El crecimiento de la demanda del aluminio en el Ecuador es causado por las
propiedades del mismo y sus beneficios tales como la baja densidad més que el
acero, buen mecanizado, buena calidad de trabajo de unién y la magnifica
resistencia a los productos quimicos como son el agua del mar y el aire libre
motivos que lo han convertido en un elemento ventajoso desde el &mbito
econdémico para la construccion de vehiculos, barcos, articulos de consumo

alimenticio e industrial.

Las guias didacticas son muy importantes en la actualidad debido a que estas guias
permiten al estudiante desde el preescolar hasta la educacion superior tener un
enfoque de aprendizaje basandose en proyectos practicos, esto les favorece a
interactuar en situaciones del mundo real, al punto que, el estudiante se involucra
en sus actividades desarrollando sus capacidades investigativas frente a un
problema. Las guias didacticas permiten desarrollar a los estudiantes la creatividad
y la expresividad, lo que facilita la resolucién de problemas y ayuda a incrementar

la autoestima del estudiante.

El presente texto se referira sobre disefiar una guia didactica de exportacién del
perfil del Aluminio, es decir, la autora de la presente investigacion ensefiara el

proceso tal cual una persona natural o0 una organizacién deben llevar a cabo para



poder realizar la exportacion de su producto terminado para el consumo del cliente

en este caso el perfil de aluminio que es muy utilizado en la industria.

Mediante esta guia didactica se implementaran todos los recursos que sean
necesarios para potenciar el aprendizaje de los estudiantes de la carrera de
Comercio Exterior ya que es necesario que de una manera ordenada se exponga el
proceso de exportacion del perfil de aluminio, y que los estudiantes puedan
distinguir entre la compra de materia prima y la venta de un producto terminado
que resulta mas factible y asi no se vera perdidas sino mas bien una ganancia para
la empresa y para la economia del pais.

La autora de la investigacion se enfocé en disefiar una guia didactica para orientar
a los estudiantes, con informacién precisa para el debido desempefio de ellos, lo
cual permiten una orientacién técnica para la persona en este caso seria a los
estudiantes de la Carrera de Comercio Exterior que les permitird mediante
estrategias creativas poder observar el proceso de exportacion del perfil del
aluminio, la autora del presente investigacion se basara en el mercado colombiano
ya que es un pais al cual se exporta en gran cantidad perfiles de aluminio, dicho
perfil es fabricado en la empresas nacionales reconocidas por ser maximas
exportadoras de productos de aluminio en el Ecuador entre esas tenemos
Fundiciones Industriales S.A. FISA, Corporacion Ecuatoriana de Aluminio S.A.
CEDAL, ECRIDAL, GRUPO VICEVA, ALCRISTAL C.A, entre otras. Mediante
estas empresas se obtendra la informacidn necesaria para disefiar la guia didactica

hacia los futuros tecndélogos en Comercio Exterior.

La autora de esta presente investigacion explicara el proceso de como exportar el
perfil de aluminio debido a que este metal posee una gran demanda por los
consumidores ya que en sus estructuras prefieren este material por ser eco-
amigable con el medio ambiente ademas de su resistencia y por ser un material tan
sofisticado logra que las estructuras a construir luzcan muy decorativas con
acabados perfectos y de muy buena calidad de vida a sus clientes, El perfil de
aluminio ecuatoriano es exportado a paises como Colombia, Estados Unidos,

Panama4, Chile y por ultimo Rusia.



El Aluminio que llega en lingotes al Ecuador, pasa por las diferentes rigurosas
etapas con el debido proceso se fabrican los perfiles de aluminio a la medida que
el cliente lo prefiera y guiaremos como exportarlo a mundo ya que es necesario
saber como se exporta este perfil que otros paises mas requieren del perfil de
aluminio ecuatoriano, es necesario explicar el respectivo proceso de fabricacion,
extrusion, fundicion, planificacion, empaque, anodizado, despacho y exportacion
ya que esta investigacion servirad de soporte para futuros estudiantes de la Carrera

del Comercio Exterior en Instituto Tecnoldgico de Formacion.

Fundamentacion Del Problema

La presente investigacion presenta una problematica

¢Como ayudar a que los estudiantes de la Carrera de Comercio Exterior del
Instituto Superior Universitario de Formacién tengan un mayor conocimiento de

las exportaciones de Perfiles de Aluminio?

La presente investigacion servird de soporte y ayuda para los estudiantes de la
carrera de comercio exterior ya que es necesario para un estudiante tener una guia
de aprendizaje que le facilite visualizar el proceso de exportacion desde los inicios
de su carrera debido a que es muy necesario potenciar la ensefianza hacia ellos y
a su vez intercambiar ideas y opiniones ya que el tema de exportacion es muy

importante y fundamental en la carrera de Comercio Exterior

Objetivo General
Disefar una guia didactica de exportacion del perfil de aluminio para potenciar el

proceso de ensefianza dirigido a los estudiantes de la carrera de Comercio Exterior

del Instituto Superior Universitario de Formacion.



Capitulo I: Fundamentacion

1.1 Marco Histérico

A medida que pasaban los afios el aprendizaje iba evolucionando empezando
desde las escuelas medievales europeas en el siglo XI, cuya funcion era la
produccidn del saber llegar a la ensefianza y a la investigacion, luego de esto los
estudiantes se les permitia expresar sus ideas aplicando la técnica del aprendizaje.
Llegando al siglo XV1 el Racionalismo se involucra en el aprendizaje, generando
dos tipos de conceptos: los conceptos puros y conceptos empiricos, teniendo en
cuenta que el aprendizaje se constituye desde los inicios de la vida humana ya que
aprender es el producto de la percepcion de los sentidos. Los modelos educativos
van variando a causa de estrategias técnicas pedagogicas y evaluativas. En el afio
de 1973 el psicologo estadounidense Paul Ausubel creo el término del aprendizaje
en las que las condiciones sean significativas siendo asi opuesto al aprendizaje

técnico o consecutivo motivando al estudiante a aprender. (Vasagui, 2015)

Las guias didacticas surgieron de una necesidad a mediados del siglo XX, tanto
en escuelas como en universidades de Norteamérica a medida que a los estudiantes
se les dificultaba el método de aprendizaje de los docentes, por motivos de no
poder recibir clases presenciales ir a una escuela asistir a la clase, o interactuar
con otros estudiantes por esta razon se vio la necesidad de asumir una flexibilidad
en las estrategias de aprendizaje, estas guias fueron creadas como un recurso
esencial que no debe omitirse en los procesos de aprendizaje, es decir se centra en

enfatizar las labores del profesor y el estudiante. (EcuRed, 2010)



La historia del pais cuenta con ciertas elevaciones y crisis que tuvieron que pasar
ya a partir de la década de los 70 Ecuador empieza una gran explotacion del
petréleo descubrid que este liquido oleoso seria el mayor producto exportador del
Ecuador hasta la actualidad llevandose gran parte de los ingresos al pais,
alcanzando un total de USD 200 millones anuales ademas el producto interno
bruto del pais incremento del millon que tenia a USD 13 millones en ese periodo
asi mismo la reserva monetaria incremento de USD 56 millones a USD 500

millones. (economiayfinanzasutn, 2006)

Llegando al afio de 1980 Ecuador carecia de esa solvencia que le concedia poder
disfrutar de todo el despilfarro del dinero y se declara en mora y tener que pagar
una gran deuda externa, como resultado de esta catéstrofe el pais entra en una
crisis financiera lo cual llevo al presidente de ese afio a asumir ciertas perdidas del
sector privado al Estado Ecuatoriano. En 1990 Ecuador se declara en banca rota
debido a la crisis de afios atras y se decreta un feriado bancario que consistié en
que varios bancos cerraron y pasaron a ser parte del Estado Ecuatoriano las
personas no podian retirar sus ahorros ni haber ningln tipo de movimiento, el
presidente Jamil Mahuad como mayor solucion accede a que se instaure el dolar

estadounidense como moneda legal del Ecuador. (economiayfinanzasutn, 2006)

Luego de la dolarizacion que Ecuador paso por el afio 2000 sus exportaciones
fueron creciendo de una manera muy rapida debido a que su moneda costaba mas
que la moneda de paises vecinos como el peso, el sol o el bolivar, entonces sus
exportaciones iban abarcando mé&s naciones por su calidad y también por su
precio. En la actualidad Ecuador exporta no solo productos perecibles, petroleros,
sino también productos terminados avanzando cada vez méas en la tecnologia y

buscando la forma de salir del tercer mundo. (economiayfinanzasutn, 2006)

Fue en la década de los 70 que Ecuador inicio sus actividades de fundicion de
aluminio para la elaboracion de perfiles, la primera empresa en realizar dicha
actividad fue Fundiciones Industriales S.A. FISA en la ciudad de Guayaquil,
contando con una gran planta de extrusion logro comercializar en todo el pais 'y a
nivel internacional, paises como Per0, Bolivia, y ciertos paises de centro América.
Afos maés tarde entra al mercado la Corporacion Ecuatoriana de Aluminio S.A.

CEDAL enfocado en la extrusion de aluminio para uso arquitectonico quien



también contaba con una planta de extrusion ubicada en la ciudad de Latacunga,
comercializando perfileria de aluminio Unicamente al mercado interno. En 1980
CEDAL se une a Estructuras de Aluminio S.A. ESTRUSA formando un solo
grupo corporativo cuya funcion era instalar sistemas de carpinteria y estructuras
basandose en la perfileria que comercializaba CEDAL. (CEDAL ALUMINIO,
2019)

Varios afios después se crearon més empresas para la fabricacion y distribucion
de perfileria de aluminio, y de vidrio, tanto al mercado interno como externo
siendo el pais con mas alta produccién de perfileria de aluminio debido al costo
de la energia eléctrica es sumamente bajo a comparacion de otros paises de
América, exportando alrededor de USD 33 millones solo en aluminio. (CEDAL
ALUMINIO, 2019)

Lo que favorece en el factor de competitividad de dicho material en el mercado
mundial. A causa de esto Ecuador subi6 los volimenes de exportacion en perfiles
de aluminio siendo Colombia el comprador principal de perfileria de aluminio.
Para esto es necesario que Ecuador importe altas cantidades de alumina para las

plantas de fundicion ubicadas en distintas zonas del pais. (FISA, 2015)

A continuacion, se muestra las estadisticas de importacion de aluminio:

Tabla 1 Importaciones CEDAL por Afo

ARGENTINA 395710,12

VENEZUELA 641203,38

AUSTRALIA 3445988,81

BAHREIN 206006,16

BRAZIL 26997,4

CANADA 396714,19

INDIA 474635,94

ARGENTINA 3397905,19

VENEZUELA 4750402,37 6705592,28 9801503,01 9618819,45 8808101,65 9790884,07 2436256,76
MEXICO 257215,65  1313235,77

NEW ZEALAND 307655,97 366515,65

RUSSIAN FEDERATION 3937649,6 805735,01
UNITED ARAB

EMIRATES 4888100,14 5987859,03 102177,01

UNITED STATES 3148456,01 946975,63

VENEZUELA 2783584,22 435295,09

VENEZUELA 56613,2

VIETNAM 650240,69 3602683,99 1839720,5

VIETNAM 452684,63

17585916,28 14441982,17 10211335,99 17181936,99 14341695,04 15774260,33 3241991,77

Fuente: DATASUR
Elaboracién: La autora



Gréafico 1 Importaciones CEDAL por Afio
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Tabla 2 Importaciones Cedal Total General

PAIS DE ORIGEN Total general

ARGENTINA 3793615,31
VENEZUELA 55828255,5
AUSTRALIA 3445988,81
INDIA 474635,94
MEXICO 1570451,42
NEW ZEALAND 674171,62
RUSSIAN FEDERATION 4743384,61
UNITED ARAB EMIRATES 10978136,18
UNITED STATES 4095431,64
VIETNAM 6545329,81
TOTAL IMPORTACIONES 92779118,57

Fuente: DATASUR
Elaboracién: La autora



Grafico 2 Importaciones CEDAL total general

aises de Origen Importacio
Aluminfo (2014 al 2020)

-

Fuente: DATASUR
Elaboracién: La autora

Analisis: De acuerdo a las tablas registradas se puede observar que el principal
pais de origen de las importaciones de Aluminio de Cedal es Venezuela, puesto
que Venezuela aun es un pais observador de la Comunidad Andina de las
Naciones, CEDAL goza de preferencias arancelarias y por temas de normas de
origen es importante que ese agregado sea de un pais miembro. Esto favorece en
el tema de la obtencidn del certificado de origen debido a que al estar los perfiles
terminados elaborados con materia prima importada de un pais miembro de la
Comunidad Andina cumple con las condiciones para poder deducir que el
producto es ecuatoriano, aplicando a las preferencias arancelarias



Con la materia prima importada desde esos origenes la empresa CEDAL
confecciona los perfiles de aluminio.

A continuacion, se muestra las estadisticas de exportacion de perfiles de aluminio:

Tabla 3 Exportaciones CEDAL por afio

ANO

PAIS DE DESTINO 2014 2015 2016 2017 2020 Total general

COLOMBIA 1136 1136
BOLIVIA 12,2 12,2
CHILE 4178,4 11331592 130938,41 209097,23 457529,96
COLOMBIA 14234164,1 14316239,13 10689325,2 12168437,6 12749848,2 2709113,13  66867127,31
CURAZAO 85782,31 85782,31
ECUADOR 87402,09 87402,09
GUATEMALA 2500 2500
MEXICO 61311 1024 62335
PANAMA 39347,57 49096,33 651471,04 700353,43 297358,04 1328,16 1738954,57
PERU 129672,07  408402,15 169946,39 841132,76  314668,68 36255,2 1900077,25
UNITED STATES 30 4850 850 5730
COLOMBIA 23542,85 4863,2 10246902,6 10275308,63

14517823,3 14845320,4 11039333,5 13870218,6 13832831,3 10669791,9 2710441,29  81485760,32

Fuente: DATASUR
Elaboracioén: La autora

Graéfico 3 Exportaciones CEDAL por afio
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Tabla 4 Exportaciones CEDAL Totales Generales

PAIS DE DESTINO Total general

COLOMBIA 71435719
CHILE 45752996
CURAZAD 85782,31
ECUADOR 87402,09
MEXICO 62335
PANAMA 1738954 57
FPERU 1900077.25

81485760,32

Fuente: DATASUR
Elaboracién: La autora

Gréfico 4 Exportaciones CEDAL Totales Generales

Paises de destino exportaciones CEDAL perfiles

de Aluminio (2014 al 2020)

Fuente: DATASUR

Elaboracién: La autora

Andlisis: De acuerdo a la tabla se indica que las exportaciones se han ido
incrementando el afio con mas ventas de exportacion fue el 2019 con méas de 25
millones en ventas a distintos paises del mundo, pero el pais en donde CEDAL

exporta mas perfiles de aluminio es Colombia por sus preferencias arancelarias

y por los contactos en la capital de este pais.
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1.2 Marco Tebrico

1.2.1. Disefio
“El Disefio es una actividad humana de una manera abstracta que implica

programar, proyectar, coordinar una larga lista de factores materiales y humanos,
traducir lo invisible en lo visible, en definitiva, comunicar, adquirir nuevos
conocimientos y toma de decisiones”. (FRASCARA, 2000)

El disefio se apoya en la comunicacién, con el fin de crear innovaciones de manera
visual especificamente a partir de mensajes grafico-visuales. El disefio de
comunicacion es una actividad proyectual que se ocupa de la proposicion y
representacion de respuestas grafico visuales concretas en un contexto especifico

con el fin de comunicar mensajes a grupos determinados. (Pereira, 2005)

Basado en el analisis de estas definiciones la autora de la presente investigacion
deduce que el disefio es una actividad en la cual se realizan configuraciones de
objetos o situaciones orientandose a fines determinados para solucionar problemas
o dificultad, el disefio interpreta ciertas necesidades de las personas, estableciendo
las cualidades de los procesos incluyendo juicios de valor y adquisicion de nuevos

conocimientos para los estudiantes que tienen la necesidad de aprender.

1.2.2. Guias Didacticas
Segun Lorenzo Garcia Aretio (Garcia-Aretio, 2009) “las guias didacticas son el

documento que orienta el estudio, acercando a los procesos cognitivos del alumno

el material didactico, con el fin de que pueda trabajarlo de manera autbnoma”

Las guias didacticas son de un interés vital para los estudiantes debido a que los
orienta a un mejor aprendizaje. (Lorenzo Garcia Aretio, 2014, p. 241) afirma: “La
guia didactica es una relacion intencional entre el docente y el estudiante sobre los

pormenores del estudio de la asignatura y del texto base”

Es un instrumento digital o impreso que constituye un recurso para el aprendizaje
a través del cual se concreta la accion del profesor y los estudiantes dentro del
proceso docente, de forma planificada y organizada, brinda informacion técnica
al estudiante y tiene como premisa la educaciéon como conduccién y proceso
activo. (Cruz, 2014)
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La autora de la presente investigacion analiza detenidamente estas definiciones
presentes y con seguridad determina que una guia didactica es una estrategia de
enfoque técnico en donde el estudiante optara por un aprendizaje independiente,
son fundamentales para dar cobertura a las clases a distancia y a su vez sirven de
apoyo a la dindmica del proceso de ensefianza del docente, estas guias permiten
que el estudiante pueda aprender de una manera mas flexible y dindmica sin perder
el interés del tema a tratar. El estudiante por medio de una guia didactica podré
desenvolverse y adquirir conocimiento sin presién, mas bien le surgird la

necesidad de querer aprender mas del tema sin perder el interés del mismo.

1.2.3. Exportaciones

Las exportaciones son la venta, trueque o demanda de bienes o servicios de los
residentes de un pais a no residentes; es una transferencia de propiedad entre
habitantes de diferentes paises. El célculo de las exportaciones se contabiliza a
través de la venta de bienes producidos en el pais "residente mas la venta de bienes
que formaron parte de algun proceso productivo realizado por residentes, asi como
los servicios de transporte y seguros que realizan los residentes dentro de las

transacciones de importacion. (Inegui, 2011)

La exportacion es el mas comun del que se sirven las compafiias para iniciar sus
actividades internacionales. Es decir, las empresas que se introducen a la
exportacion lo hacen sobre todo para incrementar sus ingresos de ventas, para
conseguir economias de escala en la produccion y para que pueda diversificar sus
sedes de ventas (Daniels, 2013, pag. 78)

Para la autora de la presente investigacion define a la exportacion como el envio
de un producto o un servicio a otra parte del mundo con el fin de obtener un valor
comercial e incrementar la economia tanto para el vendedor hacia su empresa
como para el Pais. Esta venta puede definirse por varios medios de transporte,
como aéreo, maritimo o terrestre. Teniendo en cuenta que una exportacion puede
ser servicios que no consten como un producto fisico sino mas bien un bien digital.
Como el internet que es un servicio exportado de Estados Unidos y su método de

envio es en formato digital tales como documentos de texto, imagenes, entre otros.
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1.2.4. Perfileria de Aluminio

El aluminio es el elemento més reactivo de su grupo, y todas sus formas estan
recubiertas por una delgada capa de 6xido de aluminio, que le confiere resistencia
frente a la mayoria de los reactivos, siendo ésta una de las caracteristicas mas
destacables de este material. Asi, el aluminio metalico es resistente a la accion de
acidos minerales diluidos o a soluciones que contengan iones metalicos menos
electropositivos que el aluminio, asi como también al oxigeno de la atmosfera.
(Ortufiez, 2015)

El aluminio es un elemento quimico perteneciente la tabla periédica con su
simbolo correspondiente Al, posee un peso atdbmico de 26.9815, es reconocido por
ser un metal muy blando, sin embargo, cuando se alea con otros elementos puede
aumentar su resistencia, estas aleaciones se pueden fundir facilmente. Se puede
encontrar pequefias cantidades de aluminio distribuido en las rocas y en ciertas
plantas, este elemento es durable al aire y resistente a roce por el agua de mar,
pero el aluminio ya fundido puede ocasionar ciertas explosiones con el agua es
por eso que no debe tener contacto con ningun tipo de contenedores himedos. En
el ambito industrial el aluminio se ha convertido en el material mas adquirido para
las construcciones, a causa de esto centenares de edificios, y estructuras emplean
el aluminio en sus puertas, ventanas, canales de desaglies entre otros.
(LENNTECH, 2016).

El aluminio consta de una buena conformacion, lo que facilita la fabricacion y
extrusion de tubos y perfiles de este metal, independientemente si el proceso de
obtencion es en frio o caliente. A causa de su buen mecanizado el aluminio es apto
para tolerar velocidades de cortes, en pocas palabras el aluminio es a base de
material ligero pero resistente que se utiliza prevalentemente en la industria de la
construccion, automotriz en los embalajes, industria alimenticia, y aeroespacial.
(Rufnagel, 2016) .

Basandose en las definiciones del libro actualizado de Rufnagel se puede
conceptualizar a la perfileria del aluminio como un material ligero pero resistente
a la vez, con la funcion de disefiar grandes estructuras, razén por la cual la

utilizacion de este producto sirve para decorar y embellecer ciertas construcciones
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brindando un acabado, elegante y sofisticado sin dejar de lado la economia de la

construccion, ya que el aluminio es muy econémico.

La perfileria de aluminio es de uso netamente comercial es decir para el sector de
la construccién, publicidad, industria, disefio y decoracion de interiores,
carrocerias, cortineria, los disefios son como lo desea el cliente tratando siempre
de satisfacerlo. El aluminio posee una gran capacidad para formar compuestos, es
decir la combinacion de aluminio con magnesio y silicio se puede encontrar en las
carreteras, en forma de llantas de aleacion. Si se agrega zinc a la aleacién de
aluminio quizas se encuentre en las manos debido a que esta combinacion se

presenta en las fundas de teléfonos mdviles o tablets.

El uso del aluminio puede ser infinito puesto que este metal y sus aleaciones

pueden fundirse en varias ocasiones sin perder la caracteristica del mismo.

1.2.5. Tipos de perfiles de exportacion

Las empresas exportadoras de perfiles de aluminio cuentan con una amplia
variedad de disefios entre estos tipos de perfiles estan los principales que son los
anodizados, sin acabados y los de pintura electroestatica, desde ahi parten los
perfiles para carroceria, antena, aire acondicionado, cielo raso, closets,
portacables, escaleras, furgones, persianas, jardines, vallas publicitarias, muebles,
policarbonatos, perfiles en U, pasamanos, perfiles en T, tubos cortineros, y
muchos mas disefios. El aluminio importado llega en lingotes de aleacion 6005,
6061, 6063 que son aplicados para usos estructurales que son los edificios, y
arquitectonicos, de dicho aluminio se procede a la fabricacion del perfil que
resulta ser un subproducto de los cuales se distingue tres tipos: el perfil industrial,
el perfil arquitectonico y el perfil de construccion o estructural que es el que se
tratara en el presente texto. (ALUMINIO, 2019)

El anodizado es un método de proteccion al perfil de aluminio contra la oxidacion
del mismo con un toque de belleza que confiere una larga duracion. Las ventajas
de este tipo de acabado es que posee una capa de proteccion muy dura y de alta
resistencia de corrosion, es de minimo mantenimiento y de apariencia estética y
decorativa. (CEDAL ALUMINIO, 2019)
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El aluminio pintado o pintura electroestatica es un sistema de preparacion que
consiste en la aplicacion de pinturas de larga duracion con resina tipo poliéster,
esta técnica posee una amplia variedad de colores y tipos de pintura como mate,

satinada, metalizada, pinturas en polvo entre otras. (FISA, 2015)

Vale la pena aclarar que luego de la elaboracion del perfil de aluminio se realiza
la preservacion del producto terminado; durante la manipulacion en planta,
durante el transporte, en la estiba, en el almacenaje, durante la distribucion y venta

y en el taller.

1.3. Marco Juridico
1.3.1 Constitucién Politica de la Republica del Ecuador
1.3.1.1 Capitulo 4

Seccion octava
De la educacion

Art. 74.- La educacion superior estara conformada por universidades,
escuelas politécnicas e institutos superiores técnicos y tecnoldgicos. Sera
planificada, regulada y coordinada por el Consejo Nacional de Educacion
Superior, cuya integracion, atribuciones y obligaciones constaran en la ley.
Entre las instituciones de educacion superior, la sociedad y el Estado, existira
una interaccion que les permita contribuir de manera efectiva y actualizada a
mejorar la produccion de bienes y servicios y el desarrollo sustentable del
pais, en armonia con los planes nacionales, regionales y locales. (Ecuador,
2008)

1.3.1.2. Titulo 11
Derechos
Capitulo segundo

Derechos del buen vivir
Seccidén cuarta
Culturay Ciencia

Art. 27.- La educaciéon se centrara en el ser humano y garantizara su
desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio

ambiente sustentable y a la democracia; serd participativa, obligatoria,
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intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y calidez;
impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara
el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y
comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y
trabajar. (Ecuador, 2008)

1.3.1.3. Titulo V

Organizacion Territorial del Estado
Capitulo IV

Régimen de Competencias

Art. 261 en el numeral 5 indica la responsabilidad del estado sobre la direccion
en temas de politicas econdmicas, tributarias, aduaneras, arancelarias, y de

comercio exterior. (Ecuador, 2008)

1.3.1.4. Titulo VI

Régimen De Desarrollo
Seccidn Séptima

Politica Comercial
Art. 304.- La politica comercial tendréa los siguientes objetivos:

1. Desarrollar, fortalecer y dinamizar los mercados internos a partir del objetivo

estratégico establecido en el Plan Nacional de Desarrollo.
3. Fortalecer el aparato productivo y la produccion nacionales.
5. Impulsar el desarrollo de las economias de escala y del comercio justo.

Art. 306.- El Estado promovera las exportaciones ambientalmente
responsables, con preferencia de aquellas que generen mayor empleo y valor
agregado, y en particular las exportaciones de los pequefios y medianos
productores y del sector artesanal. El Estado propiciard las importaciones
necesarias para los objetivos del desarrollo y desincentivara aquellas que
afecten negativamente a la produccion nacional, a la poblacion y a la

naturaleza. (Ecuador, 2008)
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1.3.1.5. Titulo VII

Régimen Del Buen Vivir
Capitulo primero

Inclusién y equidad
Seccion primera
Educacion

Art. 344.- El sistema nacional de educacion comprenderd las instituciones,
programas, politicas, recursos y actores del proceso educativo, asi como
acciones en los niveles de educacién inicial, basica y bachillerato, y estara
articulado con el sistema de educacién superior. EI Estado ejercera la rectoria
del sistema a traves de la autoridad educativa nacional, que formularg la
politica nacional de educacion; asimismo regulara y controlara las actividades
relacionadas con la educacion, asi como el funcionamiento de las entidades
del sistema. (Ecuador, 2008)

1.3.1.6. Titulo VIII

Relaciones Internacionales
Capitulo Primero

Principios de las Relaciones Internacionales

Art. 416.- Las relaciones del Ecuador con la comunidad internacional responderan
a los intereses del pueblo ecuatoriano, al que le rendiran cuenta sus responsables

y ejecutores, Yy, en consecuencia:

12. Fomenta un nuevo sistema de comercio e inversion entre los Estados que
se sustente en la justicia, la solidaridad, la complementariedad, la creacion
de mecanismos de control internacional a las corporaciones multinacionales
y el establecimiento de un sistema financiero internacional, justo,
transparente y equitativo. Rechaza que controversias con empresas privadas

extranjeras se conviertan en conflictos entre Estados. (Ecuador, 2008)

“Estos articulos correspondientes a la Constitucion de la Republica del Ecuador
fueron escogidos por la autora de esta Tesina debido a que se relacionan con la

educacion superior conformada por universidades, e institutos superiores
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tecnoldgicos son los estudiantes que se estan preparando para ser profesionales
interactuando de una manera que les permita contribuir de manera contribuyendo
a mejorar la produccion de bienes y servicios y la economia del pais. La autora
de esta investigacion esta de acuerdo con que se promueva las exportaciones en
el pais siempre y cuando sean responsables con el medio ambiente no agotar los
recursos naturales y evitando la contaminacién en este caso evitando

’

derramacion de liquidos toxicos en las plantas de extrusion de aluminio.’

1.3.2 Acuerdos Comerciales de Ecuador
Segun la pagina oficial de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC),

Ecuador tiene los siguientes Acuerdos Comerciales:

e Comunidad Andina de las Naciones (CAN): Firmado el 12 de mayo de 1987
y entrando en vigor en el ano de 1988, con el proposito de mejorar, juntos, el
nivel de vida de sus habitantes mediante la integracion y la cooperacién
econdmica y social. (Comercio, 2017)

e Ecuador — México: Firmado el 30 de abril de 1983, Acuerdo bilateral, con el
objetivo de que los paises puedan comerciar bienes y servicios sin pagar
aranceles, ademas de mejorar el clima para atraer inversiones mutuas.

e El Salvador — Ecuador: Acuerdo bilateral firmado el 13 de febrero del 2017,
entrando en vigor en noviembre del 2018, cuyo objetivo es trabajar la
produccién de ambos paises, para posteriormente exportar los productos a la
Unidén Europea. (Comercio, 2017)

e Estados Unidos — Colombia y Peru: Ecuador entro a este acuerdo el 01de
enero del 2017 adhiriéndose Acuerdo Comercial entre la Union Europea y
Colombia y Peru con la firma del Protocolo el 11 de noviembre de 2016.
(Comercio, 2017)

e Acuerdo de Alcance Parcial de Complementacion Econdémica con Cuba:
El objetivo de este Acuerdo es reforzar el intercambio comercial de una
manera reciproca por medio de preferencia arancelarias y no arancelarias

otorgadas. (Exportaciones, 2010)

Articulo 34.-. Este Acuerdo entrard en vigor una vez que las Partes se
intercambien las comunicaciones que certifiquen que las formalidades juridicas

necesarias han concluido. Las Partes comunicaran a la Secretaria General de la
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ALADI el cumplimiento de los tramites correspondientes. Tendra una duracién

de tres afios, prorrogable automaticamente por iguales periodos, siempre y cuando

ninguno de las Partes manifieste, por lo menos con noventa dias de anticipacion a

la expiracion del periodo respectivo, su intencion de no prorrogarlo. (ALADI,

2010)

e Acuerdo de Alcance Parcial de Complementacion Econdémica Ecuador —

Guatemala: Este Acuerdo tiene entre sus principales objetivos; el

otorgamiento de preferencias arancelarias y la eliminacion de obstaculos no

arancelarios que permita facilitar, expandir y promover sus corrientes de

comercio. (Exportaciones, 2010)

e Acuerdo de Alcance Parcial Ecuador — Nicaragua: Como objetivo otorga

preferencias arancelarias y la eliminacion de restricciones no arancelarias, que

permitan fortalecer y dinamizar sus corrientes de comercio, en forma

compatible con sus respectivas politicas econdmicas. (Exportaciones, 2010)

e Acuerdo de Complementacién Econémica Ecuador — Chile: Los objetivos

de este Acuerdo son los siguientes:

a.

intensificar las relaciones econémicas y comerciales entre las Partes, y
estimular la expansion y la diversificacion del comercio entre ellas;
eliminar los obstaculos al comercio y facilitar la circulacion
transfronteriza de mercancias y servicios entre las Partes;

promover condiciones de competencia leal en el comercio entre las
Partes;

crear procedimientos eficaces para la aplicacion y cumplimiento del
presente Acuerdo, para su administracién conjunta, y para prevenir y
resolver controversias;

establecer lineamientos para la ulterior cooperacion entre las Partes,
asi como en el &mbito regional y multilateral, encaminados a ampliar
y mejorar los beneficios del presente Acuerdo;

aumentar sustancialmente las oportunidades de inversion en los
territorios de las Partes, propiciando un intensivo aprovechamiento de
sus mercados, y fortaleciendo su capacidad competitiva en los
intercambios mundiales. (ACUERDO DE COMPLEMENTACION
ECONOMICA N°65 CHILE — ECUADOR, 2010)
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e Resolucion 252- 2 y 4: Régimen General de Origen establecido por la
Resolucién 78 del Comité de Representantes ALADI, por el que se
rigen en esta materia diversos acuerdos de alcance regional y parcial,
reglamentado. (Exportaciones, 2010)

“La autora de la presente tesina decidié comentar acera de los acuerdos
comerciales debido al tema del proyecto de tesina requiere del
conocimiento de las exportaciones del perfil de aluminio y estos acuerdos
se sirvieron a la autora de la tesina a poder indagar los principales
objetivos y preferencias arancelarias de dichos acuerdos y corroborar la
importancia de ellos para las exportaciones del pais, siendo este caso las

exportaciones de perfiles de aluminio”.

1.3.3 Plan Nacional Toda una Vida

1.3.3.1. Objetivo 4: Consolidar la sostenibilidad del sistema econdémico social

y solidario, y afianzar la dolarizacion
Politicas

4.1 Garantizar el funcionamiento adecuado del sistema monetario y financiero a
través de la gestion eficiente de la liquidez, contribuyendo a la sostenibilidad

macroeconomica y al desarrollo del pais.

4.2 Canalizar los recursos econémicos hacia el sector productivo, promoviendo
fuentes alternativas de financiamiento y la inversion a largo plazo, con
articulacion entre la banca publica, el sector financiero privado y el sector

financiero popular y solidario.

4.3 Promover el acceso de la poblacion al crédito y a los servicios del sistema
financiero nacional, y fomentar la inclusion financiera en un marco de desarrollo

sostenible, solidario y con equidad territorial.

4.4 Incrementar la recaudacion, fortalecer la eficiencia y profundizar la
progresividad del sistema tributario, la lucha contra la evasion y elusion fiscal,

con énfasis en la reduccion del contrabando y la defraudacion aduanera.
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4.5 Profundizar el equilibrio, la progresividad, la calidad y la oportunidad del
gasto publico, optimizando la asignacion de recursos con un manejo sostenible del

financiamiento publico.

4.6 Fortalecer el sistema de dolarizacion, promoviendo un mayor ingreso neto de
divisas; fomentando la oferta exportable no petrolera, el flujo neto positivo de
financiamiento publico y atrayendo inversion extranjera directa para garantizar la

sostenibilidad de la balanza de pagos.

4.7 Incentivar la inversién privada nacional y extranjera de largo plazo,
generadora de empleo y transferencia tecnoldgica, intensiva en componente
nacional y con produccion limpia; en sus diversos esquemas, incluyendo
mecanismos de asociatividad y alianzas publico-privadas, con una regulacion

previsible y simplificada.

4.8 Incrementar el valor agregado y el nivel de componente nacional en la
contratacion publica, garantizando mayor participacion de las MIPYMES y de los
actores de la economia popular y solidaria.

4.9 Fortalecer el apoyo a los actores de la economia popular y solidaria mediante
la reduccion de tramites, acceso preferencial a financiamiento y a contratacién

publica, para su inclusion efectiva en la economia.

4.10 Promover la competencia en los mercados a través de una regulacion y
control eficientes de practicas monopolicas, concentracion del poder y fallas de
mercado, que generen condiciones adecuadas para el desarrollo de la actividad
economica, la inclusion de nuevos actores productivos y el comercio justo, que
contribuyan a mejorar la calidad de los bienes y servicios para el beneficio de sus
consumidores. (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, Senplades.,
2017)

“La autora decididé escoger estos articulos con el fin de incentivar a los
estudiantes sobre la economia del pais que no es el gobierno quien maneja la
economia sino los grandes empresarios que exportan sus productos o servicios e
incrementan la economia del pais, para llegar a aquello es fundamental saber
cémo se debe exportar tener conocimiento y también educacion, saber otras

lenguas extranjeras y saber manejar los negocios. ”
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1.3.4. Cddigo Organico De La Produccion, Comercio E Inversiones.

1.3.4.1 Titulo Preliminar
DEL OBJETIVO Y AMBITO DE APLICACION

Art. 4.- Fines. — EI COPCI tiene como principal objetivo de nuestra investigacion,

los siguientes fines:

c. Fomentar la produccién nacional, comercio y consumo sustentable de bienes y
servicios, con responsabilidad social y ambiental, asi como su comercializacion y

uso de tecnologias ambientalmente limpias y de energias alternativas.
0. Fomentar y diversificar las exportaciones.

r. Regular la inversion productiva en sectores estratégicos de la economia, de
acuerdo al Plan Nacional de Desarrollo. (Codigo Orgéanico De La Produccion,
2010)

1.3.4.2. Seccién |1

Regimenes de Exportacion
Art. 154.- Exportacion definitiva. — Es el régimen aduanero que permite la salida

definitiva de mercancias en libre circulacion, fuera del territorio aduanero
comunitario o a una Zona Especial de Desarrollo Econdmico ubicada dentro del
territorio aduanero ecuatoriano, con sujecion a las disposiciones establecidas en
el presente Codigo y en las demas normas aplicables. (Codigo Organico De La
Produccién, 2010)

1.3.4.3. Libro IV

Del Comercio Exterior, sus Organos De Control E Instrumentos
Titulo |

De la Institucionalidad en Materia de Comercio Exterior.

Art. 72.- Competencias. - Son deberes y atribuciones del organismo rector en

materia de politica comercial, las siguientes:

a. Formular y aprobar las politicas y estrategias, generales y sectoriales, en
materia de comercio exterior, fomento y promocion de las exportaciones, asi

como designar a los organismos ejecutores;
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e. Regular, facilitar o restringir la exportacion, importacion, circulacién y transito
de mercancias no nacionales ni nacionalizadas, en los casos previstos en este
Caodigo y en los acuerdos internacionales debidamente ratificados por el Estado

ecuatoriano;

f. Expedir las normas sobre registros, autorizaciones, documentos de control
previo, licencias y procedimientos de importacion y exportacion, distintos a los
aduaneros, general y sectorial, con inclusién de los requisitos que se deben

cumplir, distintos a los tramites aduaneros;

r. Aplicar las tarifas arancelarias externas comunes, de conformidad con los
tratados de integracion economica; s. Promover exportaciones e importaciones

ambientalmente responsables; (Cédigo Organico De La Produccion, 2010)

1.3.4.4. Titulo Il

De las medidas arancelarias y no arancelarias para regular el comercio
exterior

Capitulo 11

Medidas no Arancelarias del Comercio Exterior
Art. 83.- Nomenclatura.- Para la aplicacion de medidas arancelarias y no

arancelarias a la importacion y exportacion de mercancias, asi como para las
estadisticas de comercio exterior, se utilizara la nomenclatura que defina el 6rgano
rector en materia de comercio exterior, de conformidad con el Convenio sobre el
Sistema Armonizado de Designacién y Codificacion de Mercancias (Sistema
Armonizado), asi como de cualquier otro sistema reconocido en los tratados
internacionales debidamente ratificados por Ecuador. El 6rgano rector en materia
de comercio exterior podra crear codigos adicionales o suplementarios para la
aplicacién de medidas comerciales especificas, respecto de productos que no
puedan ser clasificados, total o parcialmente, en las nomenclaturas vigentes.
(Cdédigo Orgéanico De La Produccion, 2010)

“El Codigo Organico de la Produccion tiene como objetivo promover la
economia nacional, es por esta razon que la autora de la presente tesina escogio
estos articulos en donde se describe a la economia nacional como un nexo entre
las empresas privadas y publicas, quienes son las que gracias a sus negocios
incrementan la economia en el pais, la importancia de exportar productos

totalmente nacionales es presentar la marca ecuatoriana a otros paises del
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mundo, y que sepan que ese producto de calidad es Ecuatoriano, con el fin de
seguir expandiendo dichos productos a mas lugares, cruzando mas fronteras. El
COPCI es una guia para el exportador e importador que les ayuda a seguir las
normas para su mejor actividad. Es por ese motivo que la autora escogi6 articulos
relevantes al tema con el objetivo de que el estudiante de comercio exterior

identifique. ”

1.3.5. Ley Orgénica de Educacion Intercultural

1.3.5.1 Titulo |

De los principios generales
Capitulo Unico

Del &mbito, principios y fines
Art. 3.- Fines de la educacién. - Son fines de la educacion:

b. El fortalecimiento y la potenciacion de la educacién para contribuir al cuidado
y preservacion de las identidades conforme a la diversidad cultural y las
particularidades metodoldgicas de ensefianza, desde el nivel inicial hasta el nivel
superior, bajo criterios de calidad; (Educacion, 2011)

1.3.5.2 Titulo 11

De los derechos y obligaciones
capitulo primero
del derecho a la educacion

Art. 4.- Derecho a la educacion. - La educacion es un derecho humano
fundamental garantizado en la Constitucion de la Republica y condicidn necesaria
para la realizacion de los otros derechos humanos. El Sistema Nacional de
Educacion profundizara y garantizara el pleno ejercicio de los derechos y
garantias constitucionales. (Educacion, 2011)

“El objetivo de la educacion es ensefiar a las personas a mejorar su
comportamiento, sus expresiones, y pensamientos, compartir informacion para
salir de la ignorancia y a su vez esa persona compartir lo que sabe a otras

personas ”.

25



1.3.6. Ley de Educacion Superior
1.3.6.1. TITULO I

AMBITO, OBJETO, FINES Y PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE
EDUCACION SUPERIOR

CAPITULO 2

FINES DE LA EDUCACION SUPERIOR

Art. 4.- Derecho a la Educacion Superior. - El derecho a la educacion superior
consiste en el ejercicio efectivo de la igualdad de oportunidades, en funcién de los
méritos respectivos, a fin de acceder a una formacién académica y profesional con
produccién de conocimiento pertinente y de excelencia. Las ciudadanas y los
ciudadanos en forma individual y colectiva, las comunidades, pueblos y
nacionalidades tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso
educativo superior, a traves de los mecanismos establecidos en la Constitucion y

esta Ley.

Art. 5.- Derechos de las y los estudiantes. - Son derechos de las y los estudiantes

los siguientes:

a) Acceder, movilizarse, permanecer, egresar Yy titularse sin discriminacion

conforme sus méritos académicos;

b) Acceder a una educacién superior de calidad y pertinente, que permita iniciar
una carrera académica y/o profesional en igualdad de oportunidades;

c) Contar y acceder a los medios y recursos adecuados para su formacion

superior; garantizados por la Constitucion;
d) Participar en el proceso de evaluacion y acreditacion de su carrera;

e) Elegir y ser elegido para las representaciones estudiantiles e integrar el

cogobierno, en el caso de las universidades y escuelas politécnicas;

f) Ejercer la libertad de asociarse, expresarse y completar su formacion bajo la

méas amplia libertad de catedra e investigativa;

g) Participar en el proceso de construccion, difusion y aplicacion del

conocimiento;
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h) El derecho a recibir una educacion superior laica, intercultural, democratica,

incluyente y diversa, que impulse la equidad de género, la justicia y la paz; e,

i) Obtener de acuerdo con sus méritos académicos becas, créditos y otras formas
de apoyo econdémico que le garantice igualdad de oportunidades en el proceso de

formacion de educacion superior.

1.3.6.2. TITULO IX
INSTITUCIONES Y ORGANISMOS DEL SISTEMA DE EDUCACION
SUPERIOR

CAPITULO 1 DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

Art. 159.- Universidades y Escuelas Politécnicas. - Las universidades y escuelas
politécnicas publicas y particulares son comunidades académicas con personeria
juridica propia, autonomia académica, administrativa, financiera y organica,
acorde con los objetivos del régimen de desarrollo y los principios establecidos en
la Constitucion; esencialmente pluralistas y abiertas a todas las corrientes y formas

del pensamiento universal expuestas de manera cientifica.

“la educacidn superior es la ultima fase del estudiante para convertirse en un
profesional, ensefianza que brinda la educacién superior es a nivel profesional, y
es por esto que la autora utilizo estos articulos en donde especifica el derecho de
todo estudiante a la educacion Superior ya sea universidades, escuelas publicas,
politécnicas o particulares, ”
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1.3.7. Reglamento a la Ley de Promocion y Garantia de Inversiones

ART11.- Exportacion e Importacion. — el inversionista y la empresa receptor
tendran el derecho de comercializar, dentro y fuera del ecuador los productos que
el inversionista o la empresa rectora fabrique u obtenga en el pais y los servicios
que provee, en cuanto a destino, mercado o moneda de pago, pudiendo el
inversionista o la empresa receptora desarrollar todas las actividades requeridas

para las exportaciones de estos bienes o servicios. (Ecuador, 2008)

“el beneficio del comprador con el vendedor es que pueden comercializar su
producto tanto fuera como dentro del pais, sin importar el tipo de mercado, la

moneda, o el destino de la venta de la mercaderia”

1.4. Marco Conceptual

Actitudinal: es aquello que determina la formacion de una persona segin los
valores en los que se vive en la sociedad, motivando a llevar una personalidad que

resulten provechosas para si mismo.

Anodizado: es un proceso electrénico en donde el material se le da un acabado
en especie de recubrimiento protector en donde es sometido por una solucion

donde se hace pasar corriente eléctrica.

Aranceles: Impuesto que se debe pagar al Estado a través de la aduana por los

bienes que se desea importar 0 exportar.

Bauxita: Es una roca color rojiza o en ocasiones blanca a base de quimico
compuesto por hidroxido de aluminio, es abundante en toda la corteza terrestre de

este material se extrae el aluminio para la industria.

Comercializacion: Es el intercambio que se aplica cuando una persona quiere

adquirir un producto y a cambio entrega una cantidad de dinero impuesta.

Contexto: hace referencia a un elemento que se encuentra involucrado en
acontecimientos que se van dando en una investigacion. Ya sea de manera

simbdlica o fisica.
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DAE: Declaracion Aduanera de Exportacion es una declaracion que crea un
vinculo legal y obligaciones a cumplir con el Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador por parte del exportador o declarante.

Demanda: es lo que el cliente o las personas compran en un alto volumen de venta

ya sea por necesidad, o por algun gusto.

Didactica: es un método de ensefianza en el que se implementas nuevas técnicas

de aprendizaje.

Divisa: Es la moneda utilizada por un pais ajeno a su lugar de origen por ejemplo

Ecuador utiliza el ddlar estadounidense, es decir una moneda extranjera

Exportacion: Envio de un producto o servicio a un pais extranjero con fines

comerciales.

Exportacion Directa: Es cuando el exportador tiene un mayor control sobre las
actividades de distribucién y dispone de sus propios canales y entrar en contacto
directo con su publico.

Extrusion: es un proceso mediante el cual el material se separa de su estado

natural para ser utilizado en otras cosas.

Feriado bancario: periodo en que el Ecuador padecié una crisis financiera a
causa de esto todos los bancos privados tuvieron que cerrar y ni las personas ni
las organizaciones podian realizar los tramites bancarios entrando en un proceso

de rescate financiero estos bancos pasaron a ser parte del Estado Ecuatoriano.

Flete: Precio que se paga por el alquiler de un bugue mercante completo o de una

parte, y también por el transporte de las mercancias.

Logistica: Es el proceso dentro de una compaiiia, incluyendo la compra y la
entrega de materiales, el empaquetado, envio y transporte de bienes a los

distribuidores.

Operador de Comercio Exterior: Son personas naturales o juridicas que
interactian de manera informatica o operativamente cuya responsabilidad es
garantizar la seguridad de los procesos y operaciones en el ambito del comercio

exterior.
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Orientacion Técnica: Es la actividad de guiar a una persona hacia algo que se va

a llevar a cabo.

Perfil de aluminio: es un subproducto a base de aluminio fabricado para uso

estructural, arquitectdnico, dando un toque decorativo a las estructuras.

Pintura Electroestatica: es un tipo de recubrimiento liquido o en polvo, que se

aplica en acabados mucho mas resistente que la pintura tradicional.

Token: También llamado firma electronica es un dispositivo portétil de alta
tecnologia que minimiza significativamente el riesgo de fraudes y -otros delitos

electronicos debido a que genera claves que se actualizan cada 60 segundos.

30



Capitulo II: Metodologia empleada

2.1. Enfoque de Investigacion
Se utilizé el enfoque mixto a causa de los resultados de la investigacion cualitativa

y cuantitativa debido a las preguntas de las encuestas y los resultados estadisticos

de las mismas.

2.2. Tipos de investigacion
En el presente texto se utilizaron los siguientes métodos descriptivo y explicativo,

analisis y descripcion de los datos para la realizacion de la tesina, a través de los

siguientes parametros.

2.2.1 Método Descriptivo
La presente investigacion fue descriptiva debido a que, por la informacion

encontrada en relacion al tema de esta tesina, fue preciso evaluar las cualidades
del estudio de la misma, fue necesario destacar lo méas importante de esta
indagacion. El método descriptivo aprob6 la evaluacion del problema a mejorar,
motivo por el cual la autora de la presente investigacion seleccioné este tipo de
método con el objetivo de detallar el problema el cual es carencia de conocimiento
didactico con respecto al proceso de exportacion debido a la falta de asignaturas
que corresponden a dicho proceso hacia los estudiantes, ya que es esencial al inicio
de la carrera tener una base, que valga como guia hasta el final de la misma tener
un conocimiento invariable en referencia a las exportaciones. La deficiencia de
una asignatura préctica - didactica en la que se guie al estudiante como exportar

un producto hacia el mundo.

Se dedujo una falta de conocimiento didactico con respecto al proceso de
exportacién debido a la carencia de herramientas que permitan una aplicacion

practica del proceso de exportacion.

Se realiz6 una guia didactica para el proceso de exportacion del perfil de aluminio
con el fin de potenciar el aprendizaje hacia los estudiantes de comercio exterior y

proporcionarle los elementos necesarios para un optimo desempefio laboral.

2.2.2 Meétodo Explicativo
En cuanto a este método de investigacion permitié a la autora del presente texto

exponer las causas que implican al problema para poder dar a conocer la calidad
e importancia que tiene una guia didactica de exportacion del perfil de aluminio
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ya sea en acabado anodizado, en pintura electroestatica o también sin acabados ,
la falta de la ensefianza didactica hacia el estudiante, explicar paso a paso que
conlleva a realizar una exportacion, que se necesita, que documentos debe tener
en regla para poder exportar un perfil , el arancel es el que se utiliza para exportarlo
al mundo, el tipo de planificacion, empaque y embalaje, el contenedor y el medio
de transporte en que viajara la mercaderia, es necesario las normas INEN para la
exportacion del perfil. Todo esto se explicd en la guia did4ctica para potenciar el

aprendizaje de los estudiantes de la carrera- de Comercio Exterior.

2.3. Investigacion de campo

2.3.1. Poblacion
La poblacion a la que se hizo referencia en la presente investigacion fue la

comunidad del Instituto Tecnol6gico de Formacion, es decir docentes, estudiantes

y personal administrativo.

2.3.2. Muestra
Segun célculos arrojados por la calculadora de muestra on line nos refleja con un

resultado de 150 encuestas a los estudiantes que se dividieron en presenciales del
horario diurno y nocturno, y semipresenciales correspondiente a la carrera de
comercio exterior. con un margen de error del 5 % y un nivel de confiabilidad del
95 %. También se tabulo las encuestas por medio de Excel y los gréficos

estadisticos

Calculo Tamafic de Muestra

PARAMETRO|INSERTAR VALOR
298 Tamaiio de la Muestra y

1,9 1 N¥lg*p*q
50% 168,06577 P
50%
5%

nIolv|iN|Z
L3
~
“
]
ot
~

n = Tamafio de muestra buscado

286,1992 N = Tamafio de la Poblacion o Universo

1,7028 Z = Parédmetro estadistico que depende el Nivel de Confianza
(NC)
Calcular el tamafio de muestra para una poblacién de 298 e = Erro de estimacion maximo aceptado
estudiantes presenciales y semipresenciales de la Carrera de Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito)

Comercio Exterior, donde el investigador asigna un nivel de

confianza de 95% y un margen de error de 5%. Donde se 7« Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado (fracaso)

Imagen 1Tabla de cdlculo del tamafio de la muestra
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2.4. Métodos de Investigacion
En la presente investigacion la autora utilizd los tipos de métodos tedrico,

empirico y estadistico, los cuales seran explicados a continuacion:

2.4.1. Método Tedrico

2.4.1.1. Analisis y Sintesis
Este método permitié descomponer las diferencias y variables de la investigacion

en partes, para luego volverlas a integrar para poder brindar una conclusion acerca
del objetivo de la investigacion. La autora considerd que el método utilizado es
andlisis y sintesis debido a la indagacién de la informacién que fue de diferentes
fuentes bibliograficas tales como libros, paginas web, articulos de Internet,
consultas a revistas, tesinas de la biblioteca virtual, las mismas que luego de su
lectura y andlisis, conformaron el marco teérico de la presente investigacion y
ayudaron a la autora de este presente proyecto a bosquejar la informacion
necesaria para lograr disefiar la guia didactica de exportacion de perfiles de

aluminio.

2.4.1.2. Inductivo Deductivo
Este método analizé detenidamente las respuestas desde lo particular a lo general

es decir de los encuestados que, en referencia a la presente investigacion, fueron
los estudiantes del comercio exterior para poder llegar a la conclusion de disefiar
la guia didactica de exportacion del perfil de aluminio, en conclusion este método
permitio a la autora a partir desde el disefio de una guia, buscar la informacion
necesaria para la exportacion del perfil de aluminio, el empaque, el despacho del

mismo, y el medio en el que se transporto estos perfiles.

2.4.1.3. Histodrico Logico
El método Historico Logico permitio a la autora de la presente investigacion

detallar cronolégicamente los cambios para el nivel educativo, antes Unicamente
se utilizaba el papel como recurso para el aprendizaje ahora con el pasar de los
afios la tecnologia evolucionando, se trabaja digitalmente, mediante guias lo cual
permiten al estudiante elevar su nivel de aprendizaje dejando atrés el solo leer y
escuchar sino mas bien aprender didacticamente mediante la observacién de
procesos de exportacion que los ayudara como guia en su carrera de Comercio

Exterior.
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2.4.1.4 Método Estadistico

El método estadistico brinda a la investigacion visualizar datos cualitativos y
cuantitativos en donde se permitird comprobar los resultados a la investigacion,
es decir mediante este método se observO en porcentajes y valores las
exportaciones que CEDAL realiza a nivel mundial con datos reales y confiables.
También se comprobo en cantidades las importaciones de aluminio en bruto que

realiza Cedal y a qué pais importa mas aluminio.

2.5. Método Empirico

2.5.1. Observacion

La autora de la presente investigacion decidié utilizar la observacion directa
debido a que se indagaron los recursos didacticos, nivel de conocimiento de los
docentes y las herramientas de tics con los cuales se imparten las clases a los

estudiantes de Comercio Exterior.

Se realiz6 una guia de observacion en el Instituto Superior Universitario de
Formacion con el fin visualizar las necesidades de aprendizaje de los estudiantes
al querer tener méas conocimiento del que el Instituto otorga en el ambito de las

exportaciones,
Ver Tabla Nro. 5 en Anexos.

2.5.2. Entrevistas

Fue de suma importancia realizar entrevistas fueron tipo exploratoria en las cuales
se basaron en una conversacion muy formal mediante la plataforma Meet, entre la
autora de la investigacion y los docentes del Instituto Universitario de Formacion
quienes ayudaron a recopilar informacion de valiosa importancia, con el objetivo
de orientar a los estudiantes a incrementar el interés por la exportacion e

importacion a nivel mundial.

A continuacion, se muestra el resumen de las entrevistas dirigida a los estudiantes

de la carrera de Tecnologia en Comercio Exterior:
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Nombre: Margoth Cortez Figueroa
Fecha: 09 — Dic- 2020

Cargo: Estudiante

Tiempo de duracion: | 5 min

La entrevista efectuada a la Sra. Margot Cortez se logro recabar informacion

relativas a lo que se requiere saber, opiniones, y puntos de vista desde el estudiante
de la carrera de Tecnologia en Comercio Exterior, nos indico que en cuanto a las
herramientas tecnologicas sin duda son de gran utilidad y ha permitido acelerar
los trdmites exportacion e importacion, ha conectado al Ecuador con el resto del
mundo , ella cree que el Instituto Superior Universitario de Formacion cuenta con
las herramientas tecnoldgicas como plataformas y aplicaciones que permiten al
estudiante comunicarse en su clases, la Sra. Margot no tiene conocimiento de
alguna plataforma de logistica que ayude a los estudiantes a mejorar el aprendizaje
acerca de las exportaciones, sin embargo ella considera que los docentes del UF
utilizan una didactica adecuada en sus clases ya que se ha experimentado en el
caso del aprendizaje que los estudiantes han tenido que experimentar a lo largo de
su carrera, también comenta que le gustaria acceder a plataformas o simuladores
en donde se practica el proceso de exportacién es decir poder acceder en los
laboratorios de computacion del Instituto, debido a que la acercaria a una realidad
y en el caso de ella que ya esta por egresar su carrera y no cuenta con experiencia
laboral en el area de comercio exterior, por medio de estas plataformas o
simuladores podria adquirir conocimientos del medio. Y les serviria de gran ayuda
para el mundo laboral. La Sra. Margot piensa que son muy necesarias estas
herramientas didacticas para el desarrollo de su carrera puesto que, en la
actualidad son muy imprescindibles y es la nueva modalidad de comunicacion a

nivel mundial.

A pesar de que la Sra. Margot no tiene conocimiento acerca de la exportacion de
perfiles de aluminio, se encuentra ansiosa por aprender y tener conocimientos
nuevos sobre dicha exportacion le parecid de gran importancia conocer que

Ecuador exporta perfiles de aluminio a Colombia a pesar de que este pais es gran
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fabricador de perfiles de aluminio también, menciond a una de las fabricas de
aluminio més grandes. Animada de la presente tesina quedo muy impresionada y
a la espera de poder conocer esta guia didactica.

Nombre: Beatriz Arellano Huertas
Fecha: 09 — Dic- 2020

Cargo: estudiante

Tiempo de duracion: 6 min

La estudiante de 6to semestre Beatriz Arellano muy amablemente colaboré a la
entrevista en donde brindo sus opiniones y criterios acerca del tema de la presente
tesina, a continuacion ella asegura que el Instituto Superior universitario de
Formacion no cuenta con las herramientas elementales y aun deberia implementar
catedras acerca del Ecuapass mas ya que es muy indispensable para la carrera de
Tecnologia en Comercio Exterior, a pesar de que la Sefiorita no posee
conocimiento en referente a plataformas de logistica en donde se ayude al
estudiante a mejorar el aprendizaje con respecto a las exportaciones, se encontro
muy interesada en que el instituto pueda implementar alguna en las clases, y a su
vez comento gue ciertos docentes no aplican una didactica adecuada en sus clases,
mas bien se basan en teoria y poca practica, le parecio una gran idea gue se ponga
en practica el proceso de exportacién, debido a que al momento de salir al mundo
laboral ya los estudiantes tendrian una base sobre exportaciones e importaciones
también. Acoto también que es muy necesario las herramientas de aprendizaje
didactico para el desarrollo de su carrera, tener conocimiento acerca de los
aranceles, acuerdos comerciales, Incoterms etc., en donde el aprendizaje didactico
sea elemental, utilizando plataformas o simuladores para exportaciones o

importaciones,

Finalizando la entrevista la Sefiorita Arellano le parecié de gran interés la guia de
exportacion ya que le hubiera gustado aprender desde los primeros semestres para

poder tener conocimientos basicos para el mundo profesional y laboral.
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Conclusioén de la Entrevista hacia los Estudiantes de la Carrera de Comercio

Exterior

“La autora de la presente Tesina logro deducir que ambas estudiantes
entrevistadas no tuvieron la oportunidad de tener esos conocimientos didacticos
al inicio de la Carrera, luego cambio la malla curricular y tampoco se
implementaron herramientas de aprendizaje didactico, en otras carreras como
Disefio Gréafico que es mas didactico que teorico los estudiantes pueden adquirir
mas conocimiento ya que por lo general la teoria es solo para lecciones o
exposiciones mas no lo practico que es lo que le brinda la experiencia al
estudiante, y a su vez encaminarse y prepararse para el mundo profesional y

laboral que le espera.”

Entrevista dirigida a los Docentes del Instituto Superior Universitario de

Formacion:
Nombre: MSc. Evelyn Carchipulla
Fecha: 30— Ene- 2021
Cargo: Docente
Tiempo de duracion: 7 min

La Magister Evelyn Carchipulla, docente del Instituto Superior Universitario de
Formacion ayudo a la autora de esta tesina brindando sus comentarios en la
entrevista en donde comento que en efecto ha realizado capacitaciones en el area
de Comercio Exterior sobre todo ha realizado capacitaciones acerca de Procesos
Aduaneros, Regimenes Especiales, Comercio Internacionales y los Casos de
Estudio, indico que en el &mbito de Comercio Exterior es donde ella se ha
desarrollado como docente, debido a que le apasiona el tema de analistas de
empresas importadoras, compras internacionales, comercializacion y exportacion

de productos y todo lo referente a empresas publicas o privada.

Recalco que en el mundo actual se maneja mucho el tema con respecto a las Tics,
es decir actualmente ella cuenta con muchas herramientas que ayudara al
estudiante a conectarse con el tema del comercio internacional, ella posee

herramientas que también ayudaran en la clasificacion arancelaria. Valoracion
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aduanera, al precalculo de impuesto, tracking entre otros. La Docente cree que las
herramientas didacticas se han incrementado con el pasar de los anos, y es por eso
que sirve de gran ayuda a los Docentes en el sentido en que es un proceso de
ensefianza- aprendizaje utilizando herramientas educativas que servira como una
enseflanza autbnoma para que asi el estudiante pueda llevar a la realidad todo lo
que los docentes le ensefarian didacticamente, Ella comento que si ha recibido
capacitaciones que le ayuden en el desenvolvimiento docente y ahora en estos
tiempos de pandemia el Instituto ha brindado capacitaciones online a los docentes,
y que va con el tiempo actualizandose con las capacitaciones continuas y también
piensa que el Instituto cuenta con herramientas de aprendizaje didacticas aunque
en el area de comercio exterior las herramientas didacticas se encuentran en
constante evolucion 'y el Instituto estd pensando en invertir en
software de Capacitaciones dirigido a Estudiante que ayudaran al estudiante de

una manera mas didactica.

La Docente recomienda buscar target especificos de mercado debido a que
existen nichos de mercados en donde la gente trabaja en el &mbito de Comercio
Exterior sin embargo no posee titulo, y es ahi donde el Departamento de
Admisiones del Instituto deberia indagar para poder encantar a esas personas que
llevan en su vida el comercio exterior pero por varios motivos no han podido
profesionalizarse, acoto también que el ser humando siempre estd en constante

aprendizaje y no deben estancarse hasta cumplir todas las metas propuestas.

Nombre: MSc. Mdnica Molina Barzola
Fecha: 10- Dic- 2020

Cargo: Docente

Tiempo de duracion: 6 min

La Magister Monica Molina contribuyo con la entrevista, ofreciendo sus
conocimientos en cada pregunta que la autora le realizo, en donde la docente
esclarecié que ha realizado varias capacitaciones en el area de comercio exterior
basandose en planes de exportacién, ferias internacionales, participacion en
Macro ruedas de negocios, como docente se ha desarrollado en el area de comercio

exterior, marketing internacional y negocios internacionales y cuenta con
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herramientas que ayudan a estudiante dependiendo de la materia que imparta,
utilizando herramientas como Trade Map, Cdmara de Comercio Internacional,
ECUAPASS, entre otros, la Docente piensa que en la actualidad es de gran
utilidad la ensefianza didactica, debido a que ahora todo se maneja de manera
virtual puesto que ayudara a los estudiantes a profundizar en lo aprendido y poder

simular ejercicios en plataformas online.

En lo que respecta al Instituto normalmente existe un plan de capacitacion docente
en donde se capacita generalmente en material didactico, y aclaré que a pesar de
que ella no participa en capacitaciones de comercio exterior comentd que otros
docentes si comparten la informacidn en las capacitaciones, lo cual ayuda mucho

para estar relacionados al area.

La docente opina que el Instituto cuenta con herramientas didacticas para el
aprendizaje del estudiante como Drive, que es de gran ayuda para llevar a cabo las
clases online en estos tiempos de pandemia sin embargo no cuenta con
herramientas didacticas de comercio exterior y afecta a los estudiantes de la
carrera debido a que en las otras carreras si cuentas con dichas herramientas
didacticas como Marketing, Disefio Grafico que ellos si pueden tener un
conocimiento mas didactico profesional. Finalmente recomendo revisar la malla
curricular de la carrera de comercio exterior, puesto que deben ser mas especificos
en ciertas materias orientandose a la carrera de comercio exterior, por ejemplo, la
materia de Gerencia de Servicios estd muy generalizado méas a la administracion
mas no al Comercio Exterior. Asi mismo la materia de Marketing deberia ser
enfocado en Comercio Exterior ya que le daria un valor agregado a la carrera, ya
que hoy en dia se maneja mucho Ecommerce y muchos estudiantes tienen el deseo
de emprender y mas se basan en el marketing mas no en el comercio Exterior, y
por ultimo el Inglés es muy bésico y deberia ser méas técnico mas enfocado al
comercio Exterior ya que es una carrera en donde el inglés es el idioma principal
y deberian aprender el significado de ciertas palabras que se usan en el Comercio

Exterior.

Ver en Anexos las Entrevistas.
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2.5.3. Encuestas

Se realizaron encuestas a una poblacion aproximada de 298 Estudiantes debido

al célculo, estas encuestas constaron con una realizacion escrita con preguntas

precisas con el fin de obtener un grado de libertad de respuestas dicotomicas y

politdbmicas es decir mixtas, bajo un criterio de aplicacion directa, via correo

electronico dirigido a los estudiantes de la carrera de Tecnologia en Comercio

Exterior tanto presencial como semi presencial.

A continuacion, las encuestas dirigidas a los estudiantes de la carrera de

Tecnologia en Comercio Exterior:

Indicar Edad

18 a 25 afios

26 a30afios (31 a 35 afios

Respuestas

55.10%

21.70%

18 a 25 afios

W26a3

Analisis: | lamayoria de los estudiantes que realizaron la encuesta estan entre los 18 a 25

afnos de edad.

2. Indicar Genero

Hombre

Mujer

Otro

Bespuestas

60.00%

40.00%

0%

Respuestas

Hombre

600,00%

®E Mujer mOtro
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Analisis: | EI 60% de los estudiantes que realizaron la encuesta son hombres.

3. ;Cree usted que el Instituto Superior Universitario de Formacion cuenta
con las herramientas actualizadas con respecto al proceso de exportacion? |SI NO
Eespuestas 75.7% 24 3%

Respuestas

Analisis: | La mayoria de los estudiantes creen que el Instituto cuenta con herramientas

actualizadas con respecto al proceso de exportacion, sin embargo, algunos creen

que Nno es asi.
4. ;Conoce alguna plataforma de logistica mencionadas a Todas las Ninguna de las
continuacion? Searates |TradeMap|ECUAPASS  anteriores anteriores
Respuestas 0 T4 614 25.7 3.7

Plataformas de Logistica

Searates : TradeMap

m ECUAPASS mTodas las anteriores

Minguna de las anteriores
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Andlisis: | Con un 61.4% los estudiantes indican que tienen conocimiento acerca de las

plataformas de logistica antes mencionadas.

5. ;Cree usted que los docentes del Instituto Superior
Universitario de Formacion poseen el conocimiento
académico adecuado? Si  |Medianamente| Escaso No
Respuestas T 214 1.4 0

Cree nsted que los docentes del Institato
Superior Universitario de Formacion poseen
el conocimiento académico adecuado?

S5i ®Medianamente ®Escaso mNo

Analisis: | La mayoria de los estudiantes encuestados indican que si creen que los docentes

del Instituto poseen el conocimiento académico adecuado en las clases.

6. ;Cree usted que los docentes del Instituto Superior
Universitario de Formacion utilizan una didactica adecuada
en sus clases? Siempre Aveces Nunca

Fespuestas 543 457 0

iCree usted que los docentes del
Instituto Superior Universitario de
Formacidn utilizan una diddctica
adecuada en sus clases?

:""::d"laﬁ

Siempre mAveces m Nunca

Analisis: | La mayoria de los estudiantes encuestados indican que si creen que los docentes
del Instituto poseen el conocimiento académico adecuado en las clases.
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7. i Cree usted que los laboratorios tienen la infraestructura adecuada | Totalmente | Un poco Sl Un poco de| Totalmente

{equipos v herramientas de Tic's) para el uso de plataformas didacticas | Desacuerdo | desacuerdo eutr acuerdo | deacuerdo
en el proceso de exportaciones o importaciones?

Respuestas Tl 15.7 443 143 18.6

Respuestas
4%

i

Totalmente Desacuerdo m Un poco desacuerdo

m Neutral

Totalmente d eacuerdo

® Un poco de acuerdo

didacticas en el proceso de exportaciones o importaciones.

Andlisis: | Los estudiantes creen que es neutral el tema de los laboratorios con plataformas

enfoque mas practico a las asignaturas?

8_ ;Considera usted que sea necesario que los docentes le den un

Si

Talvez

Respuestas

812

17.4

Respuestas

5

mNo mTalvez

Andlisis: | La mayoria de los estudiantes consideran que sea necesario que los docentes del

Instituto brinden las clases con un enfoque mas practico en sus asignaturas.
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9. ;Como estudiante de la Carrera de Comercio Exterior le gustaria acceder a
plataformas o simuladores en donde se practique el proceso de exportacion?

Si

No

Respuestas

100

Respuestas

simuladores donde se pueda practicar el proceso de exportacion.

Analisis: | EI 100% de los estudiantes si esta de acuerdo en poder acceder a plataformas o

10. Por favor, establece tu nivel de satisfaccion con la malla Muy Muy
curricular de la carrera de Tecnologia de Comercio Exterior. | Insatisfecho |Insatisfecho|Neutral |Satisfecho | Satisfecho
Respuestas 7.1 8.6 20 471 17.1

Respuestas

Muy Insatisfecho

B Insatisfecho

B Neutral

Comercio Exterior.

Analisis: | La mayoria de los estudiantes encuestados se encuentran satisfechos con la malla
curricular con la que han venido trabajando de la carrera de Tecnologia en
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11. ;Qué tan it son los materhlales de apoyo proporcionados Extranii}fiam Muy il Algo Gl [No Tan Uil No e’? nada
en las asignaturas? ente Ut Util
Respuestas 159 60,9 232 0 0

;Qué tan util son los materiales de apoyo
proporcionades en las asignaturas?
0% 0%

Extremadamente Util = Mu ¥ Uil mAlgo Uil

B No Tan Uil = No es nada Uil

Anélisis: | Con un 60.9% de los estudiantes consideran que es muy util los materiales y

herramientas de apoyo proporcionados en las asignaturas.

12. ;Crees que los conocimientos adquiridos sobre g1 NO
exportaciones te seran utiles para el crecimiento de tu carrera?

Respuestas a7.1 29

Respuestas

2 0o

e ~d
Ll
l
1

Anélisis: | Los estudiantes consideran que los conocimientos adquiridos sobre exportaciones

son muy Utiles para el crecimiento de la carrera.
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13. Crees que el Iﬂ?trmto Snpenor L=mversrtan{i de Formacion Pobis: | Aceptabie|Biscnn, |Boas
emplea Métodos innovadores de ensefianza?

Respuestas 2.9 386 443 143

Crees que el Instifuto Superior
Universitario de Formacion emplea
Meétodos innovadores de ensefianza

¥ O

Pobre ™ Aceptal M Excelente

Analisis: | La mayoria de los estudiantes no esta tan a gusto con los métodos que emplea el

Instituto debido a que no son tan innovadores para la ensefianza.

14. Conoces el proceso de exportacion para perfiles de
aliminio?
Respuestas 11.8 8212

S NO

proceso de exportacion para perfiles
de aluminio

(118%

Andlisis: | la mayoria de los estudiantes no conocen sobre el proceso de exportacion de
perfiles de aluminio,
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15 Te gustaria contar con una guia didactica de exportaciones
como material de consulta sobre el proceso de exportacion de Si No Tablvez
petfiles de aluminio.
Respuestas 884 29 87

Respuestas

51 mNo mTakez

Andlisis:

Los estudiantes encuestados consideran que si les gustaria contar con una guia de
exportacion como material didactico y poder consultar sobre el proceso de

exportacién de perfiles de aluminio.

16. Considerando ta experiencia de estudios en el Instiito
Superior Universitario de Formacion /Recomendarias tomar la Si No Tal vez

catrera a tus amigos o familiares?

Respuestas 871 29 10

Respuestas

51 mNo mTalwez

Analisis:

La mayoria de los estudiantes recomendarian a sus amigos o familiares poder
estudiar las carreras que ofrece el Instituto Universitario de Formacion.
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2.5.4. Ficha de Observacion
Se ha realizado una guia de observacion en el Instituto Superior Universitario de

Formacidn con el fin visualizar las necesidades de aprendizaje de los estudiantes
al querer tener mas conocimiento del que el Instituto otorga en el &mbito de las

exportaciones,
A continuacion, se detalla ficha de observacion antes de la pandemia:

Se permitié observar de forma presencial debido a que la autora estuvo en las
Instalaciones del Instituto Superior Universitario de Formacién en donde el
objetivo fue presenciar las clases de comercio exterior en donde se encontro que
la mayoria de los docentes se basan en la teoria y el estudiante tiende a distraerse
ya que no esta haciendo ninguna actividad didactica que lo ayude a enfocarse en
la materia, también la autora observo que los laboratorios del Instituto no cuenta
con plataformas para practicar el proceso de Exportacion o Importacion, y es por
esta razén que la autora sugiere la guia de exportacion debido a que durante su
tiempo de estudio no tuvo la oportunidad de aprender de forma didactica la
exportacién de productos.

En las imagenes a continuacion se logra contemplar como los perfiles son
embarcados al camion de forma manual, es decir son acumulados bulto a bulto
debido a que no pesan mucho y no es necesario de ninguna maquinaria para
transportarlos. Este camion viaja hasta Latacunga en donde son nuevamente
transportados en otro camidn externo de la compafiia, un agente logistico quienes
son escogidos por el area de Operaciones y son los encargados de transportar los
perfiles de aluminio hacia distintas ciudades de Colombia como Cali y Bogota.

En caso de que el cliente lo requiera se emite un Certificado de Origen.

S R 48
Imagen 2 Proceso de embarque de perfiles de aluminio al contenedor



Imagen 4 Perfiles de aluminio empacados
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HERRAMIENTAS DE ANALISIS

2.6. Analisis DAFO
Se analizaron ciertos factores para este disefio de guia didactica de una

exportacion de perfil de aluminio, mediante herramientas de estudio.

2.6.1. Debilidades

A. Falta de interés del estudiante en la clase tradicional.

B. Los estudiantes presenciales y semipresenciales que estudian una tecnologia,

no consideran importante la teoria sino mas bien la practica.

2.6.2. Amenazas

A. Tecnologia evoluciona constantemente.

B. Presupuesto que hace que el estudiante prefiera invertir en otras opciones y no

en educacion.

C. Horarios laborales no permiten que los estudiantes asistan a las jornadas

presenciales.

2.6.3. Fortalezas.
A. Docentes capacitados para ensefiar mediante guias didacticas a los estudiantes.

B. Instalaciones del Instituto preparadas para los estudiantes que puedan asistir a

laboratorios con gran avance en su tecnologia y a su vez mejorar el aprendizaje.

2.6.4. Oportunidades.
A. Ensefianza de nuevas asignaturas en las que permitan al estudiante de Comercio

Exterior visualizar y practicar mas en el &ambito comercial, no solo basandose en

la Teoria.

B. Guias didacticas como ayuda soporte para que se favorezcan a los estudiantes

en sus asignaturas.

2.7. Andlisis CAPA
Por medio de este analisis la autora de la presente investigacion, espera encontro

las soluciones para este proyecto.
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2.7.1. Corregir debilidades:

A. Creando nuevas formas didacticas de aprendizaje, cambiando la forma
definitiva de la clase tradicional, que consta de teoria, ejemplo y deber, por algin
tipo de guia de ejemplos reales que potencialice el aprendizaje, en especial a los

estudiantes que no trabajan en el medio.

B. Los docentes deben utilizar varios recursos didacticos que permitan una
ensefianza tedrica-practica, con temas reales y con soporte que posterior a la clase

se puedan utilizar por los estudiantes; aumentando el interés en el aprendizaje.

2.7.2. Afrontar las amenazas
A. Los estudiantes deben a prender a utilizar los recursos conforme a los avances

de la tecnologia.

B. Los estudiantes deben saber administrar su presupuesto, priorizar el estudio y

no invertir en otras actividades.

C. Debido a que ciertos horarios laborales son mas de las 8 horas, los estudiantes

pueden escoger los horarios semipresenciales on line,

2.7.3. Potencializar Fortalezas:

A. A pesar de que los docentes en el Institutos estan capacitados para la
ensefianza, deben ser capacitados constantemente en varias areas; asi mismo en la
parte tecnoldgica debido a que avanza y las nuevas técnicas de aprendizaje
ayudaran a que ambos puedan tener una linea de direccion y aprendizaje

evidenciable.

B. El Instituto no solo debe tener mejoras en la ensefianza sino también en sus
aulas, cambiar las aulas tradicionales por aulas virtuales que motiven al estudiante

practicar mas en su materia.

2.7.4. Aprovechar Oportunidades:
A. Utilizar las plataformas virtuales que el Instituto brinda a los estudiantes

simulando el trabajo del mismo.

B. emplear las guias didacticas como soporte para incrementar el aprendizaje

basado en proyectos, y asi llevando a la practica un plan para los estudiantes.
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2.8 Analisis PEST
2.8.1 Andlisis Politico

Existe una resoluciéon en donde se incluye ya la modalidad hibrida debido a la
pandemia las clases han sido online pero ya pueden empezar con un plan piloto
en donde los estudiantes asistan de manera hibrida alternando sus clases entre on-
line y presenciales.

2.8.2 Andlisis Economico

En lo econdmico se vieron afectados los estudiantes del Instituto de todas las
carreras ya que la mayoria fueron despedidos de sus trabajos y no pudieron seguir
cancelando las pensiones o los cursos pendientes y optaron por dejar de lado los
estudios hasta que la situacién Econdémica mejore. Esto afectaria a que también os
estudiantes no puedan acceder a las herramientas ya que no todos poseen internet
en casa Yy deben buscar la forma de asistir a sus clases online.

2.8.3 Andlisis Tecnolbgico
El Instituto cuenta con laboratorios, herramientas virtuales, biblioteca virtual que

facilita el aprendizaje de los estudiantes, debido a la pandemia la metodologia de
estudio ahora es on-line utilizando el Google drive como herramienta principal

para impartir las clases a los estudiantes.

Capitulo I11: Desarrollo de la Propuesta.

3.1 Titulo de la Propuesta
Disefiar una guia didactica de exportacion para potenciar el aprendizaje de los
estudiantes de la Carrera de Comercio Exterior del Instituto Tecnol6gico de

Formacion.

3.2 Objetivo de la Propuesta

Disefiar una guia didactica de exportacion del perfil de aluminio para potenciar
el proceso de ensefianza dirigido a los estudiantes de la carrera de Comercio
Exterior del Instituto Universitario Tecnoldgico de Formacion.
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3.3 Factibilidad de Aplicacion.
La autora de la presente investigacion esta plenamente segura de llevar a cabo su
propuesta es por esto que se comenta las factibilidades a continuacion:

3.3.1. Factibilidad Econdmica:

La autora de la presente tesina cuenta con los recursos suficientes para poder
desarrollar la propuesta de su investigacion y también cuenta con los recursos para
poder dejar una cierta cantidad de ejemplares de la Guia didactica de exportacion
de perfiles de Aluminio en la Biblioteca del Instituto para que sirva de material de

consulta por los estudiantes.

3.3.2. Factibilidad Administrativa:
Se espera una apertura de parte del Instituto de poder mantener fisicamente los

ejemplares en la Biblioteca y que los estudiantes puedan adquirir como material

de consulta en sus clases.

3.3.3. Factibilidad Legal:

Mediante las normas y leyes constitucionales y de educacion superior facilitaron
a la autora de la presente investigacion el disefio de la Guia didactica de
exportacion que servird como una herramienta practica para el aprendizaje del
estudiante.

3.3.4. Factibilidad Técnico - Tecnoldgico:

El Instituto Superior cuenta con docente altamente capacitados, con personal de
4to nivel que tiene experiencia comprobada de varios afios en el Area de Comercio
Exterior. EL instituto brinda capacitaciones constantes a los docentes impartiendo
nuevos conocimientos y modalidades. El Instituto también esta en una busqueda
constante de herramientas tecnolégicas para poder aplicarla a la ensefianza de los

estudiantes
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3.3 Cuadro de Flujo de Proceso de Importacion de materia prima Aluminio.
Antes de empezar con la guia didactica de exportacion de los perfiles de aluminio

se debe conocer cdmo se importa el aluminio que es la materia prima con la que
se elaborara el perfil de Aluminio. Es por ese motivo se realiz6 un diagrama de
flujo con los pasos para la importacion.




A: el importador para realizar la importacion del aluminio debe presentar los
documentos de control previo que deben tramitarse y aprobarse antes del
embarque de la mercancia de importacion y a su vez también debe presentar los
documentos de soporte con el fin de constituir la base de la informacion para la
DA estos documentos los debe tener el agente de aduana, entre estos documentos
estan: documentos de embarque, parte de recepcion, lista de empaque, declaracion
jurada del valor de aduanas, pdliza de seguros, factura comercial, certificado de

origen de la mercancia, otros documento segun la SENAE lo especifique.

B. el siguiente paso a seguir es que el importador envia las instrucciones del

embarque al proveedor o vendedor para el transporte de la mercancia.

C: la clasificacion arancelaria es muy importante debido a que permite saber
donde se clasifica la mercancia, es decir accede a informacion primordial para la
importacion como el valor de impuesto por importacion, tramites, documentos

para realizar la des-aduanizacion.

D: para una importacion se debe realizar su respectiva declaracién es por esto que
luego de tener aprobados los documentos se procede a declararlos, esto lo realiza
el agente de Aduana, es de mayor importancia conocer que la DAI se debe
presentar de manera electronica y en caso de que la Aduana lo solicite también se
presentara de forma fisica.

E. Una vez que se haya enviado la declaracion, la Aduana otorga un numero de
validacion, y el canal de aforo a que la mercancia corresponde, el canal de aforo

es designado segun el tipo de la importacién

F. se verifica la declaracion registrada y a su vez determina la correcta liquidacion
de tributos, es decir cuantifica la obligacion tributaria, como minimo se debe
calcular la base imponible, costo de transporte, seguros, el tipo de gravamen vy el

calculo de los impuestos.

G. luego de realiza el aforo asignado y al no encontrarse novedades en la revision

el SENAE dispone de la salida autorizada de las mercancias

H. se debe ejecutar la coordinacion de la logistica de la importacion basandose en

el Incoterm pactado,
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I. la mercancia, en este caso el aluminio es recibido en las bodegas o almacenes
de la planta, en donde es desembarcado en lingotes de aluminio de aleacion 6063,
6061, y 6005

J. el agente de Aduana notifica al proveedor de que la carga fue recibida

correctamente.
K. Se procede a cancelar la liquidacion.

3.4 Cuadro de Flujo de Proceso de produccién de perfiles de Aluminio.

A.- Materia Prima

1

B. Proceso de

., —_— C. Acabados
Extrusion

D. temple

1 E. empaque <
F. Horno de
Fundicién

| G. Despacho

v

A: Se importa la materia prima en lingotes de aleaciones de aluminio 6063, 6061
6005 dependiendo de las aleaciones varia el proceso de temple para aplicaciones
arquitectonicas y estructurales, que gracias a las propiedades que posee el

aluminio, durabilidad y resistencia.
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B: Los billets o lingotes de aluminio pasan al area de extrusion proceso donde se
generan los perfiles de aluminio, es decir los lingotes de aluminio se calientan
entre 480 y 550 grados centigrados ya que por compresion son forzados a pasar a
matriceria que son moldes importados con mas de 5000 disefios que le daran la

forma requerida al perfil de aluminio.

C. Los perfiles de aluminio se producen segun como pida el cliente, por esta razon
previo al pedido se muestran catdlogo y muestras en donde el cliente solicita
disefios, medidas, tonos y acabados a su gusto. Los perfiles de aluminio luego del
proceso de extrusion pasan al area de acabados que es alli donde se colocan los
colores con pintura electrostatica en polvo o liquida, efecto madera, o acabado
anodizado, esto permite a los clientes escoger variedad en disefios y acabados
obteniendo productos de calidad.

D. Luego de culminar el proceso de extrusion, corte, estiramiento y acabado de
los perfiles de aluminio, estos pasan al area de temple que es donde se endurecen
los perfiles, esto se realiza en hornos de envejecimiento o maduraciéon con una
capacidad maxima de 16.15 metros de longitud esta etapa es considerada la etapa
final del proceso de produccién de los perfiles de aluminio, puesto que

proporciona la dureza del material.

E. Listos los perfiles elaborados se procede a empacarlos en fundas de polietileno
con el fin de evitar que los perfiles se dafien o se suelten en el proceso de
transportacion. Se suele empacar bultos de 25 a 30 kg que es el tamafio estandar

o los bultos varian segun solicitud especifica del cliente,

F. el &rea de fundicion y homogenizado de barras es el lugar donde se funden los
perfiles que salen defectuosos o con el disefio mal elaborado, pero para no botar
estos perfiles, se los funde en un horno con una capacidad de hasta 5 toneladas,

para luego esa chatarra ser vendida a los centros de acopio.

G. los perfiles empacados son enviados al area de Despacho que es ahi donde son
trasladados a los contenedores o0 a los camiones dependiendo del destino del viaje,
estos perfiles son transportados manualmente debido a que el peso por bulto no

pasa de los 50 kg.
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3.5 Cuadro de flujo de Exportacion de perfiles de Aluminio hacia Colombia
via Terrestre
Las exportaciones permiten la salida de las mercaderias de forma libre a una zona

especial de destino bajo las disposiciones establecidas por el Servicio Nacional de
Aduanas del Ecuador. EIl exportador debe cumplir con los requisitos tales como
obtencion del RUC, firma electronica o Token, registro de usuario y clave en el
Sistema ECUAPASS para luego obtener el certificado de origen de su mercaderia,
y la Declaracion Juramentada de origen, acompafiado de la factura y la lista de

empaque previo al embarque de la carga. (SENAE, 2017)

Luego de declarar todos los documentos en el Sistema ECUAPASS y una vez
aceptada la DAE, se procede a ingresar la carga a la Zona primaria en donde se
notifica al transportista el canal de aforo asignado, entre estos canales estan los
siguientes: aforo automatico, aforo fisico y aforo documental. Cuando se obtiene
el canal de aforo el funcionario de la SENAE procede a registrar la salida de la

carga en caso de no existir novedades, (SENAE, 2017)




A: el exportador facilita los documentos tales como la factura, el certificado de
origen, lista de empaque al transportista encargado de transportar la mercaderia.
B: el transportista elabora la carta porte y el manifiesto de la carga en base a la
factura y lista de empaque, el manifiesto se elabora con los datos del vehiculo que
esta autorizado y los permisos de prestacion de servicios para pasar a Colombia.

C: el transportista junto al Agente de Aduna llegan hasta Tulcan a la Zona de
Aforo, ellos se acercan a las ventanillas de la Zona Primaria, en donde presentan

la documentacion ante un funcionario de la SENAE.

D: el funcionario de la SENAE revisa gque la declaracion este de acuerdo a lo que
el transportista subid al sistema ECUAPASS, si permiten el aforo automatico el
transportista pasa directamente, pero en el caso de permitir aforo fisico el mismo
funcionario en la zona de aforo realiza la inspeccion y luego realiza un informe

para dar cierre.

E: el transportista lleva la carga hasta el puente de Rumichaca en donde entrega
un juego de copia de los documentos (carta porte y manifiesto de carga), para que

el funcionario de la SENAE luego registre la Salida.

F: el transportista cruza frontera y los mismos documentos originales
mencionados anteriormente los entrega en las ventanillas de la DIAN para que le

realicen el ingreso.

G: El transportista lleva la carga hasta las bodegas en Ipiales como fue acordado
entre el Exportador y el cliente, el cliente debe recoger su carga en caso de no

pagar almacenaje para que la carga no entre en zona primaria.
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Conclusion
Las exportaciones en la actualidad son la principal fuente de ingreso econémico

al pais, las compafiias que exportan sus productos se benefician ya que no solo
vende sus productos a nivel nacional sino también alrededor del mundo cruzando
fronteras, otras culturas etc., siempre y cuando se realice una exportacion con
todos los documentos en regla, y el producto sea de buena calidad seguirdn
comprando el producto nacional. A pesar de la pandemia que afecto de una
manera muy abrupta a la economia del Ecuador, todas las empresas han tenido de
despedir parte de su personal para poder abastecerse ya que por un periodo el
comercio se paralizo y no hubo ingresos, pero si gastos en donde optaron por
estrategias en donde hoy en dia tratan de recuperarse y gracias a las exportaciones

la mayoria de las empresas han salido adelante.

Cabe mencionar que los estudiantes de la carrera de comercio exterior si necesitan
guias didacticas no solo del proceso de exportacion, si no de importacion, procesos
aduaneros, simuladores para elaborar documentos, esas herramientas permitiran
al estudiante un mejor aprendizaje didactico y adquirir experiencia para su futuro

como profesional en el Comercio Internacional.
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Recomendaciones
La autora de la presente investigacion cree necesario revisar las siguientes

recomendaciones:

*

Respalda la aplicacion de la propuesta, una vez que haya sido aceptada por el
Instituto Superior Universitario de Formacion.

Que los docentes del Instituto Superior Universitario de Formacion
modifiquen sus estrategias de ensefianzas impartiendo las herramientas
didacticas que se sugiere en la presente investigacion.

Que los coordinadores de carrera capaciten a sus docentes del area para que
apliguen las herramientas didacticas usando los laboratorios del Instituto o
plataformas que simulen realizar los procesos de exportacion.

Que los estudiantes no solo de la carrera de comercio exterior si no de todas
puedan acceder a métodos didacticos en donde el aprendizaje sea mas practico

y puedan adquirir mas experiencia no solo en teoria sino en trabajo de campo.
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Anexos

Anexo 1 Iméagenes

Disponibilidad de Datos  Documentos de referencia  Otras Herramientas del ITC

... 1604 - Barras y perfiles, de aluminio, n.c.o.p. V|

Ma

TOTAL - Todos los productos

76 - Aluminio y sus manufacturas

... 1601 - Aluminia en bruto

... 1602 - Desperdicios y desechos, de aluminio (exc. escorias de la fabricacidn de metales férreos
... 7603 - Polvo y escamillas, de aluminio (exc. granalla de aluminio y lentejuslas)

... 1604 - Barras y perfiles, de aluminio, n.c.op.

... 160410 - Barras y perfiles, de aluminio sin alear, n.c.o.p.

.. ... 160421 - Perfiles huecos, de aleaciones de aluminio, n.c.o.p.

... ... 160425 - Barras y perfiles macizos, de aleaciones de aluminio, n.c.o.p.

... 7605 - Alambre de aluminio (exc. cables, trenzas y articulos simil. de la partida 7614, alambre ..
o] ... 7606 - Chapas y tiras, de aluminio, de espesor > 0,2 mm (exc. chapas y tiras extendidas "d ...

= .. 7607 - Hojas y tiras, delgadas, de aluminio, incl. impresas o fijadas sobre papel, cartén, ..

... 7608 - Tubos de aluminio (exc. perfiles huecos)

... 7609 - Empalmes "racores”, codos, manguitos y demas accesorios de tuberias, de aluminio

... 7610 - Puentes y partes de puentes, torres, castilletes, pilares, columnas, armazenes para ...

... 16811 - Depasitos, cisternas, cubas y recipientes simil. para cualquier materia {exc. gas comprimido ...

... 1612 - Depdsitos, barriles, tambores, bidones, botes, cajas y recipientes simil., de aluminio, ...
... 7613 - Recipientes de aluminio para gas comprimido o licuado

... 1614 - Cables, trenzas y articulos simil., de aluminio, sin aislar para electricidad

... 7615 - Articulos de uso doméstico, higiene o tocador y sus partes, de aluminio {exc. bidones, ...

Imagen 5 Partidas y Subpartida Arancelaria del Perfil de Aluminio

Imagen 6 Carta de Salida de los Perfiles de
Aluminio
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Imagen 8 Perfiles de Aluminio en proceso Imagen 7 perfiles de aluminio siendo
de despacho trasladados

Imagen 10 perfiles de aluminio en proceso de embarcacion al contenedor
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Imagen 12 despacho de perfiles de aluminio
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Imagen 15 Perfiles de Aluminio en Bodega/ Despacho

;-ﬂ

Imagen 14 Perfiles de Aluminio en Bodega- Despacho

Imagen 16 Area de Despacho
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Anexo 2 Tablas

Tabla 5 Ficha de Observacion

Ficha de observacion en las instalaciones del instituto tecnolégico de formacion.

Nro. Calificacién

Detalle Muy | Observacion
Deficiente Regular bueno bueno

1. Cuenta con X Debido a la tecnologia
herramientas con la que cuentan las
didacticas adecuadas aulas del instituto no
para el aprendizaje cuentan con
del estudiante. herramientas

didacticas.

2. Aulas y laboratorios % La mayoria de las
acondicionados para aulas son pequenas y
un dptimo los laboratorios solo
aprendizaje. son para asignaturas

como computacidn y
disefio grafico

3. Docentes altamente
capacitados con
conocimientos
didacticos.

4. Malla curricular no X Debido a que las
estd acorde a los asignaturas son mas
conocimientos de los teoria que practica
docentes

Anexo 3 Entrevistas

Entrevista a la Sra. Margot Cortez - Estudiante de la Carrera de Comercio Exterior

1. ¢(Qué opina usted acerca de

exportaciones? ¢cree que el instituto universitario cuenta con alguna?

las herramientas tecnoldgicas sobre

En cuanto a mi opinion acerca de las herramientas tecnoldgicas sin duda son

herramientas que han permitido acelerar los trdmites de importaciones y

exportaciones, a conectado al Ecuador con el resto del mundo. Si creo que el

Instituto cuenta con varias herramientas tecnoldgicas de hecho el Google drive es

la plataforma méas usada por los estudiantes.

¢Conoce alguna plataforma de logistica que ayude a los estudiantes a

mejorar el aprendizaje acerca de exportaciones?

No conozco ninguna plataforma de logistica.
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3. ¢Cree usted que los docentes del instituto superior universitario de formacion
utilizan una didactica adecuada en sus clases?

Si claro que si, y se ha experimentado al menos en el caso de nosotros a traves del
aprendizaje que hemos aprendido.

4. ;Le gustaria acceder a plataformas o simuladores en donde se practique el
proceso de exportacion en los laboratorios de computacion del instituto
universitario de informacion?

Por su puesto que si porque nos acercaria a una realidad, en el caso de los que
egresamos pronto no contamos con la experiencia laboral en el campo, entonces
esto si nos ayudaria mucho.

5. ¢Qué tan necesarios son las herramientas de aprendizaje didactico para el
desarrollo de su carrera?

Totalmente necesaria, del 1 al 10 seria el 10 por que es el mundo actual la nueva
modalidad para comunicarnos

6. Tiene conocimiento sobre la exportacion de perfiles de aluminio, explique
No tengo conocimiento de la exportacion de perfiles de aluminio, pero me gustaria

aprender seria un conocimiento nuevo.

Entrevista a la Srta. Beatriz Arellano — Estudiante de la Carrera de Comercio Exterior

1. ¢Qué opina usted acerca de las herramientas tecnoldgicas sobre
exportaciones? ¢cree que el instituto universitario cuenta con alguna?
Pienso que el Instituto debe desarrollar mas en esa parte porque mas le falta
implementar en la carrera de Comercio Exterior se deberian dar catedras de
ECUAPASS que es muy importante aprender ya que en las pasantias yo aprendi
mucho eso mas no en las clases.

2. ¢Conoce alguna plataforma de logistica que ayude a los estudiantes a
mejorar el aprendizaje acerca de exportaciones?

No conozco ninguna

3. ¢Cree usted que los docentes del instituto superior universitario de formacion
utilizan una didéactica adecuada en sus clases?

Algunos si, pero otros docentes no explican bien, por ejemplo, se fijan en enviar

mas deberes que en la préctica.
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4. ;Le gustaria acceder a plataformas o simuladores en donde se practique el
proceso de exportacion en los laboratorios de computacion del instituto
universitario de informacion?

Eso me parece buena idea, si me gustaria que implementaran eso ya que eso n 0s
ayudaria mucho al momento de salir ya tener una base y no ir en las nubes asi que
es muy indispensable.

5. ¢Queé tan necesarios son las herramientas de aprendizaje didactico para el

desarrollo de su carrera?
Bueno si son muy importantes para poder identificar el proceso de exportacion,
los Incoterms, como se va a importar o que Incoterm debemos escoger que es lo
que se debe pagar o no se debe pagar, debemos tener en cuenta eso, es muy
importante.

6. Tiene conocimiento sobre la exportacion de perfiles de aluminio, explique

No tengo conocimiento a fondo, pero se que se necesitan varios permisos ya que
no son productos tradicionales y si hay que profundizar para poder exportar €so.

Entrevista a la Magister Monica Molina — Docente del Instituto Superior

Universitario de Formacion

1. ¢Ha realizado capacitaciones en el &rea de Comercio Exterior?

Si eh realizado varias capacitaciones, en lo que es temas de planes de
exportacion, participacion en ferias internacionales, y sobre todo participacion
en macro ruedas de negocios.

2. ¢Cudl es el rea en la que usted se ha desarrollado méas como docente?
Como docente mis areas son comercio exterior, marketing internacional y
negocios internacionales.

3. ¢Cuenta con alguna apertura o herramientas para asignaturas que
ayuden al estudiante en el aprendizaje?

Si depende de la materia que se este impartiendo trato de utilizar que son sobre
todo de organismos internacionales como Trade Map, Camara de Comercio
Internacional. ECUAPASS, anteriormente utilizaba PROEcuador para
procesos de registros logisticos y estadisticas, pero lo que siempre trato es de

utilizar es diferentes herramientas del ambito internacional.
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4. ¢Que piensa usted sobre la ensefianza mediante herramientas didacticas?
Bueno la ensefianza en la actualidad es muy necesario tener herramientas
didacticas y es lo que te apoya para que puedas afianzar los conocimientos,
incluso a nivel internacional se utilizan simuladores de Comercio Exterior y
esto hace que el Estudiante pueda profundizar mas en lo que ha aprendido
tedricamente

5. ¢Con qué frecuencia ha recibido de parte del Instituto Superior

Universitario de Formacion capacitaciones que le ayuden en el
desenvolvimiento docente, tanto en actualizaciones de estrategias
didacticas como en materia de Comercio Exterior?
En lo que respecta al Instituto Tecnoldgico, normalmente hay un plan de
capacitacion anual para los docentes, y dentro de lo que es del plan siempre
hay una capacitacion general del material didactico. Pero en el ambito de
Comercio exterior no eh participado en alguna pero los otros docentes que
participan en conferencias e imparten sus conocimientos con los demas.

6. ¢Cree usted que ITF cuenta con herramientas de aprendizaje didacticas

para el aprendizaje del estudiante?
La que estamos usando ahora es una herramienta didactica para poder
desarrollar los estudios, pero especifica de Comercio Exterior no cuenta, pero
si creo que deberia haber para que los estudiantes puedan hacer mas practicas
en las cuales puedan afianzar sus conocimientos tedricos, actualmente es muy
necesario y todo es practico.

7. ¢Cudéles serian las recomendaciones que a su criterio deben de
considerarse para promover e impulsar la carrera de Tecnhologia en
Comercio Exterior?

Se tendria que revisar la malla, se deberia ser mas especifico en ciertas
materias no tan generales como por ejemplo la materia Gerencia de Servicios
en Comercio Exterior se ve como muy Administrativa, pero deberia estar mas
orientada a la Carrera de Comercio exterior eso deberian modificar en el
pensum académico, eso daria un valor agregado a la carrera y revisar el tema

de emprendimiento que sea mas enfocado al Comercio Exterior.

69



Bibliografia
ACUERDO DE COMPLEMENTACION ECONOMICA N°65 CHILE — ECUADOR . (2010). ACUERDO DE
COMPLEMENTACION ECONOMICA N°65 CHILE — ECUADOR .

ALADI. (2010). ALADI. Obtenido de
http://www?2.aladi.org/nsfaladi/textacdos.nsf/4d5c18e55622e1040325749000756112
/0e0c8c1eab452a01032576e40047d0f1?0OpenDocument

ALUMINIO, C. (2019). CEDAL . Obtenido de http://www.cedal.com.ec/index.php/es/quienes-
somos.html

CEDAL ALUMINIO. (2019). Obtenido de http://www.cedal.com.ec/

Cadigo Organico De La Produccion, C. E. (2010). Codigo Organico De La Produccién, Comercio E
Inversiones. Guayaquil, Guayas, Ecuador: LEXISFINDER.

Comercio, O. M. (2017). Organizacién Mundial del Comercio. Obtenido de
http://rtais.wto.org/Ul/PublicSearchByMemberResult.aspx?MemberCode=218&lang=
1&redirect=1

Daniels, R. (2013). Negocios Internacionales. Mexico D.F.: Pearson Educacién de México.

economiayfinanzasutn. (2006). Obtenido de
https://sites.google.com/site/economiayfinanzasutn/historia-economica-del-ecuador

Ecuador, C. d. (octubre de 2008). Constitucion de la Republica del Ecuador . Guayaquil, Guayas,
Ecuador: Lexis.

EcuRed. (2010). Obtenido de https://www.ecured.cu/Gu%C3%ADa_did%C3%Alctica

Educacién, D. N. (31 de Marzo de 2011). Ley Orgénica de Educacion Inercultural. Ley Orgdnica
de Educacion Inercultural. Quito, Pichincha, Ecuador: Direccién Nacional de Normativa
Juridico Educativa del Ministerio de Educacién.

Exportaciones, F. E. (2010). Federacion Ecuatoriana de Exportaciones . Obtenido de Federacién
Ecuatoriana de Exportaciones : https://www.fedexpor.com/acuerdos-
comerciales/#:~:text=Acuerdo%20de%20Alcance%20Parcial%20de,promover%20sus%
20corrientes%20de%20comercio%E2%80%A6

EXTRUAL. (2016). EXTRUAL. Obtenido de http://www.extrual.com/es/noticias/articulos-
tecnicos/la-historia-del-aluminio

FISA. (2015). Obtenido de https://fisa.com.ec/wp/

FRASCARA. (2000). Obtenido de
http://www.cesfelipesegundo.com/titulaciones/bellasartes/temarios/Diseno_Grafico_
1/Qu%C3%A9%20es5%20el%20dise%C3%B1o.pdf

Garcia-Aretio, L. (Enero de 2009).

70



Inegui. (2011). Mexico Sports. Obtenido de
http://scholar.harvard.edu/files/vrios/files/201507_mexicoexports.pdf?m=145351318
4

JIMENEZ, G. (2016). ANALISIS DE BALANZA COMERCIAL DEFICITARIA DE ECUADOR. TESIS.
QUITO, ECUADOR.

LENNTECH. (2016). Obtenido de https://www.lenntech.es/periodica/elementos/al.htm

Lorenzo Garcia Aretio. (2014). Bases, mediaciones y futuro de la educacion a distancia en la
sociedad digital. En L. G. Aretio, Bases, mediaciones y futuro de la educacion a
distancia en la sociedad digital (pags. 240-241). Madrid: SINTESIS.

Organizacion Mundial del Comercio. (2020). Organizacion Mundial del Comercio. Obtenido de
https://www.wto.org/spanish/tratop_s/region_s/trans_mecha_s.htm

Ortuiiez, L. (2015).

Pereira, J. M. (2005). Obtenido de
https://nexus.univalle.edu.co/index.php/nexus/article/download/1847/1952/#:~:text=
Seg%C3%BAN%20Jorge%20Frascara%20(2000)%20la,medios%20industriales%20y%20
destinadas%20a

Rufnagel, W. (2016). Manual del Aluminio. Barcelona: Reverte.

Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, Senplades. (2017). Obtenido de Secretaria
Nacional de Planificacidn y Desarrollo, Senplades.:
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/10/PNBV-26-
OCT-FINAL_OK.compressedl.pdf

SENAE. (ABRIL de 2017). Obtenido de https://www.aduana.gob.ec/para-
exportar/#:~:text=%C2%BFQuU%C3%A9%20es%20una%20Exportaci%C3%B3n%3F,en%2
0la%20normativa%20legal%20vigente.

Vasagui, G. (2015). SUTORI. Obtenido de SUTORI: https://www.sutori.com/story/historia-de-
las-teorias-de-aprendizaje-y-modelos-educativos--tGX2fnyMd2jeaPfefCqgiYVT

71



