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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo desarrollar un proyecto de comunicacion
visual como apoyo al turismo de la parroguia San José de ancén, mediante la presente
investigacion se pudo identificar las fallas que existe en la comunicacion, entre ellas estan
los artesanos, comerciantes y restaurantes. Se determind como necesidad, la creacion de
la identidad visual Y asi se podréa trasmitir mejor la informacion y motivar a las personas
a visitar esta parroquia. Se recomienda conocer cuales son los medios mas apropiados
para difundir la informacion y considerar que la publicidad bien manejada puede tener

éxitos a futuro.

ABSTRACT

The objective of the research was to develop a visual communication project to
support tourism in the San José de Ancon parish. Through this investigation, it was
possible to identify the failures that exist in communication, among them are artisans,
merchants and restaurants. The creation of the visual identity was determined as a
necessity. In this way, the information can be better transmitted and motivated to visit
this parish. It is recommended to know which are the most appropriate means to
disseminate the information and consider that well-managed advertising can have future

SUCCESSES.



INTRODUCCION

En la actualidad la identidad visual es considerada una de las opciones mas
importantes, por ello, es una de las estrategias competitivas. Esta se orienta practicamente
en las empresas que a través de ella buscan posicionarse en un mercado copado de
productos y servicios; siempre luchando por ser lider y referente del mercado. La
identidad visual brinda una extensa variedad de oportunidades a las organizaciones que
la tengan presente, pero la principal, es causar una conexién al consumidor para ubicarse

en su mente y logre adquirir un cliente fidelizado.

La informacion que percibe una persona a través de los 0jos por dia es excesiva;
observar por cada paso que da, aparecen veinte publicidades a su alrededor con una
identidad visual marcada que buscan comunicar algo a través de colores, formas,
imagenes y disefios que se tornan importante inclusive mas o igual que las letras. La
identidad visual es un conjunto de signos y elementos que desembocan en conseguir una
identidad Unica para una organizacion o marca producto. Esto implica tener presente una
serie de recursos visuales graficos que apoyan a la propia identidad; logotipo, tarjeta
personal, paneles publicitarios, merchandising, disefio de puntos de ventas y vestuario de

los trabajadores.

Todo permite comunicar una identidad visual congruente de la empresa, mas alla,
de lo indicado proponer crear una identidad, obliga necesariamente a aparecer 2 tres
disciplinas para ser mezcladas en direccion al éxito; disefio grafico, publicidad y
comunicacion. Por lo tanto, la identidad visual es la traduccion simbdlica de la identidad
de una organizacion, plasmado en un sistema conformado por una serie de normas para

su correcta aplicacion en diferentes situaciones.

Asi mismo, se hacen presente dos opciones de preferencia para la identidad por
parte de la organizacion; identidad Gnica o diversa. Cada una de ellas se basa en crear una
identidad a partir de la propia entidad o del producto que proponen, finalizando con la

estrategia de visualizacion y de ejecucion (Avilés, 2019).

Playa de Acapulco se encuentra ubicada en Ancén perteneciente a la provincia de
Santa Elena. El pueblo dé Ancon esta ubicado a 140 kilometros de Guayaquil los destinos
turisticos Dentro de la Ruta del Copey esta el Circuito Inglés lugar donde se encuentra



una solitaria playa que ofrece una encantadora tranquilidad y es recomendable para un
descanso muy natural. Se extiende en un area de 78 km2 y es visitada por los lugarefios
para disfrutar de un entorno de naturaleza. Esta atractiva y hermosa playa se distingue
por su suave oleaje, por sus transparentes aguas, una arena muy fina color gris y una zona
montafiosa a sus alrededores; es el espacio ideal para la practica de varios deportes

acuaticos.

Segun la historiadora Estrada al relatar el libro de ‘Ancén’ Copey 0 copé, es el
término empleado por los nativos para referirse al petroleo en Santa Elena, aun antes de

la colonizacion espafiola(Estrada, 2011).

Playa Acapulco, perteneciente a la parroquia San José de Ancén, es considerada
por ser un lugar turistico donde se pueden realizar diversas actividades como escalar
montafas, y en temporadas realizar concurso de automovilisticos de 4x4 ya que en sus

alrededores posee de zonas montafiosas

Cuando empez6 poco a poco la ida de los ingleses a su pais natal y
correspondiente, no hubo tanta restriccion y los jovenes empezaban ir a la playa con sus
grupos de amigos sin ningn inconveniente asi pues fue creciendo el interés por ella, hasta
Ilegar a los Ultimos afios en el cual se reinen para hacer fogatas, se han inclusive realizado
ciertos eventos deportivos de surf y de bodyboard, desde hace algunos afios las familias
van a disfrutar en época de verano cuando la marea esta baja y no hay peligro alguno que
reflejen sus principales aciertos y virtudes. Ancon ofrece una naturaleza pura entre sus
aguas calmas y calidas junto a una flora generosa donde se pueden encontrar: Algarrobo,
yute, muyuyo, aromo, cascol, ciruela, junquillo, ceibo, pitajaya y en algunos lugares se

encuentran plantas de algarrobo y algarrobito.

Asi también hay un paseo de artesanias donde el viajero podra encontrar
elaboraciones a base de conchas de almeja, bambda, coral, coco, perla, tagua pambil y
balsa. Cabe destacar que A es una playa visitada méas por el turismo regional que el
extranjero pese a esto no deja de ser un lugar recomendable para quien tiene interés en

conocer desde adentro la cultura ecuatoriana costefia.



De igual manera se destacaran las caracteristicas o aspectos que puedan constituir
una limitacién de la investigacion realizada y se esbozaran las lineas que en el futuro

pudieran darle continuidad a su desarrollo.

Se puede disfrutar de un pequefio bosque seco tropical donde existen varias
especies de aves endémicas. Existe gran cantidad de nidos y se puede deleitar del trinar
de las aves. La zona de ‘camping' se ubica junto a la represa Velasco Ibarra. La iglesia
San José de Ancdn es otro sitio que no puede dejar de visitar cuanto llegue a esta

parroquia.

Segun el Pezo los potenciales turisticos abarcan playas, acantilados, iglesias, casas
patrimoniales, parques, plazas, entre otros. La oferta en las ferias locales, nacionales e
internacionalmente para el intercambio de negociacion entre empresas y autoridades de
localidades turisticas, con el objetivo de brindar una atencion y que nos visiten a nuestra

parroquia turistica de la provincia de Santa Elena.

Con la participacion en la Feria Turistica La Entrada 2011, realizada hace unas
semanas, y sabiendo que seria un éxito, se pudo ofertar los productos turisticos de Ancén,
pues el stand fue visitado por muchos turistas y autoridades. En esta actividad, Ancon fue

galardonado como el “Mejor Stand Turistico de la Provincia de Santa Elena”.

El Gobierno Nacional esta creando proyectos encaminados hacia el turismo,
considerando esta actividad como generadora de empleo y de redistribucion de la riqueza,
de alli la importancia de crear diferentes marcas turisticas para impulsar y proyectar a
lugares estratégicamente ubicados entre los cuales el presente proyecto pretende destacar

la Playa Acapulco en el canton Santa Elena.

Hoy en dia, al turismo que pueda posicionarse en el mercado y ser reconocida con
una identidad visual debido a que el mundo en el que vivimos, la informacion viaja
constantemente y casi de forma instantanea en forma de imagen y no asi, como texto. Una
imagen es entendida y absorbida en las mentes de las personas de manera mas rapida.
Imaginemos que la identidad visual no existiese y que cada vez que tienes que presentar
tu marca debes contar oral o textualmente todo lo que significa, no seria comodo para el

turista.



¢Qué se hara?

Se plantea desarrollar un proyecto de la creacion del “Disefio de identidad y
comunicacion visual para la playa de acapulco de la parroquia san José de ancon del
canton santa Elena”, dando a conocer la esencia del lugar y sus atributos, estableciendo

asi una conexion entre sus habitantes y los turistas.

Una vez que la Playa Acapulco cuente con el disefio de identidad y la
comunicacion visual la tendremos con elementos promocionales, como banners, carteles,

indumentaria que incluye gorras y las piezas gréficas como redes sociales.
¢Para qué se hace?

Para aumentar el turismo y la comercializacion que se da entre los pobladores, asi
mismo justifica los beneficios sociales y/o institucionales. Parte de la intervencion en la
realidad actual del balneario, hasta el momento no ha sido reconocido por los turistas y
surge la importancia de comunicar las diferentes actividades del sector para proyectarlo

en sus aspectos sociales, economicos y culturales, logrando asi su desarrollo.
Problema

El problema se centra que en la actualidad los habitantes de Ancon quieren activar
emprendimientos de los cuales necesitan promover el turismo y que mejor seria dando a
conocer su hermosa playa que se encuentra abandonada por no tener una imagen que la

de a conocer.

Actualmente en el cantén de Santa Elena Parroquia Ancon cuenta con playas
cercanas como Punta Carnero, Punta Baraunda, y el Puerto Pesquero de Antoncito,

lugares reconocidos por turistas nacionales e internacionales.
Formular la Hipotesis

Los argumentos se basan en que se puede formular una hipétesis a partir del
desarrollo de una identidad de marca que contenga un logotipo con tipografia amigables,

colores que resalten y una buena estructura.



De esta manera se motivara a los turistas que visiten Acapulco y ayudaremos a

que los pequefios emprendedores salgan a delante y crezcan para un mejor futuro.
Novedades del trabajo

En la actualidad se realiza una serie de trabajos que tienen como objetivo mejorar
y dar a conocer un lugar Turistico, es que al darle una imagen de destino se alcanza a dar

una buena satisfaccion, la calidad para obtener conclusiones derivadas en el marketing.

Crear unaidentidad visual, ayuda como herramienta que permita que los visitantes

conozcan lo que esconde la Playa y a si la economia de los anconenses mejore.
¢ Qué resultados se espera?

En este proyecto se espera tener resultados muy positivos y dar a conocer la
identidad de la playa y cada rincon que esconde cultura e historia que solo en ella podras

encontrar.
Plantear el objetivo

Disefar la identidad y comunicacion visual para la playa de Acapulco de la
parroquia San José de Ancon del canton Santa Elena. Beach branding publicitario,
reconocimiento en redes sociales con post llamativo con el fin de mostrar y difundir

Acapulco.
Justificar y explicar el objetivo

Esta tesina tiene como objetivo realizar la identidad y comunicacion visual de
manera digital y material publicitario en el cual contiene la marca y en sus redes sociales

tendra publicidad para reconocer el lugar.



CAPITULO I. FUNDAMENTACION

1.1. MARCO HISTORICO
1.1.1. Historia del Disefio Gréafico Mundial

La evolucion del disefio grafico se desarrolla a mediados del siglo XV con la
Revolucion Industrial, consolidandose definitivamente en el siglo XX a lo largo de
sucesivas etapas histdricas. El disefio grafico en los afios 30, influenciado negativamente
por la Gran Depresion, que restringe el Art Deco seguido del movimiento futurista. La
propaganda politica soviética protagonizara el periodo de los 40, dando paso al
modernismo de la etapa posbélica de los 50. En el disefio grafico de los afios 60 destaca
la contraposicion del estilo modernista con el psicodélico. En consecuencia, en los afios

70 nace el estilo pop-retro.

El disefio grafico comienza a identificarse como tal para finales del siglo XIX se
puede argumentar que la comunicacién grafica con propdsitos especificos tiene como
origen en las pinturas rupestres del paleolitico y del nacimiento del lenguaje escrito, el
disefiador gréfico con el hombre de la prehistoria, con el xil6grafo del siglo XV o con el
litdgrafo de 1890. EI modelo de produccion industrial son aquellas manifestaciones

visuales que han sido proyectadas contemplado diferentes necesidades.

El modernismo es un movimiento artistico que se desarroll6 a finales del siglo
XIX'y principios del XX, a este periodo también se lo llamo Belle Epoque inicio en 1870
hasta la primera guerra mundial. El Art Nouveau, o también llamado Modernismo, intenta
fusionar arte y vida, influido por la filosofia de Jhon Ruskin y William Morris, rompiendo

con anteriores movimientos como el historicismo, el realismo o el impresionismo.

Durante las primeras décadas del siglo XX en Europa varios disefiadores, muchos
independientes del Art Deco y las Bauhaus, dieron significado a la tipografia como Gill

Sans.

Esto provoco la necesidad comercial de que un profesional con los conocimientos
necesarios para manejar de manera correcta diversos elementos visuales tales como las

formas, texto, tipografia, tonos, ilustraciones fotogréaficas, debian ser ideas puntuales a



los posibles consumidores, es entonces que aparecen los “rimeros disefiadores graficos y

la comunicacion publicitaria cobra mas fuerza.

A finales del siglo XX comienza la era digital, las computadoras, al principio eran
muy costosa, se vuelven productos cada vez mas y mas masivos. Esto y el uso de
programas especiales, permitio que el disefio grafico pueda ser realizado de manera digital
empujando los limites visuales més lejos y redefiniendo toda la profesion. Los

disefiadores deben re adaptarse a las nuevas tecnologias.

Con los computadores los tiempos de produccion se aceleran, pero también, al
multiplicarse los medios y los formatos, crece la demanda de disefio gréafico. Internet es
el ultimo de los desafios hasta el dia de hoy, la interaccion de animaciones, contenidos
multimedia con textos y aplicaciones online, abre nuevos caminos y propone nuevos
desafios, hoy en dia son comunes los hibridos disefiadores grafico multimedia que tienen

la capacidad de manejar video y contenido interactivos.
1.1.2. Historia del Disefio Grafico en el Ecuador

En la actualidad vivimos en una era de la imagen y detras de todo se encuentra un
disefiador mas, sin embargo, poco se sabe sobre el disefio grafico que son la parte

fundamental en diferentes campos sociales, culturales y con diferentes historias.

Las estrategias de comunicacion, marketing y publicidad parecen en las décadas
de los 70, con una de las necesidades importantes como lo era conseguir marcas para
identificar los productos donde en las principales ciudades tienen editoriales, imprenta,
agencias publicitarias las cuales desarrollaban un marketing, en esta década aun no
existian centros especializados de disefio grafico, tanto asi que los arquitectos, dibujantes

y artistas plasticos eran los que desempefiaban las ideas por medio de un bosquejo.

Ya en la década de los 80 comenzaron aparecer los primeros institutos de
ensefianza de disefio grafico, y fue en ese momento donde le disefio e editorial tuvo un
impulso ya que se fundaron las primera editoriales, la circulacion de las primeras revistas
y la publicacion del primer periddico a color y los avances tecnoldgicos en las areas de
disefio con las técnicas de impresion donde se utilizaron las computadoras y los

programas especificos para el disefio grafico.



La expansion del disefio grafico se dio en los afios 90 donde se fundaron algunas
facultades, escuelas e institutos de disefio, después de varios meses se fundo la Asociacion
de Disefiadores Gréaficos de Pichincha lo cual realizaban por primer vez en el pais, desde
entonces aparecieron las primeras publicaciones del disefio grafico ecuatoriano, la

ilustracion también se comienza a visualizar mediante libros e historietas.

Desde el 2000 hasta la actualidad el disefio grafico se convirtié en una actividad
de estrategias y creacion dando asi el desarrollo del Branding o creacion de marca nuevos

medio de publicidad como iméagenes con texto animacion y edicién de video digital.
1.1.3. Historia de la Playa de Acapulco

En este marco se menciona la evolucion, desarrollo e historia de Ancon esta
ubicada en la punta de Santa Elena, a 563 pies sobre el nivel del mar. Asi aparecia en los
mapas del afio 1911. La actual parroquia del mismo nombre esta formada de comunas El
Tambo y Prosperidad. Ancon cuenta con una poblacion de 6.877 habitantes, segun el
censo de 2010.

Se conocia que la zona era rica en copé o copey, recurso que servia para la
elaboracion de la brea, un adherente natural que, mezclado con otras sustancias, servia
para reparar embarcaciones, en 1911 se perforo el primer pozo petrolero en la peninsula,
denominado Ancon, con muy buenos resultados. A partir de alli empezé el ciclo petrolero
en la historia de Ecuador, con la intervencion de compafias extranjeras. En 1919, la
empresa britanica Anglo Ecuadorian Qilfields se instal6 en Guayaquil, excavo pozos en
la zona, construy6 el campamento minero y contrato a extranjeros, iniciandose un proceso
de poblamiento dirigido por los técnicos ingleses, quienes fundaron clubes sociales este

altimo conformado por trabajadores de Jamaica, Barbados y Trinidad.

En 1928 se construyo un hospital y al afio siguiente, la primera plaza del pueblo
(Bolivar), forméandose asi el centro urbano de Ancén. Al poco tiempo se crearon los
barrios Eloy Alfaro (fines de los treinta), Riobamba, Ambato, Velasco Ibarra, Siberia,
Nuevo, entre otros. Con la exploracion de los primeros pozos se requirié un elevado
numero de trabajadores, quienes llegaron de varias partes del pais, asi como de otras
latitudes. Técnicos ingleses, jamaiquinos, polacos, trinitarios, colombianos, peruanos y
hasta hindues se asentaron en Ancon para entregar su aporte al desarrollo de Ecuador. Por



otra parte, “segin relata el ciudadano Enrique Mora Avila, en 1925, los britanicos
reclutaron 500 trabajadores traidos de la Sierra como enganchados, ya que la mano de

obra en la Costa era escasa’.

Durante mas de 50 afios, los anconenses vivieron conforme a los designios de la
Anglo, lo cual gener6 una sociedad marcadamente estratificada, tras el funcionamiento
de una economia de enclave. Cuando se crearon los barrios, cuyos nombres respondian
al origen de los vecinos. En Ancon se implementé un modelo socio espacial, al punto que
los ingleses se reservaron en las zonas cercanas a los acantilados y construyeron casas de
gran tamaiio, limitando el paso de los nacionales a sus dependencias. En contraste con los
lujos de los funcionarios ingleses, las casas de los trabajadores, como dice el investigador
Ramiro Gordillo, “eran austeras, no muy espaciosas, pero confortables. Otros
trabajadores de menor rango vivian en canchones y el agua les era suministrada en
tanqueros” (Gordillo, 2005) aunque “disponian de una red de distribucion de agua potable
y de gas domeéstico por tuberias, asi como de un servicio permanente de electricidad y de
letrinas sanitarias, lo cual para el Ecuador de la época era poco usual aun para la gente

acomodada que vivia en las ciudades principales”

Los antiguos pobladores de Ancon refieren que la distribucion del agua se daba
por dos tuberias: el agua dulce que llegaba luego de un exigente proceso de depuracion
en la planta desalinizadora de la Anglo en Mambra, y el agua salada que generalmente se
utilizaba para la limpieza de los servicios higiénicos. Los anconenses recibian de la Anglo
los servicios de agua, gas, teléfono y luz, pues la empresa también tenia una planta
eléctrica. Otro servicio impecable era la recoleccion de basura, la que se realizaba a diario,

por parte de las brigadas de sanidad.

La Anglo Ecuadorian Oilfields, durante mas de cinco décadas ancon impuso sus
propias reglas que fueron aceptadas por todos los pobladores, incluyendo a los
comerciantes que recibian la autorizacion de los ingleses para ocupar espacios publicos
para el obtener el crecimiento del comercio. En 1976 acab0 el ciclo de explotacion de las
compafiias extranjeras en la peninsula, de forma que la Anglo Ecuadorian Oilfields salio
de Ancon y la Corporacion Estatal Petrolera Ecuatoriana (CEPE), en un proceso de
recuperacion que liderd el gobierno nacionalista del Gral. Guillermo Rodriguez Lara,
tomd a su cargo los campos petroleros. En ese mismo afio, los exdirigentes obreros de la

Anglo fundaron la Junta Civica Pro-Parroquializacion de San José de Ancon, que



gestion6 durante décadas la mencionada hasta que en el 2002 se aprobd la
parroquializacion. Finalmente, el gobierno, declaro el 5 de noviembre de 2011 Patrimonio
Cultural de la Nacion, en conmemoracion del centenario de la extraccion del primer barril
de petroleo en territorio ecuatoriano. Ancén nacid, surgié y crecié como el primer
conglomerado dedicado a la explotacion petrolera en Ecuador, a partir de la segunda
década del siglo XX, asi como una sociedad y cultura propias, de gran riqueza simbdlica

y con realizaciones materiales de indudable interés patrimonial.

La declaratoria de Ancon es motivo suficiente para favorecer proyectos de
desarrollo que deberian convertir a la zona en un atractivo turistico de gran importancia,
sin dejar de precautelar el patrimonio cultural que contribuye a fortalecer la identidad de
sus ciudadanos y ciudadanas, sobre la base de una historia de civilidad, trabajo y progreso,

de la cual sienten orgullo. (Hidalgo A. , 2016, p. 1)

1.1.4. Identidad Corporativa

La identidad corporativa es la representacion o imagen conceptual que un
espectador tiene de una organizacion o de una empresa, la imagen corporativa es una
parte de la identidad corporativa que hace referencia a los aspectos visuales de dicha
representacion. La identidad corporativa no trata sélo del logotipo de la empresa, la
identidad corporativa es la imagen, las sensaciones, las emociones, la filosofia y los
valores que la empresa transmite al exterior y por extension, la representacion de todo ese

conjunto de elementos que nosotros como espectadores percibimos ella.

Normalmente cuando hablamos de imagen corporativa tendemos a simplificar o,
segun se mire, a extender el concepto y aludimos también a la parte mas abstracta y
conceptual de una marca, al recuerdo que nos queda de ella, a lo que pensamos de la
marca, al vinculo emocional que tenemos con una marca, pero nosotros preferimos
diferenciar estos 2 términos y cuando se trata de referirnos a la parte méas abstracta y
emocional de una marca hablar de identidad corporativa y cuando nos vamos a referir
de una manera acotada o especifica a la representacion visual de una marca en cualquier

elemento de comunicacion hablar de imagen corporativa.

Segin la imagen corporativa se puede definir como una evocacion o

representacion mental que conforma cada individuo, formada por un cimulo de atributos
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referentes a la compafiia; cada uno de esos atributos puede variar, y puede coincidir o no
con la combinacién de atributos ideal de dicho individuo (Teresa Pintado Blanco Y

Joaquin Sanchez, 2013).
1.2. MARCO TEORICO
1.2.1. Diseno Grafico

El disefio grafico es una especialidad o profesion, cuyo objetivo es satisfacer
necesidades de comunicacion visual. Se ocupa de organizar imagen y texto, producidos
en general por medios industriales, para comunicar un mensaje especifico, a un

determinado grupo social y con objetivos claros y definidos.

Segn Mancipe (2016) la palabra disefio se refiere a “la produccion de objetos
visuales destinados a comunicar mensajes especificos” (p. 313) y disefio grafico se define
como “la accidon de concebir, programar, proyectar y realizar comunicaciones visuales,

producidas en general por medios industriales”

Segun la Real Academia de la lengua el Disefio se concibe como el trazo y

delineacion de una figura dentro de un proyecto y/o plan.

“Disefiar es un acto humano fundamental: disefiamos toda vez que hacemos algo
por una razén definida” (Bustos, 2012, p. 8). El disefio forma parte del ser humano de
manera fundamental ya que todo lo que nos rodea es disefio y para aprender a disefiar es

necesario saber de los programas que nos ayudan a implementar el arte de manera digital
1.2.2. Comunicacion Visual

Segun William Skip determina el uso de métodos de promocion por debajo de la
linea como resultado, la promocion BTL es relativamente barata en comparacion con la
promocion ATL (Skip, 2015).

El autor indica que las promociones de BTL se dirigen a personas basadas en sus
necesidades o preferencias y pueden obtener directamente a ventas y que los resultados
pueden medirse facilmente proporcionando datos valiosos para estimar el retorno de la

inversion.
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La comunicacion visual es una disciplina transversal de informacion. El, aporta
asimismo su lenguaje especifico a las demas disciplinas de disefio. Su objeto es hacer el
entorno mas inteligible y mejor utilizable, contribuir a la calidad de vida de las personas
y a la sociedad del conocimiento. (Costa, 2018, p. 3)

El autor nos revela la importancia que tiene el disefio grafico de la comunicacién
visual debido a que no solo se enfoca a transmitir mensajes especificos, si no que a través
de esos mensajes pueden llegar a impactar de forma positiva a las personas. Es por eso
que el disefio es una disciplina transversal ya que se puede relacionar con el area social,
econdmica, politica, ambiental etc. Todo esto con el Unico propdsito de contribuir

positivamente a la sociedad.
1.2.3. Identidad De Marca

Segun Garnica (1997), la funcion de diferenciacion de la marca sirve para
separarlas, o demarcarlas, de aquellas otras que le compiten, es decir ubicarla (0
posicionarla) dentro de un espectro competitivo. Mas aln, por el cardcter emocional en
su relacién con el consumidor, las marcas poseen ahora una funcion de apropiacion, que
tiene como resultado remarcar asociaciones perceptivas que conlleva esa marca y que

transfieren un prestigio determinado al usuario.

Actualmente, la marca representa la satisfaccion principal que un cliente espera
y desea del proceso de compra, y del uso de un producto o servicio. Igualmente,
representa una colaboracion continua entre el vendedor y el comprador, configurada
mediante interacciones mdaltiples con un producto o servicio y las actividades de

mercadeo. (Colmenares, 2005, p. 1)
1.2.4 Identidad Corporativa

La identidad corporativa es la representacion o imagen conceptual que un
espectador tiene de una organizacion o de una empresa, la imagen corporativa es una
parte de la identidad corporativa que hace referencia a los aspectos visuales de dicha
representacion. La identidad corporativa no trata sélo del logotipo de la empresa, la

identidad corporativa es la imagen, las sensaciones, las emociones, la filosofia y los
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valores que la empresa transmite al exterior y por extension, la representacion de todo ese

conjunto de elementos que nosotros como espectadores percibimos ella.

Normalmente cuando hablamos de imagen corporativa tendemos a simplificar o,
segun se mire, a extender el concepto y aludimos también a la parte mas abstracta y
conceptual de una marca, al recuerdo que nos queda de ella, a lo que pensamos de la
marca, al vinculo emocional que tenemos con una marca, pero nosotros preferimos
diferenciar estos 2 términos y cuando se trata de referirnos a la parte mas abstracta y
emocional de una marca hablar de identidad corporativa y cuando nos vamos a referir de
una manera acotada o especifica a la representacion visual de una marca en cualquier

elemento de comunicacion hablar de imagen corporativa.

En definitiva, la imagen corporativa de una empresa es lo que vemos de una
empresa en cuanto adisefio grafico se refiere, la imagen de una empresa debe
implementarse de una manera coherente y uniforme, debe ser reconocible y por supuesto,
debe seguir una estrategia de marca. Se puede planificar para que sea mas elegante, mas
Ilamativa, mas clasica, mas juvenil, etc. pero siempre hay que aplicarla con buen gusto y
sentido comun, es un trabajo que siempre que se pueda se debe encargar a profesionales,
una imagen corporativa desarrollada de cualquier manera puede ser que funcione bien en
algin caso, pero hay mas probabilidades de que quede mal. Se tiene que estudiar muy
bien cada caso y cada campo de aplicacion y hay que adaptar la imagen segin cada
situacion, soporte, elementos con los que va a convivir y ambiente que le rodeara,
desarrollar un proyecto de imagen corporativa no consiste en poner el logotipo de
cualquier manera y de repartirlo y repetirlo por todos los lados sin ningun criterio,
conlleva sin duda un gran trabajo y esfuerzo cuyos resultados se podran apreciar o

visualizar sin embargo de una manera sencilla y natural. (Luisannet, s.f., p. 1)

1.2.5 Publicidad

La publicidad es un medio de difusién en el cual diversos organismos, empresas,
individuos, entre otros, intentan hacerse conocer, anunciar o simplemente aludir ciertos

bienes, servicios, para poder interesar a potenciales compradores, usuarios, etc.
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Dentro del marketing, la publicidad es considerada el medio mas efectivo para
llamar la atencion del publico requerido. Para llevar a cabo esta funcidn son contratados

publicistas y agencias especializadas en el tema.

Estos tienen como objetivo crear un anuncio publicitario que luego sera
publicado en diversos medios, sea mediante panfletos, radio, television, etc.

Actualmente uno de los medios mas utilizado es Internet.

Philip Kotler dice que la publicidad “como una comunicaciéon no personal y
onerosa de promocion de ideas, bienes o servicios, que lleva a cabo un patrocinador
identificado”. (MERCAZ2.0, 2013, p. 1)

“La publicidad es una forma pagada de comunicacion impersonal que se transmite
a los consumidores a través de medios masivos como television, radio, periddico, revistas,
correo directo, vehiculos de transportacion masiva y exhibidores exteriores” (MERCAZ2.0

,2013,p. 1)
1.2.6. Serialética

La sefalética es una actividad dentro del disefio gréafico que estudia e incrementa
un sistema de comunicacion visual en un conjunto de sefiales o simbolos que cumplen la
funcién de guiar, orientar u organizar a una persona 0 conjunto de personas, que se
trasladan a pie o en vehiculo, dentro de una gran superficie con lo son en centros

comerciales, fabricas, vias de transportacion, parques tecnoldgicos, aeropuertos, etc.

El disefio de la sefialética empieza con el estudio de planos En las empresas,
normalmente estos simbolos siguen los lineamientos de la identidad visual corporativa
(colores, estilo, geometrias, tipografia, etc.) o bien pueden contener el distintivo visual

(logotipo o marca) de la empresa dentro de cada sefial o rétulo.
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1.3. MARCO CONCEPTUAL
1.3.1. Arte

El arte es el concepto que engloba todas las creaciones realizadas por el ser
humano para expresar un vison sensible acerca del mundo, ya sea real o imaginario.
También al arte se lo denomina como un conjunto de disciplinas o producciones del ser
humano de fines estéticos y simbolicos con criterios, reglas y técnicas especificas las artes
buscan representar, a través de medios diferentes el universo de inquietudes humanas,

sean reales o imaginadas.

1.3.2. Disefio Gréfico

El disefio es una actividad cuyo propdésito es establecer las cualidades

multifacéticas de objetos, procesos, servicios en su ciclo completo de vida.

“El disefio es una actividad humana volitiva, una actividad abstracta que implica
programar, proyectar, coordinar una larga lista de factores materiales y humanos, traducir
lo invisible en visible, en definitiva, comunica” (Hernandez, Rueda, & Collado, 2017, p.
14).

El disefio Grafico como una actividad, es la accién de concebir, programar,
proyectar y realizar comunicaciones visuales, producidas en general por medio

industriales y destinadas a transmitir mensajes especificos a grupos determinados.

Disefio gréfico es una actividad intelectual, técnica y creativa involucrada no
solamente con la produccion de imégenes sino con el andlisis, la organizacion y los

métodos de presentacidn de soluciones visuales a los problemas de comunicacion.

1.3.3. Elementos base del Disefio Gréfico

Los elementos basicos del disefio grafico son la base de todos los medios visuales
los podemos encontrar dentro de un arte, disefio web e incluso en pequefios detalles, como

las tipografias.
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1.3.3.1 Elementos Conceptuales

La linea: es una forma que conecta dos 0 mas puntos que pueden ser gruesas o
delgadas las lineas estan presentes, frecuentemente, en el disefio, por ejemplo, en dibujos,

ilustraciones y elementos graficos, como texturas y patrones.

El plano: el recorrido de una linea en movimiento se convierte en un plano. Tiene

largo y ancho, pero no grosor.
Tiene posicion y direccion. Esta limitado por lineas.

El volumen: tiene una posicion en el espacio y esta limitado por planos. En un

disefio bidimensional, el volumen es ilusorio.
1.3.3.2. Elementos Visuales

La forma: se obtiene de un area bidimensional con un limite reconocible. Es decir,
circulos, cuadrados, triangulos, etc. Se pueden dividir en dos categorias. Geométricas o

regular o de manera organica en donde las formas son mas libres.

Objetos: los objetos se adquieren de formas con propiedades 3D, el cual puede
existir en el mundo real o simularse utilizando técnicas como la luz, sombre y la

perspectiva para crear la ilusion de profundidad

Color: El color se utiliza comprendiendo no solo los del espectro solar, sino asi

mismo los neutros (blanco, negro, gris) y las variaciones tonales y cromaticas.

Textura: es una cualidad fisica de una superficie, puede ser tridimensional y dar
una idea de cémo se vera en la vida real en el disefio se agrega profundidad y tacto a las
imagenes planas. Los objetos pueden parecer lisos, rugosos, duros o blandos,

dependiendo de los elementos.

Equilibrio: Se lo defines por una buena distribucion del peso visual y puede verse
afectado por muchas cosas incluidas el color, el tamafio, el niUmero y el espacio en blanco.

En el disefio simétrico son iguales o similares en ambos lados de un eje, la

composicion es equilibrada porque resalta las cosas correctas.
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1.3.3.3. Elementos de Relacién
Se refiere a la ubicacién y a la interrelacion de las formas en un disefio

Direccion: la direccion de una forma depende de como esté relacionada con el

observador, con el marco que la contiene o con otras formas cercanas.

Posicion: la posicion de una forma depende del elemento o estructura que la

contenga.

Espacio: todas las formas por mas pequefias que sean ocupan un espacio, el

espacio asi mismo puede ser visible o ilusorio.

Gravedad: El efecto de gravedad no solamente es visual, sino que también

psicologia. Podemos atribuir estabilidad o inestabilidad a una forma a un grupo de ellas.
1.3.3.4. Elementos Préacticos

Los elementos practicos van mas alla de disefio en si y como es de esperar sin

elementos abstracto.

Representacion: se refiere a la forma de realizar el disefio: puede ser una

representacion realista, estilizada o semi-abstracta.

Significado: todo disefio conlleva consiente o subconsciente un significado o

mensaje.
1.3.4. Publicidad

La publicidad se define como la herramienta tradicional y directa del marketing,
ya que por medio de un mensaje y con la ayuda de canales con pagos de difusion ayuda

a incrementar y posicionar una marca en el mercado.
1.3.5 Color

El color es la impresion producida al incidir en la retiran los rayos luminosos
difundidos o reflejados por los cuerpos. Algunos colores toman nombre de los objetos o

sustancias que los representan naturalmente. Orientado al espectro solar o espectral puro,
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cada uno de los siete colores en que se descompone la luz blanca dl sol: rojo, naranja,

amarillo, verde, azul, turquesa y violeta.

Del colore se desprenden una division que serian los primarios, tomandolos como
base colores naturales, amarillo, rojo y azul y los secundarios que serian los que surgen

como mezcla de estos que son el naranja, el verde y el violeta.
1.3.6. Tipografia

La tipografia, es un tipo de letra es una familia de un 0 mas conjuntos de moldes
de letras disefiadas con unidad de estilo, cada uno de esos conjuntos compuestos por un

grupo coordinado de glifos o caracteres.
1.4. MARCO JURIDICO

Segun la Constitucion de la Republica del Ecuador en su Titulo VII, Régimen del
Buen Vivir, Capitulo Primero indica que.-

1.6. Plan Nacional de Desarrollo (2017 - 2021) Toda una vida (Senplades, 2017)

El Plan Nacional de Desarrollo se complementa con la Estrategia Territorial
Nacional, que representa la oportunidad de concretar modelo territorial futuro para
Ecuador, considerando su diversidad, tanto cultural como natural. Busca ser un marco
que potencie la unidad y la complementariedad entre la poblacidn, sus asentamientos
humanos, sus actividades y relaciones, su identidad y cultura, en funcion del medio fisico
que las sostiene. El enfoque metodolégico para la construccion de la Estrategia Territorial
Nacional analiza el territorio desde cinco componentes: biofisico; socio-cultural;
econdémico-productivo; asentamientos humanos y medio construido; Yy, politico
institucional; para posteriormente tener una interpretacion del modelo territorial actual a
partir de tres directrices territoriales que se relacionan de manera directa con los ejes

definidos para el Plan Nacional de Desarrollo.
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Eje 1: Derechos para Todos Durante Toda la Vida. Este eje posiciona al ser
humano como sujeto de derechos a lo largo de todo el ciclo de vida, y promueve la
implementacion del Régimen del Buen Vivir, establecido en la Constitucion de
Montecristi (2008).

Eje 2: Nuestro sistema econémico es social y solidario. La economia esté al
servicio de la poblacién para garantizar los derechos y en ella interacttan los subsistemas
publico, privado, y popular y solidario; los tres requieren incentivos y regulacion del

aparato publico.
Segun la Seccion Primera. Ciencia, tecnologia, innovacion y saberes ancestrales:

Art. 385.- El sistema nacional de ciencia, tecnologia, innovacion y saberes
ancestrales, en el marco del respeto al ambiente, la naturaleza, la vida, las culturas y la

soberania, tendra como finalidad:
1. Generar, adaptar y difundir conocimientos cientificos y tecnologicos.
2. Recuperar, fortalecer y potenciar los saberes ancestrales.

3. Desarrollar tecnologias e innovaciones que impulsen la produccion nacional,
eleven la eficiencia y productividad, mejoren la calidad de vida y contribuyan a la

realizacion del buen vivir.

Segun la Codificacion de la Ley de Propiedad Intelectual (SILEC, 2006), Libro I,

Tituloi de los derechos de autor y derechos conexos, capitulo I.-
Seccion I, Preceptos generales

Art. 4.- Se reconocen y garantizan los derechos de los autores y los derechos de

los demas titulares sobre sus obras

Art. 5.- El derecho de autor nace y se protege por el solo hecho de la creacion de
la obra, independientemente de su mérito, destino o modo de expresion.
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Seccién 11 Objeto del derecho de autor

Art. 8.- La proteccion del derecho de autor recae sobre todas las obras del ingenio,
en el &mbito literario o artistico, cualquiera que sea su género, forma de expresion, mérito
o finalidad. Los derechos reconocidos por el presente Titulo son independientes de la
propiedad del objeto material en el cual esta incorporada la obra y su goce o ejercicio no
estan supeditados al requisito del registro o al cumplimiento de cualquier otra formalidad.

Segun la Codificacion de la Ley de Propiedad Intelectual (SILEC, 2006), Libro I,
Titulo i de los derechos de autor y derechos conexos, capitulo I1.- Derechos de la

comunidad.-
Seccioén | Derechos de Libertad

Art. 29.- Libertad de informacion: Todas las personas tienen derecho a recibir,
buscar, producir y difundir informacion por cualquier medio o canal y a seleccionar
libremente los medios o canales por los que acceden a informacion y contenidos de

cualquier tipo.

Esta libertad solo puede limitarse fundadamente mediante el establecimiento
previo y explicito de causas contempladas en la ley, la Constitucién o un instrumento
internacional de derechos humanos, y solo en la medida que esto sea indispensable para
el ejercicio de otros derechos fundamentales o el mantenimiento del orden constituido.
Toda conducta que constituya una restriccion ilegal a la libertad de informacion, sera
sancionada administrativamente de la misma manera que esta Ley lo hace en los casos de
censura previa por autoridades publicas y en los medios de comunicacién, sin perjuicio

de las otras acciones legales a las que haya lugar.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA EMPLEADA

2.1 TIPOS DE INVESTIGACION
2.1.2 Explicativa

Para Diaz y Calzadilla (2016) “las investigaciones explicativas son aquellas que
estan destinadas al descubrimiento de las leyes esenciales que pueden dar cuenta del
porqué existen tales o cuales propiedades y del porqué estas propiedades pueden asociarse
entre si” (p. 118).

Este proyecto actualmente no cuenta con un disefio de comunicacion visual que
lo de a reconocer como un atractivo turistico, es importante tenerlo porque actualmente
la parroguia de Ancon cuenta con visitantes que llegan a distraerse al lugar, pero al

momento de querer referir la playa a los préximos visitantes no saben como llamarla

Es por eso que hemos decidido crear no solamente el disefio de identidad sino
también material publicitario de manera digital para darla a conocer en las redes sociales

gue actualmente tiene una acogida buena y nos beneficiara de buena manera.

2.1.2. Descriptiva

El método descriptivo que se utiliza para recoger, organizar, resumir, presentar
generalizar, los resultados de las observaciones. este método implica la recopilacion y
presentacion sistematica de datos para dar una idea clara de una determinada situacion.

Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) explican lo siguiente:

Con los estudios descriptivos se busca especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fenémeno que se someta a un analisis. Es decir, Unicamente pretenden
medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o
las variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar como se relacionan
éstas. (p. 92)

Esta investigacion se basa en crear el disefio de identidad para la playa de acapulco
en la parroquia ancén, donde contaremos con publicidad, branding y de esa manera el

proyecto tendra una acogida de manera simultanea.
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Los estudios descriptivos son la base de las investigaciones correlacionales, las
cuales a su vez proporcionan informacion para llevar a cabo estudios explicativos que
generan un sentido de entendimiento y estan muy estructurados. Las investigaciones que
se realizan en un campo de conocimiento especifico pueden incluir diferentes alcances en

las distintas etapas de su desarrollo. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, p. 90)

2.2 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION
2.2.1. Enfoque Mixto

Es aquella investigacion que recaba informacion no cuantificable, basada en las
observaciones de las conductas para su posterior interpretacién. Su proposito es la
descripcion de las cualidades de hecho o fendmeno. Las investigaciones cualitativas se
interesan por acceder a las experiencias, interacciones y documentos en su contexto
natural. (Escudero & Cortez, 2018, p. 22)

En el caso del proceso cualitativo, la muestra, la recoleccion y el analisis son
faces que se realizan practicamente de manera simultanea. El enfoque cualitativo busca
principalmente dispersion o expansion de los datos e informacion, mientras que el

enfoque cuantitativo pretende intencionalmente acotar la informacion.

El enfoque cualitativo en este proyecto es dar cualidades como un lugar turistico,
contando con un logo, sefaléticas, publicidad atractiva para llamar la atencion de los
visitantes y asi de esa manera generar productividad a un lugar que por ahora solo es

conocido por los habitantes de esa parroquia.

El enfoque cuantitativo se caracteriza por “refleja la necesidad de medir y estimar
magnitudes de los fendmenos o problemas de investigacion; ademas, el investigador
plantea un problema de estudio delimitado y concreto sobre el fenédmeno. Sus preguntas

de investigacidn versan sobre cuestiones especificas” (Soto & Duran, 2010, p. 23).

La parroquia de San José de ancdn cuenta con 6.877 habitantes los cuales un 65%

de ellos visita su hermosa playa, siendo asi parte de sus momentos de relajacion.
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En la actualidad la playa ha comenzado a tener una buena acogida por los jovenes

que llegan a ella para hacer deportes o actividades de recreacion.

2.3 METODOS DE INVESTIGACION

2.3.1 Métodos Tebricos

2.3.1.1 Método de Analisis y Sintesis

Segn Modenesi (Rizzo, 2019)“los conceptos de analisis y sintesis se refieren a
dos procesos mentales o actividades que son complementarias entre si, nos sirven para el

estudio de problemas o realidades complejas” (p. 38).

El método analisis y sintesis nos sirvié para darnos cuenta que en la actualidad lo
que llama la atencion a los visitantes es tener una identidad como un logo que lo
represente a mas de eso una buena sefialética para el ingreso a la playa ya que se encuentra
rodeado de acantilados.

El crear un disefio de identidad y publicidad en redes nos servird para obtener
mejor acogida por los turistas que llegan a la provincia de Santa Elena.

2.3.1.2. Método Historico- Lagico

Segun Rodriguez y Pérez (2017). “Lo historico y lo 16gico estan estrechamente
vinculados. Lo légico para descubrir la esencia del objeto requiere los datos que le
proporciona lo histérico” (p. 189). De otra r la esencia del objeto requiere los datos que
le proporciona lo historico. De otra manera, se trataria de un simple razonamiento

especulativo.

Este método nos dio a conocer un poco de la historia y asociarla con nuestro
proyecto para asi tener clara la idea que se quiere realizar, utilizando un disefio de

identidad y medios de la comunicacion visual.
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2.3.1.3. Método Inductivo

Rodriguez y Pérez (2017) explican “La induccion es una forma de razonamiento
en la que se pasa del conocimiento de casos particulares a un conocimiento mas general,

que refleja lo que hay de comtn en los fendémenos individuales” (p. 10).

Este método sirvié para darnos cuenta n que nos hacia falta en el lugar para que
Ilamara la atencion de los turistas, asi como lo es un material publicitario, identidad del

lugar donde se efectuara el proyecto.

2.3.2 Métodos Empiricos

2.3.2.1 Observacion Participativa

Se concibe a la observacion participativa como una de las técnicas mas empleadas
en las investigaciones de enfoque cualitativo, ya que mediante la observacién el

investigador puede identificar caracteristicas propias del objeto de estudio.

Mediante la observacién se llevara a cabo la bldsqueda de caracteristicas e
informacion relevante acerca de la Playa Acapulco que serviran para la elaboracion del
disefio visual, ya que, a pesar de ser un lugar Turistico esplendido ubicado en el Provincia
de Santa Elena, al no estar identificado ni patrocinado no es reconocido como un lugar

turistico.

2.3.2.2 Entrevista

La entrevista, mas que un simple interrogatorio, es una técnica basada en un
didlogo o conversacion “cara a cara”, entre el entrevistador y el entrevistado acerca de un
tema previamente determinado, de tal manera que el entrevistador pueda obtener la

informacion requerida. (Fidias, 2016, p. 73)

La entrevista en el proyecto permitira obtener informacion relevante acerca de la
opinién de uno de los propietarios de un negocio ubicado en la Parroquia San José de
Ancon, permitiendo conocer segun su percepcion cual seria la mejor forma de atraer

turismo a la zona a través de la playa Acapulco.
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2.3.2.3 Encuesta

La totalidad de la poblacidon que existe en la parroquia entre adultos, jovenes y
nifos, se definid que la muestra a la que fue aplicada la entrevista, es por medio de un
banco de preguntas. Los resultados de la encuesta se convirtieron en resultados o datos
cuantitativos con mas claridad tenemos en conocimiento cuales son los requerimientos y

necesidades de la poblacion

Cuadro 1: Modelo de encuesta

Instituto Superior Tecnologico de Formacion Profesional,
Administrativa y Comercial

Marque con una (X) su respuesta

1.- Conoce Ud. La historia de la parroguia San José de Ancén
Si()No ()

2.- Conoce Ud. La existencia de un brazo de mar (Playa Acapulco)
Si()No ()

3.- ¢Como cree usted que podemos dar a conocer la playa de Acapulco?
( ) Por redes sociales
( ) Recomendaciones
() Otro

4.- ;Crees que este proyecto ayudara a la economia de la parroquia Ancon?
() Si en mucho
( ) Si, pero muy poco
( ) Nada

5.- Valore la satisfaccion de este proyecto
( ) Excelente
() Muy bueno
( ) Bueno
() Malo

.6- Esta Ud. de acuerdo que se cree una identidad a la playa y se realice publicidad
para dar a conocer el atractivo turistico.

Si() No()

Elaboracion: Dayana Padilla (2022)
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2.3.3 Métodos Estadisticos
2.3.3.1 Universo

Tamayo y Tamayo, (1997), "La poblacién se define como la totalidad del
fendmeno a estudiar y el que dara origen a los datos de la investigacion™ (P.114)

La poblacién total a estudiar, debido a la ubicacion del emprendimiento, esta
conformada por los ciudadanos que habitan en la Parroguia San José de Ancén

perteneciente al Canton Santa Elena.

Cuadro 2: Universo a estudiar
Habitantes Cantidad

Parroquia San José de Ancon 6.877 habitantes

Fuente: INEC, 2020
Elaboracion: Dayana Padilla (2022)

2.3.3.2 Muestra

La muestra es el subconjunto representativo de la poblacion, en el cual se llevara
a cabo el estudio y recoleccion de datos necesarios para la investigacion. Es un proceso
cualitativo mediante el cual se determina el conjunto de personas, objetos, fendmenos o

situaciones, representativos de la totalidad de la poblacion.

Para el presente trabajo se calculara la muestra de la poblacion ya determinada,
para poder establecer con exactitud el nimero de individuos a encuestar y asi obtener la

informacién necesaria.

Cuadro 3: Calculo de la muestra

n: 364 Poblacion finita: n = Z2p * g N / e2(N-1) + Z?p*q
N: 6.877 Donde:
Z: 95% = 2 n = tamafo de la muestra.

N= Poblacién o universo.

p: 50% =50 Z = nivel de confianza.
q: 50% = 50 p = probabilidad a favor.

q = probabilidad en contra.
e % =5 e = error muestral.

Elaboracion: Dayana Padilla (2022)
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2.4. ANALISIS DE RESULTADOS
2.4.1. Analisis de la Observacion

Con la finalidad de encontrar caracteristicas propias de la Playa Acapulco que
puedan servir para elaborar el Disefio Visual que representara la zona, se llevo a cabo la
siguiente observacion, esto nos permitié recolectar informacion importante para la

elaboracion de la propuesta.

Cuadro 4: Ficha de Observacion
FICHA DE OBSERVACION

Fecha y Duracion: Sabado 12 de febrero de 2022 desde las

Ficha Nro. 1
16h00 am hasta las 18h30 pm

Elaboracion: Dayana Padilla

Lugar: Playa Acapulco, Parroquia San José de Ancon

Palabras Claves: Disefio, caracteristicas
Llegué al lugar destino, la Playa Acapulco ubicada en la

Registro Parroquia San José de Ancon en la Provincia de Santa Elena. Un

Etnografico: hermoso lugar rodeado de elevaciones de tierra, sin presencia de

formaciones rocosas exuberantes.

Son 78 km de una solitaria playa, con suaves movimiento de olas
y arena fina de color grisaceo. Tiene un clima agradable

acompafado de una refrescante brisa proveniente del océano.

Al ser una playa no concurrida por bafiista, se ha convertido en
el lugar perfecto para deportistas que conocen su ubicacion, para
Lo Observado: | practicar veleo, pesca deportiva, esqui y surf. Al ser una playa
que cuenta con montafias de tierra, también es objetivo de la

practica de rockclimbing.

Sus paisajes son hermosos, al caer las 18h30 pm, se puede
observar que el cielo celeste se tifie con tonos naranjas, para

mostrar un bello atardecer.

Elaboracion: Dayana Padilla (2022)
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Mediante la observacion realizada en la visita a la playa Acapulco, se pudo identificar
rasgos importantes que son Utiles para la elaboracién del disefio visual de la zona, como

son:

e Deportes acuaticos y de escala
e Playa con arena suave grisicea
e Montafias

e Brisa refrescantes

e Tonalidades celestes en el transcurso del dia con un atardecer naranja

En base a estos detalles, se puede tener una idea mas clara de las caracteristicas y
elementos que compondran el disefio visual que sera utilizado para representar en
publicaciones e imagenes, a la playa Acapulco. Serd el identificativo perfecto para una

playa que deslumbra por su tranquilidad y hermosura.
2.4.2. Analisis de Entrevista

La entrevista fue realizada con el fin de conocer directamente del propietario de
un negocio que ejerce su actividad econdémica en la zona, cual es su opinién y perspectivas
acerca de como seria efectivo levantar el turismo en la parroquia San José de Ancon,
mediante la difusién de la playa Acapulco como un paradero turistico inigualable en

Ecuador.

Mediante entrevista realizada el dia sabado 12 de febrero de 2022 al Sr. Lucio
Hernandez Lobato, Propietario de una tienda de ropa, accesorios y recuerdos con estilo
playero, manifestd que hace falta un indicativo o un logo que diferencie la playa Acapulco
con otras zonas, el cual pueda ser utilizado para adornar playeras, gorras, bolsos y
recuerdos en general, ya que, actualmente no se cuenta con algo que permita identificar
que ese objeto o prenda de vestir es proveniente de haber visitado la Playa Acapulco en

la Parroquia San José de Ancén en la Provincia Santa Elena.

Indicé ademas, que hacen falta estrategias publicitarias y de comunicacion
asertivas, que hagan que los turistas visiten mas a menudo la zona, principalmente en dias
de feriado, ya que, es en estas temporadas cuando mas los ecuatorianos y turistas
internacionales visitan las playas de Ecuador, pero siempre se dirigen a lugares como

Salinas, Montafita, Puerto Lopez, Playita entre otras.
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2.4.3. Analisis de Encuesta
Pregunta 1: Conoce Ud. La historia de la parroquia San José de Ancon

Cuadro 5: Resultado de la pregunta #1

Pregunta Alternativa Fx. %
Conoce Ud. La historia de la Si 165 45,33%
parroquia San José de No 199 54,67%
Ancon Total 364 100%

Elaboracion: Dayana Padilla (2022)

Historia

= Si
= No

Gréfico 1: Resultados de la Pregunta # 1
Elaboracion: Dayana Padilla (2022)

Interpretacion: Segun los resultados obtenidos de la encuesta realizada a 364 personas,
el 45.33 %, es decir, 165 personas respondieron que si conocen la historia de San José de
Ancon, mientras que la diferencia contesto que no conocia acerca de la historia de este

lugar.

Esto indica, que las personas desconocen en un grado significativo este destino turistico,
pudiendo ser la causa mas probable, la escasa promocion y publicidad dirigida hacia esta

zona, con el fin de aumentar su nivel de visitas turisticas.
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Pregunta 2: Conoce Ud. La existencia de un brazo de mar (Playa Acapulco)

Cuadro 6: Resultados de la Pregunta #2

Pregunta Alternativa Fx. %
Conoce Ud. La existencia de Si 86 23,63%
un brazo de mar (Playa No 278 76,37%
Acapulco) Total 364 100%

Elaboracion: Dayana Padilla (2022)

Playa Acapulco

= Si
= No

Gréfico 2: Resultados de la Pregunta #2
Elaboracion: Dayana Padilla (2022)

Interpretacion: Segun los resultados obtenidos de la pregunta # 2 de la encuesta aplicada
a la muestra representativa, se pudo conocer que el 23.63% es decir, 86 de 364 personas,
si conocian la existencia de la playa Acapulco, mientras que la diferencia indico que no

conocia que existiera esta playa.

Al igual que la pregunta # 1, los resultados obtenidos de la presente cuestion, indican la
falta de conocimiento de las personas acerca de la existencia de la playa Acapulco, dando
a manifestar que la escasa planificacion estratégica de marketing y de comunicacion, han

evitado que sea conocida en el medio y ante el publico.
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Pregunta 3: ;Como crees que tu que podemos dar a conocer la playa de Acapulco?

Cuadro 7: Resultados de la pregunta #3

Pregunta Alternativa Fx. %
¢Como cree usted que Por redes sociales 180 49.45%
podemos dar a conocer la Recomendaciones 124 34.07%
playa de Acapulco? Otros 60 16.48%
Total 364 100%
Elaboracion: Dayana Padilla (2022)
Promocion

Gréfico 3: Resultados de la pregunta #3
Elaboracion: Dayana Padilla (2022)

= Por redes sociales

= Recomendaciones

= otro

Interpretacion: El 49.45% de los 364 encuestados indico que se puede dar a conocer la

Playa Acapulco mediante redes sociales

y el 34,07% contesto que a través de

recomendaciones. El restante comento que hay otras formas de dar a conocer la playa

para aumentar su nivel turistico.

A través de esta pregunta, se puede conocer cual seria el medio més efectivo para dar a

conocer y promocionar la playa Acapulco, a trayendo a mas turistas.
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Pregunta 4: ¢ Crees que este proyecto ayudara a la economia de la parroquia Ancon?

Cuadro 8: Resultados de la pregunta #4

Pregunta Alternativa Fx. %
¢Crees que este proyecto Si en mucho 279 76.64%
ayudara a la economia de la  Si, pero muy poco 59 16.22%
parroquia Ancon? Nada 26 7.14%
Total 364 100%

Elaboracion: Dayana Padilla (2022)

Ayudara al turismo

= Si, en mucho

= Si, pero muy poco
= Nada

Gréfico 4: Resultados de la pregunta # 4
Elaboracion: Dayana Padilla (2022)

Interpretacion: El 76,64% de los encuestados indicO que el proyecto que se esta
presentando actualmente mediante el presente trabajo, ayudaria mucho a la economia del
sector, puesto que habria la presencia de mas turisteadas que consumirian nuestros
productos y servicio. Por el contrario, el 16.22% manifestd que el presente trabajo si
beneficiara a la localidad de Ancén, pero seria muy poco, ya que, para realmente activar
la economia de la zona se necesita aplicar mas estrategias tanto de promocion, como de

ventas, entre otras.

El 7,4% indico que no beneficiaria a la economia de la localidad la creacion de un disefio
visual, ya que, esto solo seria imagen, pero realmente parea atraer clientes se necesitan

estrategias que sean llamativas y que les llame la atencion.
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Pregunta 5: Valore la satisfaccion de este proyecto

Cuadro 9: Resultados de la pregunta # 5

Pregunta Alternativa Fx. %
Excelente 198 54.40%
; ; Muy bueno 102 28.02%
Valore la satisfacciéon de
Bueno 56 15.38%
este proyecto
Malo 8 2.20%
Total 364 100%

Elaboracion: Dayana Padilla (2022)

Satisfaccion

2,20%

= Excelente

= Muy Bueno

= Bueno
Malo

Gréfico 5: Resultados de la pregunta # 5
Elaboracion: Dayana Padilla (2022)

Interpretacion: El 54.40% de los 364 encuestados valoro la satisfaccion de este proyecto
como “Excelente”, el 28.02% indico que es “Muy Bueno”, el 15.38% manifest6 que es

bueno y finalmente el 2.20% indico a través de la encuesta que el proyecto es “Malo”.

Mediante las respuestas obtenidas a través de la presente pregunta, se puede concluir que
el proyecto serad bien aceptado, formando parte de los negocios de las personas que
desempefian sus actividades productivas en la Parroquia de San José de Ancon en la

Provincia Santa Elena.
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Pregunta 6: Estd Ud. de acuerdo que se cree una identidad a la playa y se realice

publicidad para dar a conocer el atractivo turistico.

Cuadro 10: Resultados de la pregunta # 6

Pregunta Alternativa Fx. %
Esta Ud. de acuerdo que se cree Si 301 82.69
una identidad a la playa y se No 63 17 31%
realice publicidad para dar a
conocer el atractivo turistico. Total 364 100%
Elaboracion: Dayana Padilla (2022)
Publicidad
= Si
= No

Gréfico 6: Resultados de la pregunta # 6
Elaboracion: Dayana Padilla (2022)

Interpretacion: Finalmente, se cuestion6 a los 364 encuestados si estan totalmente de
acuerdo que se cree una identidad visual (logo) a la playa Acapulco de la Parroquia San

José de Santa Elena, con la finalidad de que esta sea diferenciada de otros lugares

turisticos y que sea utilizado a través de medios de difusion para darla a conocer; dando

como resultado que el 82.69% de las personas contestaron que si estan de acuerdo y el

17.31% que no estan de acuerdo.
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2.5. HERRAMIENTAS DE ANALISIS

2.5.1. Analisis FODA

Cuadro 11: Matriz FODA

F

Personal capacitado.

Asesoramiento de docentes especializados en

esta area

Apoyo de los moradores de la parroquia para la

inclusion de disefios visuales para la playa.

Apoyo de las autoridades locales para el
desarrollo de actividades deportivas vy

turisticas.

Iniciativa de las autoridades gubernamentales

para promover el turismo interno.

Apoyo del Estado dirigido a proyectos de

reactivacion econdémica.

Falta de estrategias publicitarias dirigidas a la

promocion de la playa a nivel nacional.

Falta de recursos econémicos para proyectos de

disefios visuales y de comunicacion.

Poca experiencia en el disefio visual aplicado al

turismo.

A .

Poca publicidad de ofertas hoteleras para la
playa.
Playas con mayor reconocimiento turistico por

parte de medios de comunicacion y guias

turisticas.

Elaboracion: Dayana Padilla (2022)
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2.5.2. Modelo CAPA

Cuadro 12: Matriz CAPA

Corregir las debilidades o

Busqueda de financiamiento para campafas de
marketing y publicidad.
Plantear conceptos innovadores para el disefio

de la imagen visual de la playa.

Afrontar las amenazas

Brindar publicidad de alta calidad con disefios

visuales y comunicacion de innovacion.

Potenciar las fortalezas

Capacitar a los empleados para brindar un
mejor servicio para los clientes.

Constante busqueda de ideas innovadoras

Aprovechar las
oportunidades

Mejorar las infraestructuras hoteleras para un
tener un turismo interno de calidad.
Buscar financiamientos a través de programas

desarrollados por entidades publicas.

Elaboracion: Dayana Padilla (2022)
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CAPITULO I11l. DESARROLLO DE LA PROPUESTA

3.1 Titulo de la Propuesta

Disefio de identidad y comunicacion visual para la playa de Acapulco de la

parroquia san José de ancon del canton Santa Elena
3.2 Objetivo de la propuesta

Disefiar la identidad visual para dar a conocer la Playa Acapulco, a través de post
en redes sociales como: Facebook e Instagram. Y asi obtener reconocimiento de los

turistas al llegar a su destino
3.3 Descripcidn de la Propuesta

Tener una identidad visual que te permita diferenciarte de la competencia o
lugares similares es de gran importancia en la actualidad, en este caso, para el sector
turistico es vital, ya que, este no solo es un diferenciador sino que también es una forma
de que el pablico reconozca su destino predilecto. En consecuencia, permitiria reactivar
la actividad econdmica y mejorar la calidad de vida de los lugarefios, ayudando a tener
cada vez mas una mejor perspectiva de la playa ante los turistas, mayor confianza y
credibilidad.

El presente proyecto tiene como fin principal el disefio de una marca o identidad
visual que le permita obtener a la playa reconocimiento ante los turistas que vistan las
playas de Ecuador. Ademas, lo que se busca es que las personas cuando visiten la playa,
lleven consigo un recuerdo del lugar en el cual esta incluida ya sea de forma impresa,

bordada o estampada, la marca y de esta manera hacer publicidad de forma indirecta.
3.3.1 Estado inicial del proyecto

La Playa Acapulco ubicada en la Parroquia de San José de Ancon perteneciente
al canton Santa Elena de la Provincia del mismo nombre, més conocida como Ancén
solamente, no tiene una identidad visual que la represente en los medios de promocion
turistica, lo cual la hace dificil de reconocer, es por esto que el objetivo del presente
trabajo es disefar la identidad y comunicacion visual para la playa, para que asi esta pueda
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ser reconocida y obtenga mas visitas turisticas, dando lugar a beneficios a los lugarefios

que cuentas con negocios como de hoteleria, alimentacidn y recreacion.
3.3.2 Requerimiento del desarrollo

Para el presente trabajo se necesitara la implementacién de equipos informaticos
con una conexion adecuada a internet, siendo estos idoneos para que el disefio de la
propuesta sea de calidad y vaya de acuerdo a las necesidades y el concepto que quieren
transmitir acerca de la playa. Debido, a que la mayoria de las actividades que seran
realizadas a través de medios digitales, el uso excesivo de recursos fisicos como papel o
plastico no sera necesario, lo cual da como resultado que el presupuesto para el desarrollo

de la propuesta sea bajo.

3.3.2.1 Requerimientos Técnicos

Tabla 1. Requerimientos Técnicos

CANTIDAD ITEN DESCRIPCION
1 Computadora Laptop
Procesador Core 17

Mouse Tarjeta Grafica

1 Internet Velocidad de 25Mbps

1 Paquete Adobe Adobe Illustrator, Adobe
Photoshop.

1 Browser Google Chrome

1 Camara Fotografica Canon T7
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3.3.2.2 Requerimientos operativos

Tabla 2. Requerimientos Operativos
CANTIDAD DESCRIPCIONES FUNCIONES

1 Disefiadora Gréfica e Disefiar el logo y
publicidad para la
playa de Acapulco.

e Toma de
fotografias de la
playa y sus
alrededores.

3.3.2.3 Requerimientos econémicos

Tabla 3. Requerimientos Econdmicos

RECURSO DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO PRECIO

UNITARIO  TOTAL

Computadora * Laptop Lenovo 1 $930.85 $930.85

*Procesador Core

17
* Mouse

* Tarjeta Grafica

Internet *Velocidad 1 $26.50 $238.50
20Mbps Mensual

Paquete de Adobe *Adobe 2 $41.98 $377.82
[lustrador Mensual
* Photoshop
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Céamara fotografica | Canon EOS 1 $150 $150
Rebel T7 kit Por dia
Premium
Disefiadora grafica Disefiadora 1 $15 $135
grafica
Todo esto tiene un valor total de $1,832.
3.3.3 Planificacion de Desarrollo
FASE 1: Planteamiento | SEMANA 1 | SEMANA 2 | SEMANA 3 | SEMANA 4

de la idea

Obtener informacion

Disefiar el boceto del

Logo

Digitalizar el Logo,

colores y formas

Iniciar el proceso
creacion de la publicidad
para dar a conocer la

marca

FASE 2: Desarrollo de
fotografias y publicidad

digital

SEMANA 5

SEMANA 6

SEMANA 7

SEMANA 8

Tomas de fotos

Edicion de las

fotografias

Diagramacion de los

posts digitales

FASE 3:
Implementacion

SEMANA 9

SEMANA 10

SEMANA 11

SEMANA 12
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Revision de las
imagenes y texto para

publicar

Medidas de las

imagenes

Publicacion de las

imégenes

La presente creacion de una identidad y comunicacién visual de la Playa Acapulco
ubicada en la Parroquia de San José de Ancon, ha sido ideada pensando en un logo que
contenga los colores representativos del lugar, que demuestre cual es su atractivo turistico

principal.
3.3.4 Planificacion del Proyecto
3.3.4.1 Fase 1: Planteamiento de la Idea

Se realizo un reconocimiento donde esta situada la playa de acapulco para
observar su entorno el lugar para posteriormente realizar la bocetacion, buscar colores y
formas digitalizacion y creacién de contenido digital. Se va usar la linea grafica acorde al

lugar, que son los colores principales y objetos que la rodean.

Se realiza imagenes llamativas, los bocetos se los realizo de manera manual en

una hoja papel bond utilizando lapices de colores para darle un toque particular.

3.3.4.2 Fase 2: Desarrollo de fotografias y publicidad digital

Para obtener material, se llevo a cabo la toma de fotografias y edicién de las
mismas en Adobe Photoshop, donde se reparara la luz y el contraste de cada foto, Se van
utilizar técnicas para modificar cada foto tomadas en Acapulco con la finalidad de darle
un toque diferenciador a la foto original. Dentro de la composicion de los posts
publicitarios se insertd las fotografias para dar una mejor presentacion y dar a conocer

este maravilloso lugar.
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3.3.4.3 Fase 3: Implementacién

Se observo si existian faltas ortograficas, que sea legible el texto, se incluian las
imagenes que serian publicadas e impresas en diferentes medidas y publicadas en
diferentes medios digitales, el objetivo principal es que de un impacto y atraccion a los

turistas que llegan a la provincia.

Instagram
e Foto de perfil: 180x180
e Imagen cuadrada: 1080%1080
e Imagen horizontal: 1080x566
e Imagen vertical: 1080x1350
e Story: 1080%x1920
e Video cuadrado: 1080x1080
e Video vertical (ideal para IGTV): 1080x1920

Facebook:
e Foto de perfil: 180 x 180
e Foto de portada: 820 x 312
e Moviles: 640 x 360 (FY1)
e Video Post: 1280 x 7230
e Story: 1080 x 1920
e Imagen de Evento: 1920 x 1080
e Facebook Link: 1200 x 628
Post de foto: 1200 x 900

3.4 FACTIBILIDAD DE APLICACION

El presente trabajo para el disefio de la identidad visual de la Playa Acapulco
ubicada en la Parroquia San José de Ancon, en la Provincia de Santa Elena, se efectuara
de manera eficaz, considerando todos los &mbitos y aspectos necesarios para la

aplicacion, siendo esta eficiente y que cumpla con todas las expectativas, entre las cuales,
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la principal es el incremento del nivel de conocimiento de la playa entre los turistas,

convirtiéndola en un destino turistico aclamado.
3.4.1 Factibilidad administrativa

Al ser una propuesta que ayudara a mejorar el reconocimiento turistico de la playa
Acapulco, esto contribuira directamente al crecimiento de los pequefios negocios,
emprendimientos y empresas que desempefian sus actividades cerca o en el sector,

logrando tener mas turistas que se traducen en clientes y generar méas ingresos.
3.4.2 Factibilidad econdémica

Para el desarrollo de la propuesta no se incurriria a generar gastos elevados, es
mas debido a que la mayoria de las actividades que se llevaran a cabo, seran realizadas
mediantes ordenadores con el uso de internet, lo cual no generaria gatos excesivos en

papeleria, viajes, transporte, viaticos, entre otros.
3.4.3 Factibilidad legal

En la ley que rige vigentemente en el Ecuador, no consta ningun apartado que
impida o limite el desarrollo de la presente propuesta, es mas, debido a que se esta
fomentado la reactivacion econdmica de un sector turistico el cual se ha visto afectado

por lo acontecido en el afio 2019 por la pandemia, el Estado apoya este tipo de actividades.

Que, segun el Articulo 29 de la Ley Organica de Comunicacion, indica que todas
las personas tienen derecho a recibir, buscar, producir o difundir informacion que sea

verificada, contrastada, precisa y contextualizada.
3.4.4 Factibilidad ecoldgica

Al ser un proyecto que se desarrolla a través de medios electronicos, el uso de
implementos como papel o plastico no sera necesario, con lo cual no contribuimos a la

contaminacion y ahorraremos recursos provenientes de la naturaleza.
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3.5 RESULTADOS ESPERADOS CON LA APLICACION DE LA PROPUESTA

En la actualidad la era digital avanza con prisa y a medida que pasa el tiempo, las
personas se basan en lo que ofrecen las redes sociales y observan mediante varios medios
digitales, revisan los diferentes atractivos turisticos que le ofrece nuestro pais, teniendo
asi muy en cuenta que la mayor parte de ellos tiene como favoritismo las Playas que

caracterizan a esta localidad.

Dar una identidad para que pueda ser reconocida permitira que se creen
oportunidades a sus habitantes para en el &mbito econdémico ya que se veran beneficiados
por la visita de turistas nacionales y extranjeros que les gusta realizar diferentes activades

al momento de llegar a Acapulco.

Al realizar este proyecto todas las recomendaciones que se pudieron implementar
tienen como fin dar activacion y reconocimiento a un lugar que esconde nuestro hermoso

pais, teniendo en cuenta que la activacion es uno de nuestros mas grandes objetivos.
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CONCLUSIONES

La propuesta de crear el Disefio De Identidad Y Comunicacion Visual Para La
Playa De Acapulco De La Parroguia San José De Ancén Del Cantén Santa Elena, es una
de las estrategias que ayudara a contribuir de manera positiva al reconocimiento y sera
un gran impulso para la activacién de un lugar que por varios afios solo es visitado por
sus habitantes ya que por medio de los entrevistas y encuestas realizadas nos dieron a

conocer que para ellos era una maravilla escondida.

El uso de los medios digitales, material publicitario hara que este lugar sea visitado

por muchos quienes les encanta la excursion y la adrenalina que se vive.
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RECOMENDACIONES

Conforme al andlisis de factibilidad que se presentaron en la propuesta ayudara a
mejorar el reconocimiento turistico de la playa Acapulco, esto contribuird directamente
al crecimiento de los pequefios negocios, emprendimientos y empresas que desempefian
sus actividades cerca o en el sector, logrando tener mas turistas que se traducen en clientes

y generar mas ingresos.

Es de conocimiento que invertir en el material publicitario servird para poder
impulsar y dar a conocer a la playa de Acapulco, por eso el reconocimiento que se desea

obtener depende mucho de los medios donde se publicaran dicho material.

Convertir este lugar en un destino turistico, activara y a la vez se obtendran plazas
de trabajo e inversiones que ayudaran a crear actividades para contribuir con el turismo

de esta provincia.
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ANEXOS

ANEXO 1. MODELO DE ENCUENTA APLICADA

FICHA DE OBSERVACION

Fecha y Duracion: Sabado 12 de febrero de 2022 desde las

Ficha Nro. 1
16h00 am hasta las 18h30 pm
Elaboracion: Dayana Padilla
Lugar: Playa Acapulco, Parroquia San José de Ancon

Palabras Claves:

Disefio, caracteristicas

Registro

Etnograéfico:

Llegue al lugar destino, la Playa Acapulco ubicada en la
Parroquia San José de Ancon en la Provincia de Santa Elena. Un
hermoso lugar rodeado de elevaciones de tierra, sin presencia de

formaciones rocosas exuberantes.

Lo Observado:

Son 78 km de una solitaria playa, con suaves movimiento de olas
y arena fina de color grisdceo. Tiene un clima agradable

acompafado de una refrescante brisa proveniente del océano.

Al ser una playa no concurrida por bafiista, se ha convertido en
el lugar perfecto para deportistas que conocen su ubicacién, para
practicar veleo, pesca deportiva, esqui y surf. Al ser una playa
gue cuenta con montafias de tierra, también es objetivo de la

practica de rockclimbing.

Sus paisajes son hermosos, al caer las 18h30 pm, se puede
observar que el cielo celeste se tifie con tonos naranjas, para

mostrar un bello atardecer.
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ANEXO 2. MODELO DE ENCUENTA APLICADA

Administrativa y Comercial

Marque con una (X) su respuesta

1.- Conoce Ud. La historia de la parrogquia San José de Ancén
Si () No ()

2.- Conoce Ud. La existencia de un brazo de mar (Playa Acapulco)
Si()No ()

3.- ¢Como cree usted que podemos dar a conocer la playa de Acapulco?
( ) Por redes sociales
( ) Recomendaciones
() Otro

4.- ;Crees que este proyecto ayudara a la economia de la parroquia Ancon?
() Si en mucho
( ) Si, pero muy poco
( ) Nada

5.- Valore la satisfaccion de este proyecto
( ) Excelente
( ) Muy bueno
( ) Bueno
() Malo

.6- Esta Ud. de acuerdo que se cree una identidad a la playa y se realice publicidad

para dar a conocer el atractivo turistico.

Si() No()
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ANEXO 2. RESULTADOS DE LA ENCUESTA

¢, Conoce Ud. La historia de la
parroquia San Jose de Ancon?

uSj
= No
Conoce Ud. La existencia de un
brazo de mar (Playa Acapulco)
= Sj
= No

¢, Como cree usted que podemos dar
a conocer la playa de Acapulco?

= Por redes sociales
= Recomendaciones
= otro
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¢, Crees que este proyecto ayudara a la
economia de la parroquia Ancén?

‘ = Si, en mucho

= Si, pero muy poco
= Nada

Valore la satisfaccion de este proyecto
2,20%

= Excelente

= Muy Bueno

= Bueno
Malo

Esta Ud. de acuerdo que se cree una
identidad a la playa y se realice
publicidad para dar a conocer el
atractivo turistico.

o

= No
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ANEXO 3. BOCETOS DEL LOGO
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ANEXO 4. LOGO DE ACAPULCO

N,
ACAPULC &
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ANEXO 5. PUBLICIDAD DE ACAPULCO

ACAPU chg

Welcome / Bienvenido
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ANEXO 6. REDES SOCIALES DE ACAPULCO

24 238 92

- i i
ACAPULCS Publicaciones Seguidores  Seguidos

@

Acapulco/San Jose de Ancon
Disefiador grafico

Ven y disfruta nuestro encantog_,
? Peninsula de Santa Elena

Ver traduccion

Editar perfil Herramientas

Estadisticas Contacto Agregar tienda
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