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RESUMEN

El siguiente trabajo de investigacion plantea una probleméatica en el
desconocimiento de las obligaciones tributarias que adquirieron las contribuyentes que
fueron puestos dentro del régimen de microempresa, dichas personas no tienen los
conocimientos idoneos para poder enfrentarse a responsabilidades que deben cumplir
dentro del mismo, por esto personas que estan inmersas dentro de este régimen estan de
acuerdo en formar parte de un programa de capacitacion que les ayude a conocer sus
responsabilidades y a poder cumplir con las mismas, para esto el autor de este trabajo se
enfocara en formar un manual para que ellos puedan obtener una guia que les brinde
soluciones al momento de cumplir con sus obligaciones tributarias.

Palabras claves: Capacitacion, Obligaciones tributarias, régimen de
microempresa.
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ABSTRACT

The following research work raises a problem in the ignorance of the tax
obligations acquired by the taxpayers who were placed within the microenterprise
regime, said people do not have the ideal knowledge to be able to face responsibilities
that they must fulfill within it, therefore people who are immersed within this regime
agree to be part of a training program that helps them to know their responsibilities and
to be able to fulfill them, for this the author of this work will focus on forming a manual
so that they can obtain a guide that provides solutions when complying with their tax
obligations.

Keywords: Training, Tax obligations, microenterprise regime
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1. INTRODUCCION

La contabilidad realiza la preparacion de informacién con fines de control y toma de
decisiones la misma que necesita de una interpretacion, asi como el simple registro de
informacion real, veras y asertiva, segin (Orellana, 2019) la finalidad principal de la
tributacién suele ser recaudar ingresos, aunque es aplicada también como un mecanismo
de la politica econdmica y social del gobierno. Para que un sistema tributario funcione
satisfactoriamente dentro de la ley se necesita un grado de certeza que no siempre es
apropiado para la contabilidad financiera y comercial. Ademas, puede haber métodos
alternativos de preparacion de cuentas que sean igualmente aceptables en términos de
normas de contabilidad, pero cuya eleccién puede verse influida de manera inapropiada

por las consecuencias fiscales.

En Ecuador la estructuracién tributaria, constituye un indicador muy importante que
converge al restablecimiento de la politica impositiva, en la medida en que tiende a
impactar el propio desarrollo de la economia, a mas de los elementos de progresividad,
retribucion, asi como la eficiencia y equidad de la normativa impositiva. El aspecto
impositivo de una nacion, cuyo principio y desarrollo presentan cierta complejidad, sera

el efecto de diversos factores como econdémicos, politicos e institucionales.

El siguiente trabajo de investigacion esta ligado a la necesidad que surge por el cambio
de régimen de varios usuarios del SRI en ecuador de régimen normal a régimen de
microempresa, la ley de simplificacidn tributaria ecuatoriana aprobada en el 2019 y que
da su ejecucion desde el 2020 ha traido mucho malestar y dolores de cabeza para miles
de contribuyentes con figura de persona natural que de forma abrupta y sin notificacion
fueron incorporados en el denominada régimen impositivo para microempresas. Segln
informacion que provee el sistema de rentas internas constan 1,03 millones de

contribuyentes, de los cuales el 91% es contribuyente denominado persona natural.

Uno de los objetivos de esta ley denominada “simplificacion”, no se cumple ya que crea
mayor trabajo al contribuyente creando la obligacion de presentar minimo dos
declaraciones del impuesto a la renta de forma anual presentado no un trabajo
simplificado sino mas bien generando una cantidad mayor de trabajo para cada uno de

los contribuyentes puestos en este régimen y obligatoriedad que establece la normativa
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también es cuestionada por muchas personas que estan dentro de este régimen, en algunos
casos por desconocimiento de la ley, se consideran que no deber formar parte de este
grupo de personas y como parte de los argumentos que utilizan para no estar de acuerdo
con esta imposicion es la situacion actual en la que se encuentra no solo el pais sino el
mundo tomando en cuenta el tema de la pandemia donde las pérdidas se han multiplicado

dentro de los Gltimos periodos.

En la informacion que provee el sistema de rentas internas cita que no podran acogerse al
régimen aquellas personas naturales cuya actividad econdmica sea la prestacion de
servicios profesionales, pero al buscar informacion de algunos contribuyentes de este tipo
se nota que pese a cobrar la prestacion de sus servicios ellos también estan incluidos en

el catastro de microempresa.

El autor de este trabajo de investigacion quiere llegar a las personas que desconocen de
la modalidad y los mecanismos que deben de usar para poder cumplir con las
responsabilidades tributarias que conlleva esta nueva modalidad denomina régimen

simplificado de microempresa.

El desconocimiento de la normativa o de saber que personas naturales han llegado a
formar parte de este catastro ha dado como resultado el incumplimiento a muchos
usuarios y estas se ven reflejadas con multas de partes del servicio de rentas internas, esto
genera una gran incomodidad de parte de los usuarios que en muchos casos por el mismo
desconocimiento a la normativa han terminado pagando las misma, al buscar soluciones
para esto también se encontraron con grandes trabas sobre to al inicio de afio donde el
mismo servicio de rentas internas no tenia clara la pelicula de cuando seria la primera

declaracion correspondiente al Gltimo semestre de afio 2020.

En este trabajo se puede denotar muchas puntos que no estan acorde con la aplicacion de
una nueva normativa, a criterio del investigador se debié primero socializar con los
contribuyentes, dar guias de manejo de la nueva normativa y generar mecanismos
informativos para que no tome por sorpresa a nadie, incluido aquellos contadores que
tuvieron que a Gltima hora correr a buscar la normativa empaparse del tema para poder
brindar soluciones optimas a sus clientes que esperaban no pagar mas de lo indicado
dentro de su ejercicio contable, aquellas personas que de una forma u otra se capacitaron
por su cuenta en afos anteriores para de esta manera poder cumplir con los requerimientos

dados por SRI es decir que aprendieron de forma empirica fueron las mas afectadas ya
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por el mismo desconocimiento no pudieron encontrar ni la normativa, ni los pasos, ni el

formulario, ni el mecanismo para poderlo llenar de forma correcta.

Estos inconvenientes obligaron al SRI a buscar algin tipo de solucién para los
contribuyentes, es asi como con fecha 24 de Febrero del 2021 el servicio de rentas internas
emite la resolucién N° NAC-DGERCGC21-0012, las cuales establecen normas para la
aplicacion del decreto ejecutivo N° 1240, denominado REGIMEN IMPOSITIVO PARA
MICROEMPRESAS en los que se detallaban con articulos, objetivos, requisitos y fechas
de vencimiento para la presentacion de la declaracion y pago correspondiente al impuesto
a la renta del ejercicio fiscal 2020, creando una tabla con fechas establecidas segun los
ultimos digitos de cedulas de los contribuyentes, esta solucidn es una solucidn transitoria
hasta que los contribuyentes se puedan empapar de los nuevos reglamentos y obligaciones

que conlleva este nuevo régimen impositivo.

Se debe tener en cuenta el impacto que tiene el desconocimiento de la aplicacion de los
mecanismos correcto para poder tener al dia las obligaciones tributarias de cada uno de
los contribuyentes sea el perfil que tengas, pero es de mayor importancia tener la
capacidad resolutiva para poder determinar mecanismos que den soluciones rapidas y
oportunas a este tipo de contribuyente que se queda en el limbo por estos cambios tan
abruptos y estas tomas de decisiones muy inoportunas para cada contribuyente sin su

debia socializacion y sobre todo el tiempo idéneo para poder para de un régimen a otro.

Es de vital importancia crear un plan de capacitacion idoneo para que de esta manera cada
contribuyente no solo conozca sus obligaciones sino también sus beneficios en cada de
que este régimen los tenga, que los contribuyentes puedan ver este tipo de medidas como
un solucién a un problema generado sobre todo en pandemia cuando la crisis mundial se
agudizo, que cada contribuyente tenga la capacidad resolutiva o por lo menos una nocion
enfatica de cada movimiento que debe hacer para estar al dia con sus obligaciones de
impuesto a la renta y no caer en la penosa necesidad de pagar un valor adicional por no

presentar sus debidos justificantes y declaraciones en los tiempos establecidos.

Se debe recordar aqui también la importancia de crear en los contribuyentes la necesidad
de cumplir con estas obligaciones que ya por regla comin se conoce que el
descornamiento de las leyes no exime de culpas a los infractores, para esto es importante
revisarlas, estudiarlas, conocerlas y con esto evitar largos, costosos e incensarios procesos

gue en muchas ocasiones terminan con grabes multas y bloqueos de cuentas, restricciones
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para poder hacer transacciones comerciales y ejercer su derecho al libre comercio como

un aportante activo del sistema financiero nacional.

El desarrollador de este trabajo investigativo propone para esto la creacion de un
programa de capacitacion a las personas interesadas en conocer un poco mas de este
régimen impositivo de microempresas, el mismo tiene como finalidad dar a conocer todos
los cambios que conlleva ser parte de este tipo de contribuyente, referenciar fechas de
aplicacion de obligaciones tributarias, mecanismos para poder solventar los cambios a los
que se enfrentaran y métodos para que estos valores no sean muy elevados al momento
de presentarlos y que también generen el crecimiento econémico que el pais espera de
estos valores a recaudar, ya que este valor que se debe cancelar en algunos casos al
servicio de rentas internas se reinvierten a su vez en obra que ayudar al crecimiento de la
matriz productiva en el territorio nacional, este programa se llevara a cabo en la provincia
del Guayas, en el cantén Duran a un grupo de personas que se ven obligadas a pertenecer
a este régimen y que entre sus funciones estan ser repartidores de comida a domicilio,
pequefios negocios de atencion al cliente con fines alimenticios incluso aquellas personas

que solo tiene su ruc activo por alguna relacion laboral que tenian en el pasado.
Formulacion del problema de investigacion

¢De qué forma el nuevo régimen simplificado impacta en la recaudacién tributaria de las

personas naturales que estan en el régimen de microempresas?
Objetivo general

Disefiar un programa de capacitacion para la mejora de la cultura tributaria de los

contribuyentes bajo el régimen de microempresa.
El presente trabajo se encuentra estructurado de la siguiente manera:

Capitulo 1

Es este capitulo se encontrara una resefia historica del SRI1y los cambios que ha tenido
para este tipo de contribuyente, lo que la ley dice y como el contribuyente se acopla a
cada uno de estos cambios establecidos por el mismo, ademas de reforzar el conocimiento
de las leyes tributarias y afianzar el majo correcto de estas politicas para que no genere
algun tipo de problemas a futuro.
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Capitulo 2

En este capitulo detallamos que tipo de metodologia se uso6 el autor de este trabajo de

investigacion a partir de un problema encontrado en un campo de accion especifico
Capitulo 3

Se plantea una propuesta para solucionar el problema del desconocimiento de los

contribuyentes inmersos en este régimen.
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2. CAPITULO I Fundamentacion

2.1.Marco Historico

2.1.1. PLAN DE CAPACITACION
La capacitacion es una de las herramientas mas importante que tiene no solo las empresas
sino también los seres humanos, esto da pie a la necesidad de una constante evolucion no
solo en procesos y métodos de ejecucion de acciones al diario vivir sino también en la
aplicacion de mecanismos modernos de ejecucion de acciones y a las que se debe de
enfrentar de forma distintas cada dia, la capacidad que tiene el ser humano para adecuarse
a distintas situaciones también les ayudo a crear mecanismo para poder sobre ponerse a

cada una de estas nuevas adversidades.

Segun (Carolina, 2001), La Licenciada en Administracién de Empresas en su articulo
Capacitacion del personal, expreso: “ninguna herramienta con tanto fracaso sobreviviria,

si hubiera algo capaz de reemplazarla”.

La necesidad de mejorar procesos de forma constante llevo a generar nuevas formas de
enfrentar cada cambio que se ponia en frente, pero claramente cada uno de estos cambios
se tenia que registrar de forma histdrica y procedimental para que ese registro sea usado
en una nueva actualizacion de mecanismos de ejecucion de acciones ya que es la forma
correcta de saber como se hace, para que se hace y porque se hace cada una de las cosas
referente a un tema ya sea de bienes o servicios incluso en mecanismo de produccion o

aplicacion de mano de obra.

Segun (Siliceo, 2006) es el aprendizaje de sencillos instrumentos y el manejo de cifras y
sistemas; la autorrealizacion y la concepcion integral de la educacion ya que todo pueblo
que alcanza un cierto grado de desarrollo se halla naturalmente inclinado a practicar. Es
el principio mediante el cual la comunidad humana conserva, y transmite su peculiaridad

fisica.

La importancia de la capacitacion viene desde el principio de los tiempos ya que al
aprender a manejar una herramienta o un método de caza, cultivo, manejo de tiempos
para viajes o solo hablar de supervivencia obligo a la humanidad a estar en constante
capacitacion que con el pasar de los afios esto fue mejorando segun la necesidad de cada
persona, esta constante evolucion llevo a formar no solo manuales de procesos sino

también manuales para una constante mejora de los mismos.

18



Desde la antigliedad en al afio 2100 antes de cristo se ven distintos procesos de
capacitacion, es asi como en la época romana existian talleres donde capacitaban a todos
los integrantes de las familias en algun tipo de oficio, asi también los Gremios que fueron
los primeros en fundadores de empresas tenian como relevancia tres elementos basicos
pero fundamentales para poder llevar a cabo la capacitacion estos son: el maestro que es
quien impartia en conocimientos y habilidades de forma directa, el aprendiz ellos recibian
un entrenamiento puntual del parte del maestro sin necesidad de un beneficio econdmico
y los oficiales que eran aquellos que ayudaban a los nuevos maestros ya que no tenian la

capacidad de aprender a trabajar en algun tipo de oficio.

Yaen la época de la revolucion industrial se requeria mano de obra capacitada para poder
majear la maquinaria y que estas no sufran dafios o tengan el menor impacto posible,
para lo cual se generaron varios métodos de capacitacion a las personas que querian
aprender a operar estas maquinarias ya avanzando en el tiempo Estados unidos crea una
nueva férmula para poder generar caracteristicas nuevas en cuanto al tema de la
capacitacion, a la que se llegd a conocer como el método de los cuatro pasos los cuales
son, explicar, demostrar, ejecutar y demostrar, ya con las escuelas industriales nace una
nueva etapa en el ambito de los enteramientos aqui ya se sistematiza la ensefianza desde

1920 hasta la fecha la capacitacion a estado sujeta a una constante evolucion

21.2. SRI

El Servicio de Rentas Internas nace el 2 de diciembre de 1997 apoyando sus principios
en la justicia y equidad, con la finalidad de dar una solucion al alto indice de evasion
tributaria, esto se daba por la ausencia de cultura tributaria. Desde su creacion se ha
destacado por ser una institucion independiente en la definicion de politicas y estrategias
de gestidn que han permitido que se maneje con equilibrio, transparencia y firmeza en la
toma de decisiones, aplicando de manera transparente tanto sus politicas como la

legislacion tributaria.

En el Ecuador en los ultimos afios se han generado un sinnimero de cambios tributarios
que aparentemente le dan soluciones viables a los contribuyentes, pero muchos de estos
sin los debidos comunicados o con tiempos establecidos para poder no solo asimilar la
informacion sino también adquirir los conocimientos y métodos adecuados para poder

cumplir con dichas obligas de forma correcta y en el tiempo establecido.
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Tomando como referencia un caso suscitado en Espafia, de acuerdo con (Bermejo
Martinez, 2019) en uno de sus trabajos titulado “Impuesto sobre el valor anadido.
Régimen general vs régimen simplificado”, en la universidad de Jaén, nos da la siguiente

apreciacion.

Las empresas tienen la obligacion de cumplir un conjunto de requisitos fiscales, como la
declaracién y liquidacion sobre el IVA. En funcidn a las caracteristicas de negocio y su
area de actuacion por lo cual se asigna a un tipo u otros sistemas tributarios. Por ende,
para seleccionar un régimen, se debe proceder a un célculo del IVA a través de ambas
regulaciones para la valoracion mas apropiada para la persona fisica. En lineas generales,
es apropiado que la persona fisica efectué el calculo y la declaracion del VA por medio
del régimen simplificado, debido a que se calcula una tarifa anual minima de lo cual se
realiza ingresos trimestrales. Esto produce que recorte los procedimientos de la
declaracion al IVA, por lo que se liquidara un importe fijo, aparte de las facturaciones y
ventas. Que una persona fisica tribute el IVA a través del régimen simplificado le confiera
el beneficio que el proceso de declaracion del VA quedaria descartado del deber de emitir
factura por las acciones efectuadas. Sin embargo, por obligacion debe llevar un libro de
registro de facturas obtenidas donde debe apuntar las importaciones y adquisiciones de

los activos fijos y otros datos importantes para las regulaciones.

2.1.3. RUC

Mientras que en Ecuador, segun (Cedefio, 2020) determinan en su investigacion llamada

“Desconocimiento del Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano” que:

La desinformacion del pago de los impuestos conlleva a sanciones legales fuertes con los

contribuyentes que no se encuentran al dia con las retribuciones.

Una de las principales metas del Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE)
es conseguir que los empresarios informales y los micros empresarios se integren al
sistema, que se espera que la industria colabore con la recaudacion fiscal y con el

crecimiento del pais.

La ignorancia sobre el tema tributario que hay en los comerciantes les ha dificultado que
se les reconozca sus obligaciones y derechos. El desconocimiento en muchos de estos
casos es por la desinformacion provista por ente regular de la misma en este caso el SRI

que de una forma directa o indirecta creo una confusion que llevo a no poder cumplir de
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forma correcta estas obligaciones, pero se debe tener la informacidn correcta para poder
tener claro este panorama, segun informacion provista por el (SRI, Registro Unico del

Contribuyente, 2020) determina.

Que el registro Unico del contribuyente RUC tiene como funcion identificar a los
contribuyentes para de esta manera poder aplicar los mecanismos impositivos y que la
administracion tributaria tenga de forma directa esta informacion, este RUC de la potestad
de realizar algun tipo de actividad econdmica dentro del territorio ecuatoriano estas
personas deben que pueden ser naturales o juridicas dependiendo el caso que sean titulares

de bienes o derechos por los cuales deben pagar impuestos.

Ciclo del contribuyente

Emision
le comprobantes

Inscripcion -—

agel RUC r@ de falgﬂ 3
4
®~7
-
L 4

Declaracion

de impuestos

GRAFICO 1 CICLO DEL CONTRIBUYENTE

Fuente: (SRI, Registro Unico del Contribuyente, 2020)

El grafico anterior sefiala el siclo del contribuyente que indica como se mueve de forma
sincronica los diferentes tiempos de ejecucién de obligaciones del contribuyente, es
importante recalcar que para poder formar parte de este siclo primero se debe registrar en
el servicio de rentas internas de Ecuador, una vez registrado se autoriza para que estas
personas puedan emitir comprobantes contables esto a su vez ayuda para poder realizar
las distintas declaraciones segun el tipo del contribuyente esto segln lo que se declare da

como fin al pago de dicho impuesto que ayuda a formar parte de la economia del pais.

Las reformas tributarias que se han dado de cierta manera se van forzadas por temas

politicos y la influencia internacional, esto con fines de crear una paridad entre todo los
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tipos de contribuyentes o darles algun tipo de facilidad a otro, esto en el entorno del marco
global de la economia, pero se debe saber qué es lo que se hace y como se debe hacer

para esto todos los contribuyentes deben estar debidamente capacitados.

Segun (Nifo, 2012), en su trabajo titulado “Analisis del régimen impositivo simplificado
ecuatoriano (RISE) y su impacto desde su implementacion en el Sistema Tributario
Ecuatoriano” determina que: mostrando todos los diferentes beneficios y falencias que
posee, ademas de demostrar como beneficia a los contribuyentes que forman parte del

régimen.

El Ecuador aprendi6 de los demas paises latinoamericanos los cuales tiene en su haber
no solo un régimen sino que poseen varios que benefician a distintos grupos determinados
de contribuyentes, es por eso que las autoridades tributarias del Pais con el
establecimiento de este régimen determinaron como objetivo principal la de reducir la
evasion e inculcar la cultura tributaria dentro de los pequefios contribuyentes que por su

naturaleza no cumplian con su obligaciones con el fisco.

2.1.4. OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

En Ecuador a partir del afio 2007 se experimentd profundos cambios en el sistema
tributario, tomando en cuenta esto la administracion tributaria realizaba esfuerzos
incalculables por luchar contra las grandes brechas de evasion fiscal, redistribucién de la
riqueza, eficiencia administrativa y estimacion en el impacto fiscal. Pero, la lucha y el
proceso que el pais y los contribuyentes han soportado han sido muy dificil puesto que
los errores del pasado, del presente y el desconocimiento del contexto histérico del

sistema tributario ecuatoriano ayudaron a enredar esta labor.

Dentro de estas obligaciones tenemos, la declaracion de IVA e Impuesto a la Renta, por
medio de formularios que al principio eran manuales y se debian presentar de manera
fisica en las oficinas del SRI, luego paso a que ese archivo sea digitalizado y realizado de
forma manual para una vez terminado y revisado sea adjuntado a la plataforma que ya
usaba el sistema de rentas internas, posterior mente se simplifica esta actividad y se realiza
de forma virtual por medio de la plataforma del mismo, haciendo realmente facil cada
uno de los mecanismos y de esta manera es posible corregir algin tipo de error o tipo de

inconsistencias.
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En el Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas a El contribuyente seria la persona

fisica que obtiene rentas a lo largo del afio natural.

En el Impuesto sobre Sociedades a El contribuyente seria la persona juridica que obtiene
rentas a lo largo del ejercicio social. Ahora podemos observar un ejemplo del sustituto
del contribuyente:

Es el caso de las obligaciones tributarias por arrendamiento de una vivienda. Por ejemplo,
el arrendado (contribuyente) no cumple con sus obligaciones tributarias, quedard como
sustituto de este contribuyente el propietario y arrendador de la vivienda (sustituto del
contribuyente), debiendo luego utilizar su derecho de reembolso contra el arrendado

respecto a la cantidad pagada en calidad de tributo.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. CONTRIBUYENTE
Segun (Economipedia, 2020), define que el contribuyente es la persona natural o juridica
gue debe cumplir con las obligaciones tributarias impuesta por la normativa tributaria, es
la persona que debe pagar los impuestos segun la ley establecida vigente, esta sujeta a su
vez a los cambios que ente regulador emita, esto se hace presentado las declaraciones
periddicas obligatorias para cada contribuyente esto se puede dar de forma mensual o
semestral dependiendo del tipo de contribuyente y de la obligacion que tenga. En esta
misma el SRI clasifica a los contribuyentes como personas obligadas a llevar contabilidad

y personas no obligadas a llevar contabilidad.

Dentro de cada caso de contribuyente tenemos un sin nimero de formas y situaciones
planteadas para poder cumplir con ciertas obligaciones, entre estos debemos tener la
obtencion del RUC, para con eso poder emitir comprobantes de ventas, facturas, notas de
ventas, etc., los mismo que nos dan como resultado llevar los registros contables que se
puede determinar de forma minima, ingresos y egresos para con esta informacion poder
realizar las declaraciones que son declaracion del IVA 'y del Impuesto al renta segun la
condicion con la que obtuvo el RUC estas declaraciones pueden ser mensuales o
semestrales para el IVA, mientras que para el impuesto a la renta seran semestrales o
anuales, con esto el estado ecuatoriano asegura los ingresos para poder continuar con

obras dentro del mismo.
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GRAFICO 2 INGRESOS DEL ESTADO ECUATORIANO

Fuente: (Heredia Godoy, 2017 )

2.2.2 CARACTERISTICAS DEL CONTRIBUYENTE
Segun (Rivera, 2010) El contribuyente debe cumplir con ciertas caracteristicas que la
estable el sistema de rentas dependiendo valores factores, al mismo les da una

clasificacion especifica que se detallara a continuacion:

2.2.2.1 PERSONA NATURAL

Segun (SRI, 2018) son personas nacionales o extranjeras que realizan actividades dentro
del marco de la ley las cuales pueden estar sujetas o no a llevar de forma obligatoria la

contabilidad de sus negocios, las personas obligadas a llevar contabilidad son:

e Empresas y sucursales de compafiias extranjeras.
e Personas que realicen actividades empresariales con ejercicio impositivo.
e Profesionales, agentes, artesanos, representantes y trabajadores independientes

que generen ingresos y egresos para la declaracion a la renta
Las personas no obligadas a llevar contabilidad son:

e Los contribuyentes ecuatorianos que residan en el extranjero con ingresos
gravados a la renta.

e Empleados con ingresos provenientes solamente de su trabajo.

e Entidades del sector publico a excepcion de las organizaciones financieras, en este
caso las personas pueden declarar sus impuestos bajo los dos regimenes.

24



2.2.2.2 REGIMEN GENERAL

Segun (SRI, Plataforma Gubernamental Financiera, 2020) las personas naturales que
realicen actividad econdmica deben inscribirse en el RUC, emitir y entregar
comprobantes de venta o factura electronica y/o soportes que den cuenta de las
transacciones realizadas notificando al SRI los ingresos y egresos de la actividad

econdémica empresarial.
Para realizar dicha declaracion so6lo debes:
Ingresar al portal web del SRI

e Cliquear en la opcion ‘Servicios en linea’

e Elegir el servicio de ‘Declaracion de impuestos’

e Seleccionar ‘Mas servicios’

e Cliquear en ‘Elaboracion y envio de declaraciones’

e Completar los datos

2.2.2.3 REGIMEN IMPOSITIVO SIMPLIFICADO
Segun (cientifico, 2021) Régimen de vinculacion voluntaria que reemplaza el pago del
IVA'y del impuesto a la renta con el fin de aportar y mejorar la reforma tributaria del

Ecuador.

2.2.2.4. Sociedades
El articulo 98 de la Ley de Régimen Tributario Interno (Lorti 2018), las Sociedades hacen
referencia a las entidades o personas juridicas que conforman una unidad con actividad

econdémica o un patrimonio independiente.

Estas se dividen en sociedades privadas y publicas a continuacion, se detalla de manera
breve los distintos tipos de sociedades tomando en cuenta su actividad comercial dentro

del territorio nacional.

2.2.2.5. Sociedades privadas

El (SRI, 2018) define como sociedades privadas a personas de derecho privado como:

e Compaifiias anonimas.
e Organizaciones con economia mixta

e Empresas a cargo de fondos
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e Bancos privados nacionales

e Bancos extranjeros

e Bancos del Estado

e Cooperativas de ahorro y crédito

e Compaiiias con fines de lucro o independientes
e Entidades deportivas y de culto religioso

e Embajadas

e Agencias gubernamentales

e Entidades consulares

2.2.2.6. Sociedades publicas
Segun (SRI, Registro Unico del Contribuyente, 2020) las sociedades publicas son
personas juridicas de derecho publicas que se crean mediante ley, decreto o resolucion

como:

e Organizaciones de orden legislativo, ejecutivo, judicial o electoral
e Entidades con régimen autonomo descentralizado

e Empresas gque prestan servicios publicos

2.2.3 REGIMEN IMPOSITIVO SIMPLIFICADO

El RISE, es un nuevo régimen de incorporacion voluntaria, reemplaza el pago del IVA'y
del Impuesto a la Renta a través de cuotas mensuales y tiene por objeto mejorar la cultura
tributaria en el pais, Se pueden incorporar al Régimen Simplificado a partir del 1 de
agosto de 2008. Para inscribirse pueden hacerlo en cualquier oficina del SRI a nivel
nacional o a través de brigadas moviles, adicionalmente se dispone del servicio de
preinscripcion via Internet, luego deberd acercarse a una ventanilla exclusiva para
culminar el proceso de inscripcion al RISE, de esta manera disminuira el tiempo de espera
(SRI, 2018).

2.2.4 MICROEMPRESA
Segun (Flores J. , Derecho Ecuador, 2018), define a la microempresa aquella forma de
produccion en menor escala y con caracteristicas personales o familiares en el area del

comercio, produccion o servicios que tiene de 1 a 15 trabajadores maximo, estas
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microempresas pueden ser manejadas por una persona o un grupo reducidas de personas

en las que el ingreso es relativamente bajo.

Dentro de las opciones de produccién la microempresa tiene una gama amplia de

actividades:

e Productiva: convierte materias primas en productos, como una zapateria.

e De servicios: satisface necesidades aplicando conocimientos, como una
peluqueria 0 una mecanica.

e De comercio: compra y vende productos, como un puesto de frutas o una tienda
de viveres en nombre colectivo se contrae entre dos 0 mas personas naturales que
hacen el comercio bajo una razon social. La razdn social es la formula enunciativa
de los nombres de quienes participan en la actividad econdémica o simplemente

una forma de identificacion particular de la microempresa.

En este contexto podriamos ampliar una vision de produccién a la pequefia y mediana
empresa, como persona natural o juridica que, como una unidad de produccién puede
ampliar sus servicios actividades de comercio y/o servicios, etc. Conforme consta en

el (Cddigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones., 2010). (Art. 53)

Produccion

Productiva De servicio De comercio

GRAFICO 3 PRODUCCION MICROEMPRESA

FUENTE: (FLORES J. , 2018)

2.2.5 PLAN DE CAPACITACION

Rodriguez (2007) indica que “la capacitacion busca lograr ciertos objetivos” (p. 249). En
el cual se podria hacer mencién el objetivo general que consiste en conseguir adaptar al

personal para el ejercicio de determinada funcién o ejecucion de una tarea especifica en



una empresa determinada. Entre los objetivos particulares de la capacitacion se puede

hacer mencion de:
e Incrementar la productividad
e Promover la eficiencia del trabajador, sea obrero, empleado o funcionario.

e Proporcionar al trabajador una preparacion para desempefiar puestos de mayor

responsabilidad.
e Promover un ambiente de mayor seguridad en el empleo.

e Ayudar a desarrollar condiciones de trabajo mas satisfactorias mediante los

intercambios personales que surgen durante la capacitacion.
e Promover el mejoramiento de sistemas y procedimientos administrativos.
e Contribuir a reducir las quejas del personal y elevar la moral de trabajo

Segun (Torres 1. , 2019), Un plan de capacitacion se trata de un programa, una
planificacion de la capacitacion que se estima necesario realizar en un trabajo,
normalmente un plan de capacitacion se controlay se lleva a cabo mediante un documento
en el cual se registra a lo largo del afio las capacitaciones que se han planificado en base
a las necesidades que existen en dicho trabajo, con una simple hoja de calculo puedes

llevar este control:

El plan de capacitacion es un proceso que va desde la deteccion de necesidades de

capacitacion hasta la evaluacion de los resultados.

e Mejora notablemente las habilidades y conocimientos de los trabajadores.

e Aumentade laproductividad al aumentar las habilidades, la pericia de los
trabajadores en su puesto de trabajo.

e Posibilidad de que aparezcan propuestas de mejora de procesos existentes.

e Disminucidn de errores en el puesto de trabajo

e Aumento de la satisfaccion del cliente al ser los trabajadores mas expertos en su

materia.
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Aumenta la satisfaccién del empleado en el puesto de trabajo: el controlar tu
trabajo te da seguridad y acudes al trabajo con mayor alegria ya que sabes a lo que

te vas a enfrentar, no es nada nuevo y sabes como sacarlo adelante.
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2.3.Marco Conceptual

2.3.1. Impuesto a la renta
De acuerdo (SRI, Registro Unico del Contribuyente, 2020), el impuesto a la renta es un

gravamen de retribucidn obligatoria para toda la ciudadania que habita en Ecuador.

2.3.2. Microempresa
Para (Baque, 2018), las microempresas son ejecutadas por personas naturales, familia o

grupo de individuos que tengan ingresos un tanto bajos.

Produccion

Productiva De servicio De comercio

GRAFICO 4. PRODUCCION MICROEMPRESAS

Fuente: (Flores J., derecho ecuador, 2018)

2.3.3. Obligaciones tributarias
Segun (Saltos, 2018), las obligaciones tributarias tienen una relacién entre el Estado y el

contribuyente, consistiendo en la retribucién de las prestaciones tributarias.

2.3.4. Sistema tributario
De acuerdo con (Cuenca, 2017), argumenta que el sistema tributario es un componente
necesario para el financiamiento y funcionamiento de un pais, y de la misma forma para

el incremento de la economia.
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2.4.Marco Juridico
CONSTITUCION DEL ECUADOR

TITULO VI
REGIMEN DE DESARROLLO
Capitulo primero
Principios generales

Art. 275.- El régimen de desarrollo es el conjunto organizado, sostenible y dinamico de
los sistemas econdmicos, politicos, socio-culturales y ambientales, que garantizan la

realizacion del buen vivir, del sumak kawsay.

El Estado planificara el desarrollo del pais para garantizar el ejercicio de los derechos, la

consecucion de los objetivos del régimen de desarrollo y los principios consagrados en la

Constitucion. La planificacion propiciara la equidad social y territorial, promovera la

concertacion, y sera participativa, descentralizada, desconcentrada y transparente.

El buen vivir requerira que las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades gocen
efectivamente de sus derechos, y ejerzan responsabilidades en el marco de la
interculturalidad, del respeto a sus diversidades, y de la convivencia armonica con la

naturaleza.
Capitulo cuarto
Soberania econémica
Seccién primera
Sistema econdmico y politica econdmica

Art. 283.- El sistema econdmico es social y solidario; reconoce al ser humano como sujeto
y fin; propende a una relacion dindmica y equilibrada entre sociedad, Estado y mercado,
en armonia con la naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la produccién y reproduccion

de las condiciones materiales e inmateriales que posibiliten el buen vivir.

El sistema economico se integrard por las formas de organizacion econémica publica,

privada, mixta, popular y solidaria, y las demas que la Constitucion determine. La
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economia popular y solidaria se regulara de acuerdo con la ley e incluira a los sectores

cooperativistas, asociativos y comunitarios.
Seccién quinta
Régimen tributario

Art. 300.- El régimen tributario se regira por los principios de generalidad, progresividad,
eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad, transparencia y

suficiencia recaudatoria. Se priorizaran los impuestos directos y progresivos.

La politica tributaria promovera la redistribucién y estimulara el empleo, la produccion

de bienes y servicios, y conductas ecoldgicas, sociales y econémicas responsables.
Seccion séptima
Politica comercial
Art. 304.- La politica comercial tendra los siguientes objetivos:

1. Desarrollar, fortalecer y dinamizar los mercados internos a partir del objetivo

estratégico establecido en el Plan Nacional de Desarrollo.

2. Regular, promover y ejecutar las acciones correspondientes para impulsar la insercién

estratégica del pais en la economia mundial.
3. Fortalecer el aparato productivo y la produccion nacionales.

4. Contribuir a que se garanticen la soberania alimentaria y energética, y se reduzcan las
desigualdades internas.

5. Impulsar el desarrollo de las economias de escala y del comercio justo.

6. Evitar las practicas monopolicas y oligopdlicas, particularmente en el sector privado,

y otras que afecten el funcionamiento de los mercados.
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Capitulo sexto
Trabajo y produccién
Seccién primera
Formas de organizacion de la produccion y su gestion

Art. 319.- Se reconocen diversas formas de organizacion de la produccion en la economia,
entre otras las comunitarias, cooperativas, empresariales pablicas o privadas, asociativas,

familiares, domésticas, autbnomas y mixtas.

El Estado promovera las formas de produccion que aseguren el buen vivir de la poblacion
y desincentivara aquellas que atenten contra sus derechos o los de la naturaleza; alentara
la produccion que satisfaga la demanda interna y garantice una activa participacion del

Ecuador en el contexto internacional.
Seccion tercera
Formas de trabajo y su retribucion

Art. 325.- El Estado garantizara el derecho al trabajo. Se reconocen todas las modalidades
de trabajo, en relacion de dependencia o auténomas, con inclusion de labores de
autosustento y cuidado humano; y como actores sociales productivos, a todas las

trabajadoras y trabajadores.
Seccién quinta
Intercambios econémicos y comercio justo
Ley de equidad tributaria Régimen Impositivo Simplificado.

ART 97. 1.- Establece el Régimen Simplificado (RS) que comprende las declaraciones
de los Impuestos a la Renta y al Valor Agregado, para los contribuyentes que se

encuentren en las condiciones previstas en este titulo y opten por éste voluntariamente.

Art. 97.2.- Contribuyente sujeto al Régimen Simplificada.- Para efectos de esta Ley,

pueden sujetarse al Régimen Simplificado los siguientes contribuyentes:

a) Las personas naturales que desarrollen actividades de produccién, comercializacion y

transferencia de bienes o prestacion de servicios a consumidores finales, siempre que los
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ingresos brutos obtenidos durante los ultimos doce meses anteriores al de su inscripcion,
no superen los sesenta mil dolares de Estados Unidos de América (USD $ 60 000.00) y
que para el desarrollo de su actividad econdmica no necesiten contratar a mas de 10

empleados;

b) Las personas naturales que perciban ingresos en relacion de dependencia, que ademas
desarrollen actividades econdmicas en forma independiente, siempre y cuando el monto
de sus ingresos obtenidos en relacion de dependencia no superen la fraccion basica del
Impuesto a la Renta gravada con tarifa cero por ciento (0%), contemplada en el Art. 36
de la Ley de Régimen Tributario Interno Codificada y que sumados a los ingresos brutos
generados por la actividad econémica, no superen los sesenta mil dolares de los Estados
Unidos de América (USD $ 60 000.00) y que para el desarrollo de su actividad econémica

no necesiten contratar a mas de 10 empleados; vy,

c) Las personas naturales que inicien actividades econdmicas y cuyos ingresos brutos

anuales presuntos se encuentren dentro de los limites maximos sefialados en este articulo.

(RISE) Ley del Registro Unico de Contribuyentes Expedir la siguiente codificacion

de la ley del Registro Unico de Contribuyentes.

Art. 1.- Concepto de Registro Unico de Contribuyentes. - Es un instrumento que tiene
por funcion registrar e identificar a los contribuyentes con fines impositivos y como

objeto proporcionar informacion a la Administracion Tributaria.

Art. 3.- De la Inscripcion Obligatoria. - Todas las personas naturales y juridicas, entes
sin personalidad juridica, nacionales y extranjeras, que inicien o realicen actividades
econdmicas en el pais en forma permanente u ocasional o que sean titulares de bienes o
derechos que generen u obtengan ganancias, beneficios, remuneraciones, honorarios y
otras rentas sujetas a tributacion en el Ecuador, estan obligados a inscribirse, por una sola
vez en el Registro Unico de Contribuyentes. También estan obligados a inscribirse en el
Registro Unico de Contribuyentes, las entidades del sector publico; las Fuerzas Armadas
y la Policia Nacional; asi como toda entidad, fundacion, cooperativa, corporacion, o entes
similares, cualquiera sea su denominacion, tengan o no fines de lucro. Los organismos
internacionales con oficinas en el Ecuador; las embajadas, consulados y oficinas
comerciales de los paises con los cuales el Ecuador mantiene relaciones diplomaticas,

consulares o comerciales, no estan obligados a inscribirse en el Registro Unico de
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Contribuyentes, pero podran hacerlo si lo consideran conveniente. Si un obligado a
inscribirse, no lo hiciere, en el plazo que se sefiala en el articulo siguiente, el Director
General del Servicio de Rentas Internas asignara de oficio el correspondiente nimero de

inscripcion; sin perjuicio a las sanciones a que se hiciere acreedor por tal omision.
Plan Nacional de Desarrollo- Toda una vida (2017-2021)
Eje 2: Economia al Servicio de la Sociedad

Obijetivo 5: Impulsar la productividad y competitividad para el crecimiento econémico

sostenible de manera redistributiva y solidaria

5.8 Fomentar la produccion nacional con responsabilidad social y ambiental, potenciando
el manejo eficiente de los recursos naturales y el uso de tecnologias duraderas y
ambientalmente limpias, para garantizar el abastecimiento de bienes y servicios de

calidad.

LEY DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO (L.O.R.T.I1.)

Titulo Primero
IMPUESTO A LA RENTA
Capitulo |
NORMAS GENERALES

Art. 1.- Objeto del impuesto. - Establécese el impuesto a la renta global que obtengan las
personas naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades nacionales o extranjeras, de

acuerdo con las disposiciones de la presente Ley.
Art. 2.- Concepto de renta. - Para efectos de este impuesto se considera renta:

1.- Los ingresos de fuente ecuatoriana obtenidos a titulo gratuito o a titulo oneroso
provenientes del trabajo, del capital o de ambas fuentes, consistentes en dinero, especies

0 servicios; y

2.- Los ingresos obtenidos en el exterior por personas naturales domiciliadas en el pais o

por sociedades nacionales, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 98 de esta Ley.
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Art. 7.- Ejercicio impositivo. - El ejercicio impositivo es anual y comprende el lapso que
va del 1o. de enero al 31 de diciembre. Cuando la actividad generadora de la renta se
inicie en fecha posterior al 1o. de enero, el ejercicio impositivo se cerrard

obligatoriamente el 31 de diciembre de cada afo.
Capitulo 111
EXENCIONES

Art. 9.6.- Exoneracion del pago del impuesto a la renta para nuevas microempresas.- Las
nuevas microempresas que inicien su actividad econdmica a partir de la vigencia de la
Ley Organica para la Reactivacion de la Economia, Fortalecimiento de la Dolarizacion y
Modernizacion de la Gestion Financiera, gozaran de la exoneracion del impuesto a la
renta durante tres (3) afios contados a partir del primer ejercicio fiscal en el que se generen
ingresos operacionales, siempre que generen empleo neto e incorporen valor agregado
nacional en sus procesos productivos, de conformidad con los limites y condiciones que
para el efecto establezca el reglamento a esta Ley. En aquellos casos en los que un mismo
sujeto pasivo pueda acceder a mas de una exencion, por su condicion de microempresa y
de organizacién de la economia popular y solidaria, se podra acoger a aquella que le

resulte mas favorable.
Capitulo IV
DECLARACION Y PAGO DEL IVA

Art. 67.- Declaracién del impuesto.- Los sujetos pasivos del IVVA declararan el impuesto
de las operaciones que realicen mensualmente dentro del mes siguiente de realizadas,
salvo de aquellas por las que hayan concedido plazo de un mes o mas para el pago en
cuyo caso podran presentar la declaracion en el mes subsiguiente de realizadas, en la

formay plazos que se establezcan en el reglamento.

Los sujetos pasivos que exclusivamente transfieran bienes o presten servicios gravados
con tarifa cero o no gravados, asi como aquellos que estén sujetos a la retencién total del
IVA causado, presentaran una declaracion semestral de dichas transferencias, a menos

que sea agente de retencion de IVA.
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Capitulo V
BASE IMPONIBLE

Art. 16.- Base imponible.- En general, la base imponible esta constituida por la totalidad
de los ingresos ordinarios y extraordinarios gravados con el impuesto, menos las

devoluciones, descuentos, costos, gastos y deducciones, imputables a tales ingresos.
Capitulo VI
CONTABILIDAD Y ESTADOS FINANCIEROS

Nota: Denominacién de Titulo sustituida por Art. 79 de Decreto Legislativo No. 000,
publicado en Registro Oficial Suplemento 242 de 29 de Diciembre del 2007.

Art. 19.- Obligacion de llevar contabilidad.- Todas las sociedades estan obligadas a llevar
contabilidad y declarar los impuestos con base en los resultados que arroje la misma.
También lo estaran las personas naturales y sucesiones indivisas cuyos ingresos brutos
del ejercicio fiscal inmediato anterior, sean mayores a trescientos mil (USD $. 300.000)
dolares de los Estados Unidos, incluyendo las personas naturales que desarrollen
actividades agricolas, pecuarias, forestales o similares, asi como los profesionales,

comisionistas, artesanos, agentes, representantes y demas trabajadores autbnomos.

Este monto podra ser ampliado en el Reglamento a esta ley. Sin perjuicio de lo sefialado
en el inciso anterior, también estaran obligadas a llevar contabilidad las personas naturales
y sucesiones indivisas cuyo capital con el cual operen al primero de enero o cuyos gastos
anuales del ejercicio inmediato anterior, sean superiores a los limites que en cada caso

establezca el Reglamento a esta ley.

Las personas naturales y las sucesiones indivisas que no alcancen los montos establecidos
en el primero y segundo inciso de este articulo deberan llevar una cuenta de ingresos y
egresos para determinar su renta imponible. Para efectos tributarios, las organizaciones
de la economia popular y solidaria, con excepcion de las cooperativas de ahorro y crédito,
cajas centrales y asociaciones, mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda, podran
llevar registros contables de conformidad con normas simplificadas que se establezcan en
el Reglamento. Nota: Incluida Fe de erratas, publicada en Registro Oficial 478 de 9 de
Diciembre del 2004.
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Capitulo VIII
TARIFAS

Art. (...).- Rebaja de la tarifa impositiva para micro y pequefias empresas 0 exportadoras
habituales.- Las sociedades que tengan la condicion de micro y pequefias empresas, asi
como aquellas que tengan condicidn de exportadores habituales, tendran una rebaja de
tres (3) puntos porcentuales en la tarifa de impuesto a la renta. Para exportadores
habituales, esta tarifa se aplicara siempre que en el correspondiente ejercicio fiscal se
mantenga o incremente el empleo. El procedimiento para la aplicacién de este beneficio
sera establecido por el Comité de Politica Tributaria.

Capitulo IX
NORMAS SOBRE DECLARACION Y PAGO

Art. 40.- Plazos para la declaracion.- Las declaraciones del impuesto a la renta seran
presentadas anualmente, por los sujetos pasivos en los lugares y fechas determinados por
el reglamento. En el caso de la terminacion de las actividades antes de la finalizacion del
ejercicio impositivo, el contribuyente presentara su declaracién anticipada del impuesto
a la renta. Una vez presentada esta declaracion procedera el tramite para la cancelacion
de la inscripcion en el Registro Unico de Contribuyentes o en el registro de la suspension
de actividades econdmicas, segun corresponda. Esta norma podra aplicarse también para
la persona natural que deba ausentarse del pais por un periodo que exceda a la finalizacion

del ejercicio fiscal.

Art. 42.- Quiénes no estdn obligados a declarar.- No estan obligados a presentar

declaracion del impuesto a la renta las siguientes personas naturales:

1. Los contribuyentes domiciliados en el exterior, que no tengan representante en el pais

y que exclusivamente tengan ingresos sujetos a retencion en la fuente;

2. Las personas naturales cuyos ingresos brutos durante el ejercicio fiscal no excedieren

de la fraccidn bésica no gravada, segun el articulo 36 de esta Ley; y,

3. Otros que establezca el Reglamento. Todas las deméas personas estan obligadas a
presentar declaracion aun cuando la totalidad de sus rentas estén constituidas por ingresos

exentos.
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Capitulo X
RETENCIONES EN LA FUENTE

Art. 43.- Retenciones en la fuente de ingresos del trabajo con relacion de dependencia.-
Los pagos que hagan los empleadores, personas naturales o sociedades, a los
contribuyentes que trabajan con relacion de dependencia, originados en dicha relacién, se
sujetan a retencion en la fuente con base en las tarifas establecidas en el articulo 36 de

esta Ley de conformidad con el procedimiento que se indique en el reglamento.

Art. 46.- Crédito tributario.- Los valores retenidos de acuerdo con los articulos anteriores
constituirdn crédito tributario para la determinacion del impuesto a la renta del
contribuyente cuyo ingreso hubiere sido objeto de retencidn, quien podra disminuirlo del

total del impuesto causado en su declaracion anual

Art. 50.- Obligaciones de los agentes de retencion.- La retencion en la fuente debera
realizarse al momento del pago o crédito en cuenta, lo que suceda primero. Los agentes
de retencion estan obligados a entregar el respectivo comprobante de retencion, dentro
del término no mayor de cinco dias de recibido el comprobante de venta, a las personas a
quienes deben efectuar la retencion. En el caso de las retenciones por ingresos del trabajo
en relacion de dependencia, el comprobante de retencion serd entregado dentro del mes
de enero de cada afio en relacion con las rentas del afio precedente. Asi mismo, estan
obligados a declarar y depositar mensualmente los valores retenidos en las entidades
legalmente autorizadas para recaudar tributos, en las fechas y en la forma que determine

el reglamento.
Titulo Segundo
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
Capitulo |
OBJETO DEL IMPUESTO

Art. 52.- Objeto del impuesto.- Se establece el Impuesto al Valor Agregado (IVA), que
grava al valor de la transferencia de dominio o a la importacién de bienes muebles de

naturaleza corporal, en todas sus etapas de comercializacion, asi como a los derechos de

39



autor, de propiedad industrial y derechos conexos; y al valor de los servicios prestados,

en la forma y en las condiciones que prevé esta Ley.

Art. 58.- Base imponible general.- La base imponible del VA es el valor total de los
bienes muebles de naturaleza corporal que se transfieren o de los servicios que se presten,
calculado a base de sus precios de venta o de prestacion del servicio, que incluyen
impuestos, tasas por servicios y demas gastos legalmente imputables al precio. Del precio
asi establecido sélo podran deducirse los valores correspondientes a:

1. Los descuentos y bonificaciones normales concedidos a los compradores segun los

usos o costumbres mercantiles y que consten en la correspondiente factura;
2. El valor de los bienes y envases devueltos por el comprador; y,
3. Los intereses y las primas de seguros en las ventas a plazos.
Capitulo IV
DECLARACION Y PAGO DEL IVA

Art. 67.- Declaracion del impuesto.- Los sujetos pasivos del VA declararan el impuesto
de las operaciones que realicen mensualmente dentro del mes siguiente de realizadas,
salvo de aquellas por las que hayan concedido plazo de un mes 0 mas para el pago en
cuyo caso podran presentar la declaracion en el mes subsiguiente de realizadas, en la
forma y plazos que se establezcan en el reglamento. Los sujetos pasivos que
exclusivamente transfieran bienes o presten servicios gravados con tarifa cero o no
gravados, asi como aquellos que estén sujetos a la retencién total del VA causado,
presentaran una declaracion semestral de dichas transferencias, a menos gque sea agente

de retencion de IVA.
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Titulo
Cuarto-A
REGIMEN IMPOSITIVO PARA MICROEMPRESAS
Capitulo |
Normas Generales

Art. 97.16.- Régimen para microempresas.- Se establece un régimen impositivo,
aplicable a los impuestos a la renta, al valor agregado y a los consumos especiales, para
microempresas, incluidos emprendedores que cumplan con la condicion de

microempresas, y de acuerdo a las disposiciones contenidas en esta ley.

Art. 97.17.- Contribuyentes sujetos al Régimen.- Se sujetaran a este régimen los
contribuyentes considerados microempresas, incluidos los emprendedores que cumplan
con la condicion de microempresas, segun lo establecido en el Codigo Orgéanico de la
Produccion, Comercio e Inversiones y el Reglamento correspondiente, salvo aquellos que

se encuentren sujetos al régimen impositivo simplificado.

Art. 97.18.- Limitaciones al Régimen.- No podrdn acogerse al régimen de
microempresas los contribuyentes cuyas actividades econdmicas sean las previstas en los
articulos 28 y 29 de esta Ley, ni tampoco aquellos sujetos pasivos cuya actividad
econdémica sea la prestacion de servicios profesionales, ocupacion liberal, relacion de

dependencia; asi como aquellos que perciban exclusivamente rentas de capital.

Art. 97.19.- Inclusion en el Régimen.- Los contribuyentes previstos en este titulo,
deberan sujetarse obligatoriamente a este régimen mediante la actualizacion del Registro
Unico de Contribuyentes (RUC) para lo cual el Servicio de Rentas Internas implementara
los sistemas necesarios para el efecto. El Servicio de Rentas Internas rechazara la sujecion
al régimen cuando no se cumplan los requisitos establecidos en este Titulo. Sin perjuicio
de lo anterior, el Servicio de Rentas Internas podra realizar de oficio la inclusién a este

Régimen, cuando el contribuyente cumpla las condiciones establecidas para el efecto.

Los contribuyentes que se inscriban al RUC en este régimen, iniciaran su actividad
econdémica con sujecion al mismo, mientras que aquellos a los que corresponda

actualizacion de su RUC, estaran sujetos a partir del primer dia del ejercicio fiscal
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siguiente al de su inclusion. Las microempresas permaneceran en este régimen, mientras
perdure su condicién, sin que en ningdn caso su permanencia sea mayor a cinco (5)

ejercicios fiscales, posteriormente, se sujetaran al régimen general.

Art. 97.20.- Exclusion de oficio.- El Servicio de Rentas Internas podra excluir de oficio a
los contribuyentes que no cumplan o dejen de cumplir las condiciones previstas en este
Titulo, y aquellos que hubieren cumplido el plazo méximo de permanencia. Estos
cambios surtiran efecto a partir del primer dia del ejercicio fiscal siguiente al de su

exclusion, salvo en los casos en que se haya cumplido el plazo maximo de permanencia.

Art. 97.21.- Deberes formales.- Los contribuyentes que se acojan a este régimen

cumpliran los siguientes deberes formales:

1. Comprobantes de venta: Los contribuyentes estaran obligados a entregar facturas segun
lo previsto en la normativa tributaria aplicable y solicitardn comprobantes de venta por

sus adquisiciones de bienes y contratacién de servicios;
2. Contabilidad: Estaran obligados a llevar contabilidad de conformidad con esta Ley;

3. Presentacién de declaraciones: deberan presentar declaraciones de impuesto a la renta,
al impuesto al valor agregado (IVA) y a los consumos especiales (ICE) conforme lo

previsto en este titulo; y,
4. Los demaés que establezca el reglamento.

CODIGO TRIBUTARIO
(Codificacién No. 2005-09)
Registro Oficial 744, 29-1V-2016)
Titulo |
DISPOSICIONES FUNDAMENTALES

Art. 3.- Poder tributario.- Sélo por acto legislativo de drgano competente se podran
establecer, modificar o extinguir tributos. No se dictaran leyes tributarias con efecto

retroactivo en perjuicio de los contribuyentes.
Las tasas y contribuciones especiales se crearan y regularan de acuerdo con la ley.

El Presidente de la Republica podra fijar o modificar las tarifas arancelarias de aduana.
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Art. 5.- Principios tributarios.- El régimen tributario se regira por los principios de

legalidad, generalidad, igualdad, proporcionalidad e irretroactividad.

Art. 6.- Fines de los tributos.- Los tributos, ademas de ser medios para recaudar ingresos
publicos, servirdn como instrumento de politica econdmica general, estimulando la
inversion, la reinversion, el ahorro y su destino hacia los fines productivos y de desarrollo
nacional; atenderan a las exigencias de estabilidad y progreso sociales y procuraran una

mejor distribucion de la renta nacional.

Art. 9.- Gestion tributaria.- La gestion tributaria corresponde al organismo que la ley
establezca y comprende las funciones de determinacion y recaudacién de los tributos, asi

como la resolucion de las reclamaciones y absolucion de las consultas tributarias.

Capitulo 111
DEBERES FORMALES DEL CONTRIBUYENTE O RESPONSABLE

Art. 96.- Deberes formales.- Son deberes formales de los contribuyentes o responsables:

1. Cuando lo exijan las leyes, ordenanzas, reglamentos o las disposiciones de la respectiva

autoridad de la administracion tributaria;

a) Inscribirse en los registros pertinentes, proporcionando los datos necesarios relativos a

su actividad; y, comunicar oportunamente los cambios que se operen;
b) Solicitar los permisos previos que fueren del caso;

c) Llevar los libros y registros contables relacionados con la correspondiente actividad
econdmica, en idioma castellano; anotar, en moneda de curso legal, sus operaciones 0
transacciones y conservar tales libros y registros, mientras la obligacion tributaria no esté

prescrita;
d) Presentar las declaraciones que correspondan; y,
e) Cumplir con los deberes especificos que la respectiva ley tributaria establezca.

2. Facilitar a los funcionarios autorizados las inspecciones o verificaciones, tendientes al

control o a la determinacién del tributo.
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3. Exhibir a los funcionarios respectivos, las declaraciones, informes, libros y
documentos relacionados con los hechos generadores de obligaciones tributarias y

formular las aclaraciones que les fueren solicitadas.

4. Concurrir a las oficinas de la administracion tributaria, cuando su presencia sea

requerida por autoridad competente.

Art. 97.- Responsabilidad por incumplimiento.- EI incumplimiento de deberes formales
acarreara responsabilidad pecuniaria para el sujeto pasivo de la obligacion tributaria, sea
persona natural o juridica, sin perjuicio de las demas responsabilidades a que hubiere

lugar.

Art. 99.- Carécter de la informacion tributaria.- Las declaraciones e informaciones de
los contribuyentes, responsables o terceros, relacionadas con las obligaciones

tributarias, seran utilizadas para los fines propios de la administracion tributaria.

CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E INVERSIONES,
COPCI

LIBRO I
DEL DESARROLLO PRODUCTIVO, MECANISMOS Y ORGANOS DE
COMPETENCIA
TITULO 111
De la Generacion de un Sistema Integral de Innovacion,
Capacitacion Técnica y Emprendimiento

Art. 11.- Sistema de Innovacion, Capacitacion y Emprendimiento.- EI Consejo Sectorial
de la Produccion, anualmente, disefiara un plan de capacitacion técnica, que servird como
insumo vinculante para la planificacion y priorizacion del sistema de innovacion,
capacitacion y emprendimiento, en funcién de la Agenda de Transformacion Productiva

y del Plan Nacional de Desarrollo.

Este sistema articulara la labor de varias instituciones publicas y privadas en sus
diferentes fases de desarrollo y sus diferentes instrumentos, en una sola ventanilla de
atencion virtual, desconcentrada y descentralizada para la difusion de: capacitacion para

la generacion de competencias emprendedoras, instrumentos de financiamiento, de
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capital de riesgo, banca de desarrollo orientada al financiamiento de emprendimientos, y
fondo nacional de garantias; asistencia técnica y articulacion con los gobiernos
autonomos descentralizados, organizaciones sin fines de lucro, empresas, universidades,

incubadoras, entre otros.

LIBRO Il
DEL DESARROLLO EMPRESARIAL DE LAS MICRO, PEQUENAS

Y MEDIANAS EMPRESAS, Y DE LA DEMOCRATIZACION DE LA
PRODUCCION.

TITULO I
Del Fomento a la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa
Capitulo |

Del Fomento y Desarrollo de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas
(MIPYMES)
Art. 53.- Definicion y Clasificacion de las MIPYMES.- La Micro, Pequefia y Mediana
empresa es toda persona natural o juridica que, como una unidad productiva, ejerce una
actividad de produccion, comercio y/o servicios, y que cumple con el nimero de
trabajadores y valor bruto de las ventas anuales, sefialados para cada categoria, de
conformidad con los rangos que se estableceran en el reglamento de este Cédigo.

En caso de inconformidad de las variables aplicadas, el valor bruto de las ventas anuales
prevalecera sobre el nUmero de trabajadores, para efectos de determinar la categoria de
una empresa. Los artesanos que califiquen al criterio de micro, pequefia y mediana
empresa recibiran los beneficios de este Codigo, previo cumplimiento de los

requerimientos y condiciones sefialadas en el reglamento.

Capitulo IV
Del Registro Unico de MIPYMES y Simplificacion de Tramites

Art. 56.- Registro Unico de las MIPYMES.- Se crea el Registro Unico de las MIPYMES
como una base de datos a cargo del Ministerio que presida el Consejo Sectorial de la
Produccion, quien se encargara de administrarlo; para lo cual, todos los Ministerios
sectoriales estaran obligados a entregar oportunamente la informacion que se requiera

para su creacion y actualizacion permanente.

45



Este registro permitira identificar y categorizar a las empresas MIPYMES de produccion
de bienes, servicios o manufactura, de conformidad con los conceptos, parametros y
criterios definidos en este cddigo. De igual manera, generara una base de datos que
permitird contar con un sistema de informacion del sector, de las MIPYMES que
participen de programas publicos de promocion y apoyo a su desarrollo, 0 que se
beneficien de los incentivos de este codigo, para que el 6rgano competente pueda ejercer
la rectoria, la definicion de politicas publicas, asi como facilitar la asistencia y el

asesoramiento adecuado a las MIPYMES.

Unicamente, para efectos de monitoreo de las politicas publicas que se implementen en
este sector, el Ministerio administrador del Registro, podréa solicitar a las MIPYMES que
consten en la base de datos, informacion relacionada con su categorizacion, en los

términos que se determinara en el reglamento.

46



3. CAPITULO Il. METODOLOGIA EMPLEADA
3.1. Enfoque de la investigacion

El autor de este trabajo de investigacion ha disefiado la misma bajo la aplicacion de
un enfoque de investigacion mixto, en las que enfoca su investigacion los métodos
cualitativo y cuantitativo, al incluir estos métodos no se desea sobre poner el uno sobre el
otro, mas bien la combinacion de ambos daran un complemento ya que ambos enfoques
comparten similitudes; ambos enfoques llevan a cabo procesos de observacion y de
medicion sobre el problema objeto de investigacion, lo cual facilita al investigador

realizar un andlisis méas profundo y méas completo sobre la problematica. (Gomez, 2006)

Esta investigacion tiene un enfoque mixto ya que esto enriquecera este trabajo debido
a que los enfoque ayudaran a tener una idea mas clara ya que no solo se tendra un enfoque
cualitativo que dara una idea clara de las cualidades que poseen las personas inmersas en

este régimen y la cuantitativa nos brindara datos reales estadisticos de como
Estan fallando al momento de cumplir con sus obligaciones.

3.1.1. Enfoque cuantitativo.
Este enfoque investigativo presenta el analisis a través de informacion numérica y
cuantificable y forma parte de este estudio dentro del proceso de estudio de caso o trabajo

de campo, en el conteo de datos a través de estadistica descriptiva.

3.1.2. Enfoque cualitativo.
Este enfoque se basa en la recoleccion de informacién y datos para luego analizarlos

mediante la observacion o la descripcion basado en la teoria y en su aplicacion.

3.2. Tipo de investigacion.
Se utilizaran varios tipos de investigacion para el desarrollo de este trabajo, los cuales se
detallaran a continuacion de acuerdo a su utilidad y definicion:

3.2.1. Investigacion documental.

Consiste en revisar y analizar la informacion ya escrita sobre el problema objeto de
investigacion, para poder establecer relaciones en el contexto actual de la problematica.
Una investigacion documental depende fundamentalmente de la informacion que se
obtiene en los documentos y fuentes de referencia consultados, los cuales otorgan

veracidad a los acontecimientos explicados.
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3.2.2. Investigacion descriptiva explicativa
Dentro de la investigacion descriptiva se explican todos los rasgos que presenta el
problema objeto de investigacion, se describen las caracteristicas fundamentales y se

detallan las partes mas importantes del problema.

3.3. Métodos de investigacion

3.3.1. Métodos teoricos.
Permiten descubrir las relaciones y las caracteristicas esenciales que no son detectables
de manera sensoperceptiva dentro del objeto de investigacidn, entre los métodos teéricos

se utiliz6 el método inductivo y deductivo (Martinez & Rodriguez, 2013).

3.3.1.1. Método analitico — sintético.
Este método parte de descomprimir los hechos, desde un punto de vista objetivo, para
estudiar de forma individual cada parte del problema objeto de estudio, sacando
conclusiones generales (Bernal, 2010).

Se aplico este método al realizar el marco tedrico, ya que se consultaron varias fuentes
bibliogréficas y fue necesario realizar una conclusion acerca de las diferentes teorias

presentadas por los autores, para que el autor de la tesina formara una idea propia.

3.3.1.2. Método historico — logico.

Este método es importante y valioso de acuerdo a su comprension de la dialéctica, por
medio de la comprension de los rasgos generales del problema objeto de investigacion
(Torres T. , 2019).

Este método se emple6 al momento de elaborar el marco historico, ya que es de vital
importancia conocer el origen y evolucion de la problematica en estudio, en este caso
conocer como ha evolucionado el manejo de los distintos regimenes de las personas

naturales ahora llamadas microempresarias.

3.3.1.3. Método inductivo-deductivo.
Este método se basa en la logica y estudia hechos particulares, aunque es deductivo por

una parte e inductivo en sentido contrario (Bernal, 2010).

Este método parte de lo general a lo particular, es decir, se realizd una investigacion en

general luego se centro el desarrollo de la misma en la idea del tema principal.
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3.3.2. Métodos empiricos.

Su aporte dentro del proceso de investigacion se basa en la propia experiencia adquirida,
estos métodos revelan las relaciones y las caracteristicas fundamentales del objeto de
estudio a través de la sensopercepcion (Martinez & Rodriguez, 2013), entre los métodos

Empiricos se utilizaron los siguientes:

3.3.2.1. Método de observacion cientifica.

Para el desarrollo de esta investigacion se realizé una observacion directa de forma interna
dentro de las personas que forman parte de este régimen y que solicitaron algun tipo de

informacion para poder realizar sus declaraciones

3.3.2.2. Método de medicidn por encuestas.
Se realiz6 una pequefia encuesta que consta de siete preguntas de opcion mdaltiple
dirigidas al personal que labora en empresas de delivery tal como. Pedidos Ya, Rappi y

Uber eats, que esta inmerso dentro de este régimen.

3.3.3. Método estadistico.
Se ocupa de los métodos de recoleccion, organizacion, resumen, presentacion y analisis
datos, asi como para obtener conclusiones validas y tomar decisiones razonables con base

al andlisis de los resultados (Salas, 2018).

Este método fue aplicado al momento de tabular, graficar e interpretar los datos recogidos

en las encuestas.

3.3.3. Poblacién y muestra.

La poblacion estimada para la elaboracion de este estudio fue el nimero de personas que
llegaron a pedir algun tipo de ayuda a personas que realizan este trabajo de llenar los
formularios y subirlos al sistema del SRI, se aplica un muestreo no probabilistico y
aleatorio simple receptando la informacion de colaboradores de Pedidos Ya, Rappi, Uber
Eats, Picker y algunos comerciantes del sector de la Oramas Gonzales en el Cantén Duran

de la provincia del Guayas.

Para poder obtener la Muestra se toma en cuenta la poblacion general dada por el SRI de
aquellas personas que forman parte del régimen simplificado de Microempresa siendo un
total de 1013784 los contribuyentes que pertenecen a este régimen y aplicando la formula

tomando en cuenta un 95% de confianza y un margen de error del 5% el tamafio de la
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misma es de 385 usuarios que estan dentro de este régimen, de los cuales se obtienen los

siguientes datos estadisticos

Calculadora de muestra

Mivel de

@ 95% (O 999
Confianza : @ h

Margen de Error: |: |
o -

Poblacion: @ |'|r:r|3.?8a. |

Limpiar Calcular Muestra

Tamano de Muestra: |385 |

Fuente: (https://www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html, s.f.)
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3.3.4. Andlisis de los resultados

Los resultados obtenidos dentro del trabajo de campo se presentan en tablas y

gréficos, utilizando el método estadistico de tabulacion y organizacion de datos de

acuerdo a cada pregunta.

Tabla 1

1) ¢Conoce usted si esta incluido en el régimen impositivo de Microempresa?

Respuesta | Frecuencia | Porcentaje
Si 128 33%

No 257 66%

Total 385 100%

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborada por el autor

éConoce usted si esta incluido en el
régimen impositivo de Microempresa?

W Si

¥ No

FIGURA 1 ¢ CONOCE USTED SI ESTA INCLUIDO EN EL REGIMEN IMPOSITIVO DE MICROEMPRESA?
Elaborada por el autor

En la primera pregunta con respecto a conocer si esta incluido o no dentro del régimen de

microempresa se evidencia que la mayor parte desconoce sobre esto en un 67%



Tabla 2

2) ¢Sabe usted qué tipo de obligaciones tiene como contribuyente de microempresa?

Respuesta | Frecuencia | Porcentaje
Si 144 37%

No 241 63%

Total 385 100%

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborada por el autor

éSabe usted qué tipo de obligaciones tiene
como contribuyente de microempresa?

S

® No

FIGURA 2 ¢ SABE USTED QUE TIPO DE OBLIGACIONES TIENE COMO CONTRIBUYENTE DE MICROEMPRESA?
Elaborada por el autor
En la segunda pregunta se puede denotar que la mayor parte es decir un 63% desconoce

cuales son las obligaciones de un contribuyente de microempresa por esto puede llegar a

existir grandes errores al momento de cumplir con las mismas.



Tabla 3

3) ¢Conoce usted cuando debe realizar su declaracién del Impuesto a la Renta?

Respuesta | Frecuencia | Porcentaje
Si 177 46%

No 207 54%

Total 385 100%

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborada por el autor

é¢Conoce usted cuando debe realizar su
declaracion del Impuesto a la Renta?

S

M No

FIGURA 3 ¢ CONOCE USTED CUANDO DEBE REALIZAR SU DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA?
Elaborada por el Autor
En la tercera pregunta se tiene una referencia de que el contribuyente no sabe cuando debe

realizar sus declaraciones del impuesto a la renta dentro de este nuevo régimen de

microempresa.



Tabla 4

4) La declaracidn del IVA que usted realiza es

Respuesta | Frecuencia | Porcentaje

Mensual 208 54%
Semestral | 177 46%
Total 385 100%

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborada por el autor

La declaracion del IVA que usted realiza es

B Mensual

M Semestral

FIGURA 4 LA DECLARACION DEL IVA QUE USTED REALIZA ES
Fuente: Elaborada por el Autor
En la pregunta cuatro constatamos que los contribuyentes por costumbre siguen

realizando sus declaraciones de forma mensual en un 54% y los que ahora la realizan de

forma semestral es de un 46%.



Tabla s

5) ¢Sabe usted de donde obtener la informacion para realizar su declaracion de impuesto a la

renta?
Respuesta | Frecuencia | Porcentaje
Si 162 42%
No 223 58%
Total 385 100%

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborada por el autor

éSabe usted de donde obtener la
informacion para realizar su declaracion de
impuesto a la renta?

W Si

® No

FIGURA 5 ¢ SABE USTED DE DONDE OBTENER LA INFORMACION PARA REALIZAR SU DECLARACION DE IMPUESTO A LA

RENTA?

Fuente: Elaborado por el autor

En la pregunta cinco se puede obtener un analisis muy claro que los contribuyentes en un

porcentaje del 58% desconocen de donde obtener la informacion que les ayude a realizar

su declaracion del impuesto a la renta.
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Tabla 6

6) Quien realiza sus declaraciones

Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Usted mismo 162 42%

Un profesional | 223 58%

Total 385 100%

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborada por el autor

Quien realiza sus declaraciones

FIGURA 6 QUIEN REALIZA SUS DECLARACIONES

Fuente: Elaborado por el autor

B Usted mismo

B Un profesional

En la pregunta seis se demuestra que los contribuyentes buscan su propios medios para

poder cumplir con sus declaraciones tanto de IVA como de Impuesto a la renta, solo un

46% busca a un profesional y es aqui donde nacen la mayorias de problemas y multas

para los contribuyentes
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Tabla 7

7) Le gustaria participar en un seminario poder aprender a realizar sus procesos de
declaraciones

Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Si 339 88%

No 46 12%

Total 385 100%

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborada por el autor

Le gustaria participar en un seminario poder
aprender a realizar sus procesos de
declaraciones

S

® No

FIGURA 7 LE GUSTARIA PARTICIPAR EN UN SEMINARIO PODER APRENDER A REALIZAR SUS PROCESOS DE
DECLARACIONES

Fuente: Elaborado por el autor

En esta pregunta se denota un gran interés por participar en un seminario taller
donde los contribuyentes puedan capacitarse para ellos saber como realizar sus
respectivas declaraciones y conocer sus obligaciones dentro de este régimen de

microempresa



Tabla 8

8) Quetemas quiere ver en el Seminario de capacitacion

Respuesta Frecuencia | Porcentaje
IVA 64 19%

Imp. A la Renta 98 29%
Obligaciones tributarias | 177 52%

Total 339 100%

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborada por el autor

Que temas le gustaria que contenga el
seminario

u VA
B Imp. Renta

M Obligaciones

FIGURA 8 QUE TEMAS LE GUSTARIA QUE CONTENGA EL SEMINARIO

Fuente: Elaborado por el autor

En esta pregunta se evidencia que los contribuyentes encuestados se declinan por
informase y capacitarse con respecto a las obligaciones que tienen que cumplir dentro de
este régimen con un 52% seguidos del impuesto a la renta con un 52% vy sobre
declaraciones del VA un 19%, dando una gran viabilidad a este trabajo de investigacion.
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3.3.5. Resultados de la observacion

Dentro del proceso de encuestas consciente y objetiva se pudo determinar que no
existe una capacitacion completa del personal que esta inmerso dentro de este régimen de
microempresa, por tanto, es viable la propuesta de este trabajo de investigacion ya que no
solo se cuenta con la aceptacion de las personas a capacitar sino también existe una gran

demanda de interesados por conocer temas especificos en cuanto a este grupo de personas.

Al tener una observacion directa el autor de este trabajo de investigacion denota
lo importante que seria para este grupo de personas conocer, manejar y poder solucionar

sus problemas con el conocimiento adecuado.

Esto le brindara un espectro mas abierto para que puedan manejar la plataforma
del SRI, cumplir con sus obligaciones tributarias, obtener crédito tributario, manejar sus
cuentas de formas correctas en pro de mejorar a no solo al sector de los repartidores de

aplicaciones de entregas a domicilios sino también a los pequefios comerciantes.
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4. Capitulo I11- Desarrollo de la Propuesta

4.1. Herramientas de Analisis

Andlisis PEST

4 N
+Cambios en la politica - Evitar multas
+ Cambio de gobernantes « Sector productivo
* Reformas gubernamentales « Competencia del contrubyente
*Reformas en el SRI
Politico-legal
\_ J
\
Tecnologico
*NGmero  de  contribuye > Manejo de la pagina de SRI
inmersos » Manejo de Obligaciones
e Multas  generadas  a los « Conocimiento de Obligaciones
Kcontribuyentes )
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Matriz FODA




Modelo Capa

KCONVOCAR A
CAPACITACIONES
CADA VEZ QUE SE VEA
UNA NUEVA REFORMA

*CREAR UNA CULTURA
DE CONSTANTE
CAPACITACION A LOS
CONTRIBUYENTES

CORREGIR
DEBILIDADES

POTENCIAR

*CAPACITACION FORTALEZAS
CONSTANTE AL
PERSONAL DE REPATC
COMO PEDIDOS YA,

UBER, ETC.

*REALIZANDO
CAMPANAS
CONSTANTE Y
CAPACITANDO A LAS
PERSONAS QUE
NECESITEN

e HAY QUE ESTAR
INNOVANDO Y ESTAR A LA
PAR CON LA COMPETENCIA
Y EN CONSTANTE
CAPACITACION

*ESTAR PENDIENTE CON EL
CAMBIO DE GOBIERNO YA
QUE PERJUDICARIA CON LA
ECONOMIA DE LOS
CONTRIBUYENTES

AFRONTAR
AMENZAS

APROVECHAR N\
OPORTUNIDADES

*TENER UNA
CONSTANTE
INFROMACION DE LO
QUE PASE CON LAS
REFORMAS
TRIBUTARIAS

*CONTRIBUYENTES
CAPACITADOS
GENERAN NO SOLO
UNA MEJOR ENTRADA
DE DINERO PARA EL
PAIS SINO TAMBIEN
UN AHORRO AL
CONTRIBUYENTE.

- )
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4.2. Titulo de la Propuesta
Implementacion de un seminario taller dirigido a los contribuyentes del régimen

microempresa.

4.3. Objetivo de la Propuesta
Afianzar el conocimiento del contribuyente mediante un programa de capacitacion

constante dirigido a los usuarios que se encuentran bajo el régimen de microempresa.

4.4. Descripcion de la Propuesta

La propuesta realizada a las personas que estan inmersas dentro del régimen de
microempresa. Consiste en realizar capacitaciones de forma constante que abordaran
temas de interés tales como declaraciones de IVA, declaraciones del Impuesto a la Renta
y obligaciones que tienen los contribuyentes que estan dentro del régimen simplificado
de microempresa, debido a que en la actualidad presenta como principal problematica un
desconocimiento dentro del campo de las obligaciones que contraen este tipo de
contribuyentes, ocasionando pérdidas y multas, los procedimientos que se ejecutan no

son adecuados al momento en que realizan sus declaraciones.

Al capacitar a las contribuyentes que estan sujetos en este régimen se crea un
ambiente mas seguro en cuanto a realizar sus declaraciones y mantener sus obligaciones
al dia de forma correcta, esto mismo generara en ellos un ahorro econémico ya que
aprenderan hacer por ellos mismos sus declaraciones y a reconocer sus obligaciones para

mantenerlas al dia.

La presente propuesta se va detallar en 4 etapas, las mismas que estan planteadas

segun las necesidades de las personas a las que va dirigida la capacitacion:
Primera etapa: seleccion del personal a capacitar y temas a tratar en la capacitacion
Segunda etapa: generacion del material a utilizar en las capacitaciones
Tercera etapa: planificacion de tiempos y material para utilizar en la capacitacion

Cuarta etapa: capacitacion por temas a las personas interesadas y evaluacién de

los conocimientos impartidos.
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4.5. Factibilidad de Aplicacion

4.5.1. Factibilidad operativa
A nivel operativo la puesta en marcha de la propuesta es factible ya que se tiene la total
predisposicién de los colaboradores de varias empresas de delivery que desean formar

parte de estas capacitaciones, asi como también de pequefios empresarios.

4.5.2. Factibilidad financiera
La implementacion de la propuesta no tiene inconvenientes para ejecutarse porque no se
requiere invertir muchos recursos financieros en los procedimientos a implementarse ya

que las capacitaciones se las haran de manera virtual.

Se tendra que invertir en un capacitador de apoyo que maneja a la perfeccién los temas

planteados el que nos colaborara con un costo de $200 por cada capacitacion.

Para ejecutar la presente propuesta se realizara tres capacitaciones que tratara de temas

tales como, manejo correcto del IVA, impuesto a la renta y obligaciones tributarias.

Para esto el autor del presente trabajo detalla elementos y los gastos incurridos en la
elaboracion del objeto de estudio.

Tabla #9

Presupuesto

Descripcion cantidad P. Unitario Total

capacitacion IVA 2 $200 $400
Impuesto a la Renta 2 $200 $400
Obligaciones tributarias 3 $200 $600
Certificados de participacion 339 $0.5 $ 169.50
TOTAL $1,570

Fuente: Excel Presupuesto

Elaborada por el Autor
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4.5.Desarrollo de la propuesta

La presente propuesta se va a ejecutar de la siguiente manera:

Primera etapa:

Seleccidn de los participantes y clasificacion segun temas escogidos

En esta etapa se clasifican a los participantes tomando en cuenta las encuestas
realizadas y la seleccion de los temas escogidos por las personas que van a ser
capacitadas, ya que estos resultados los arroja el mismo formulario de Google Forms, esta

etapa se desarrollara entre el 5 al 8 de octubre del 2021.

Gracias al formulario se obtienen los siguientes resultados de participantes y

seleccidn de temas segun el interés de cada uno de ellos:

Capacitacion IVA un total de 64 personas mostraron interés en participar de esta
capacitacion, la cual se realizara en primer lugar con una duracion de 2 horas en la que el
capacitador les ensefiara cada uno de los mecanismos para obtener el IVA, que
transaccion por cambio de domino graban IVA y que transacciones no, se realizaran
ejemplos reales y se tomara en cuenta la importancia de realizar las compras con facturas
para que de esta manera se pueda obtener un cruce de valores al momento de realizar las

declaraciones.

Capacitacion de Impuesto a la Renta un total de 98 personas mostraron interés en
participar de la misma, esta tendrd una duracién de dos horas en las que el capacitador
tocara temas como retenciones a la fuente y al IVA, manejo de las retenciones y
planteamiento de las mismas en las declaraciones a realizarse de manera semestral de

forma obligatoria para las personas inmersas en el régimen de microempresa.

Capacitacion Obligaciones Tributarias: un total de 117 personas mostraron interés
en participar de esta capacitacion, la misma que tendré una duracion de 2 horas en la que
el capacitador tocara temas relevantes tales como, RUC, personas naturales obligadas o
no a llevar contabilidad, personas juridicas, manejo de registros contables y documentos
contables, realizacion de declaraciones de IVA como de impuesto a la renta, manejo de
la plataforma del SRI y ejercicios interactivos planteados dentro de la capacitacion, se
atenderan inquietudes y abra un lapso para preguntas y respuestas mas un foro
colaborativo dentro de la capacitacion que ayudara a reforzar cada tema visto.
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Segunda etapa:

Generacion de la guia que se utilizara en las capacitaciones: para la generacion de
este material se elaborara una guia interactiva reflejando cada paso a realizar en cada tema
expuesto en la capacitacion con indicativos de fechas para tiempos establecidos e
informacion que sea de uso diario del capacitando, mas un material adicional que lo
brinda el capacitador, en mismo que consta con importantes capsulas para que cada

capacitado lo pueda obtener de forma digital.
Esta guia contara con:

1. Caratula-> incluiran los datos tales como:

= Logotipo del tema de la capacitacion.

» Afio de elaboracion.

= Elaborado por el autor de la tesina.
indice> Se indicara el contenido que llevara la guia.
Objetivo—> lo que se espera que se obtenga como conocimiento.

Procedimientos a realizar.

o K~ D

Glosario

El tiempo de para poder tener este material es un lapso de dos semanas que constan
entre 12 y el 26 de octubre del 2021.

Tercera etapa:

Cada participante recibird una convocatoria via correo electrénico, mensaje de
texto o mensaje de WhatsApp, donde deberan confirmar su participacion a cada una de
las capacitaciones las misma que tendra un lapso de tiempo entre el 4 al 12 de noviembre
del 2021.

El participante debera confirmar su participacion a estos seminarios talleres, ellos
tendran la informacion del dia en la que se realizara la capacitacion a la que ellos
aplicaron, se tomara en cuenta si desean formar parte de otra capacitacion, se les indicara

el tiempo de duracion de cada una de ellas.

Cuarta etapa:

Puesta en marcha del proyecto que se daré en la fecha de lunes 15 de Noviembre del 2021.
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Cada participante al final el curso recibird de forma digital un certificado de
participacion que validara el tiempo en horas de duracion de cada capacitacion a la que

haya participado.
4.6.Resultados Esperados en la Aplicacion de la Propuesta

En el presente trabajo de investigacion para la elaboracion del Programa de
capacitacion dirigido a los contribuyentes bajo el régimen microempresa se espera lograr
resultados claros que ayuden al momento de realizar cada obligacién tributaria de cada

participante

Este manual que se proporcionara a cada participante le servird como una guia al
momento de necesitar algun tipo de informacion relevante para cumplir con cada una de

las obligaciones a las que este grupo esta sujeto.

Con laimplementacidn de este programa de capacitacion el autor de esta tesina espera
que se realicen los procesos indicados para no caer en multas ni en el no cumplimiento

en cada una de sus obligaciones y a su vez cumplan con los objetivos propuestos.
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4.7.CONCLUSION
La capacitacion constante es vital para enfrentarse a cada reto que la vida
presenta, mucho mas si se trata de obligaciones con el estado que implicaran de
forma necesaria una correcta participacion en cada una de las mismas, el personal
que esta inmerso en el area del comercio presencial o virtual necesita no solo
conocer el mercado al que se enfrenta hablando desde el punto de vista tributario
sino tener también a la mano las herramientas necesarias para poder cumplir con

cada una de ellas.

Los contribuyentes deben estar informados de cada nueva modalidad
planteada por el estado a través del SRI su ente rector, para que de esta manera no
sean sorprendidos de manera innecesaria sino a ser capaces de solucionar cual reto

que el estado le plantee a cada contribuyente de distinto régimen.
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4.8.RECOMENDACIONES

Se recomienda que se capaciten de forma constante ya sea de manera personal o

por medio de las opciones que brinda el estado.
Mantener una informacion constante y fiable por medio de la plataforma de SRI.

Se proceda con responder consultas e inquietudes a las personas que necesiten

mejorar sus conocimientos de forma constante.

Elaborar una planificacion mensual de los trabajos a efectuarse y medir el

cumplimiento de las mismas.
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Anexos

ANEXO N° 1 ENCUESTAS
ANEXOS 1 ENCUESTAS A PERSONAS QUE REALIZAN DERIVERYS Y DUENOS DE TIENDA

Seccic':n 1de?2

Encuesta Regimen Simplificado .

Formularios con Fines Educativos

;Conoce usted si esta incluido en el regimen impaositive de Microempresa?
Si

Mo

;Sabe usted queé tipo de obligaciones tiene como contribuyente de microempresa? *
si

Mo

(Conoce usted cuando debe realizar su declaracion del Impuesto ala Renta? *
Si

Nn

w

La declaracien del IVA que usted realiza es
Mensual

Semestral

;Sabe usted de donde obtener la informacian para realizar su declaracion de impuesto a la
renta?

Si
Mo

*

Quien realiza sus declaraciones

usted mismo

un profesional
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Que deseas aprender

Descripcion (opcional)

Cue ternas le gustaria que contenga el seminaric

Declaracion de IVA
Declaracion de Impuesto a la Renta

Obligaciones tributarias

» 4
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ANEXO N° 2: GUIA DE OBSERVACION
ANEXOS 2 GUIA DE OBSERVACION A PERSONAS DEL REGIMEN MICROEMPRESA

CIUDAD
NOMBRE DE LA EMPRESA
NOMBRE DEL OBSERVADOR

HORARIOS

FECHAS

No. ASPECTOS A EVALUAR

1 Llos contribuyentes
realizan sus
declaraciones de forma
personal

2  El contribuyente conoce

qgue le hace la persona
encargada de realizar sus
declaraciones.

Conocen las fechas en
gue deben cumplir con
sus obligaciones.

Conocen los cambios
sobre el nuevo régimen

GUIA DE OBSERVACION
Guayaquil
Personas en régimen de microempresa
Celso Arturo Huayamave Avila
8:00-12:00 PM

Lunes 04/10/2021
Martes 05/10/2021
Miércoles 06/10/2021

OBSERVACIONES

La mayoria de personas buscan aun profesional para que les
realicen las declaraciones

Los contribuyentes creen en el trabajo que les realizan las personas
encargadas de hacer cumplir sus obligaciones sin saber si lo hacen
de forma correcta o no

Muchos de los contribuyentes no conocen en el tiempo que deben
realizar sus obligaciones por eso incurren en multas.

Hasta ahora los contribuyentes desconocen de las fechas para
presentar sus obligaciones con el nuevo régimen.
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ANEXO N2 3 Guia para capacitacién

Anexos 3 Guia para capacitacion tema: Obligaciones Tributarias

Obligaciones Tributarias
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;Quiénes estan obligados a inscribirse en el
RUC?

Importante

Registro Unico de Contribuyente (RUC)
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;Queé es el RUC?

Importante

Digito
9 verificador

0296537341 001

Codigo  Digitos
provincial consecutivos
L

RUC

Personas Juridicas

Publicas
Privadas

<
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Emitir y entregar comprobantes de venta

autorizados.

;Qué comprobantes de venta debo entregar a

mis clientes?

Ejernplo 1: Ventas con tarifa 0% y 12% de IVA

Ventas:

I T Ea—

L, TFEIN1223 3007
FACTURA
wils | KOO 002- 001 - 123456789
A E

T5RE | 1234567899 )

nuere. RS T

| Caadernn B 1
Warcoror 1 120
Hews de papd bowd a0 200
...... 120 |
e
..... 300
030
e T B 0
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Presentar las declaraciones y pagar los

impuestos

Obligatoria en todos
los casos

Obligatorio para
régimen de
microempresa de
forma semestral

(2 al afio)

Solo si produce
bienes o servicios
que graben este
impuesto (mensual)

Declaraciones de [VA

« Venta de bienes o servicios grabados
con tarifa 12%

« Ventas de bienes o servicios gravados
exclusivamente con tarifa 0%

« Si le retienen el 100% del IVA, en este
caso debe notificar previamente.
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Declaracion de IVA mensual

[y e

1 10 del mes slguiente
2 12 del mes sigulente
3 14 del mes slquiente
4 16 del mes siguiente
5 18 del mes siguiente
b 20 del mes sigulente
7 12 del mes sigulente
B 24 del mes siquiente
9 26 del mes siguiente
0 28 del mes sigulente

Declaracion semestral de IVA

Periodo Mes - declaracidn

1% semestre enero - junio julio

2" semestre julio - diciembre enero del sigulente afio



ANEXO N2 4 Guia para capacitacién

Anexos 4 Guia para capacitacion tema: IVA

ImPuesto al alor Agregado.

N

Guia de estudio

Autor: Arturo Huayamave
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Importante

Para presentar su declaracion de IVA
Nombre y Apellido:

NUmero de cedula:

Tipo de contribuyente:

Usted fiene hasta el dia :

Declaro

Mensual

Semestral (Enero/Julio)

Qué esel IVA?

Esel impuesto que losecuatorianos pagamos
cuando adquirimos bienesy servicios con el fin

de que el Estado pueda contar con recursos Q 0
y o 0 !
economicosque le permitan atender ‘ /o

adecuadamente lasnecesidadesde la \

poblacion. v

lassiglasIVA significan Impuesto al Valor 4 I V A
Agregado y en nuestro pais lastarifasde este i —
impuesto son del 12% y 0%.
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Bienesy sewicios con tarfa 0%y 12%

En la Ley de Régimen Tributario Intermno se definen los bienes y servicios que se
encuentran gravados con tarifa 0%. Para el resto de bienes y servicios que no estén
senalados, su tarifa serd del 12%.

Los bienes y servicios por los cuales no se paga el IVA, sea porque no son objeto de este
impuesto o tienen tarifa 0%, generalmente son aquellos que se destinan a satisfacer
necesidades bdsicas de la poblacion o ayudan a incentivar la produccion y el
desarrollo de nuestro pais. A continuacion se detallan los bienes gravados con tarifa 0%.
(Art. 55 Ley de Régimen Tributario Interno).

En la seccion anterior revisamos los bienes con tarifa 0%, ahora veremos los servicios
gravados con la misma tarifa. (Art. 56 Ley de Régimen Tributario Interno).

Bienesy sewicioscon tarfa 0%y 12%

Bienes gravados con tarif 0% de VA Servicos geavados con tarifa 0% delVA

03 snon itk vtngs ot D 18 4% R, non v b
sercs g oon i miea . (A2, 561y o Regon Mo
Necremery e e 3 s B i
Pives cume e s Jeacec, 2 Wede 8

Loy sy i gor s cuses e e o WO, o s 12 51
D 3647k Ingeris ) erer i 5, keerte on kb 0
s bstnin e pesiddes b o W peblein, o st -
ot lapraderiin (6 dransbde wnto gzt

R p .
Accrtiesioin s it benes coas coe el 04 e 35 Loy e ada e
£ Rlgren Yhsureirxn = Thgers rcora ek £ AL O e J

ot ettt 1 (R SOk 10 4TI P 2008 vy o oA 3 e

Sorogn s e st v o 6 . olemjstres i
AN UL TG RS TSN

Seaimmnein

50 it e e See rem DY) v 8 T P
samovs.

Eoresdetradedh rgor s S
b & b Bl ey o sy

Aoy el ecsd o phe 8 idacin vl
hertemi poksasshatie: e v
Sevoui T peas o § vk  etale
0 S0 s e Y

000 0, A0 e e P

Aorm, b & e b sTnady, e
Aol U L S DA S s
o 0o d

ey w s icreeme (8
i arie ks frepe wrie ekt 2d
B gt e £ ey e Mweniet bl )
2, . 50 4050 25 0 Y ety h
s

Ao e s st P A
ey aahs pecnid S e v
b 28 ey b, ot
apn

Ao, pmie ) Mk s  rsioen

eainady commutanc dmaceres s pn

Sovcer o rvegs sk et b dcaty
Mty RS

E
¢

I i /oo e wegme aory

cunch v ek R
Sraon iy b, s vk 0

won

Fegiin e arme o e it aavs
[
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;Como e presenta la declaracion de [VA?

Las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad presentardan su declaracion de
IVA en el formulario 104A, el mismo que debe ser elaborado y enviado por internet a

través de la pagina web

La fecha de presentacion varia dependiendo de la actividad econdmica y el nimero de

RUC.

o

-
@
F |
]
-
]
&
$
B
v
)

Seleccionamos la
opcion
declaracion
mensual .

El fipo de
declaracion sea
mensual o
semestral.,

Damos en
siguiente

o Doshuodion B ing et} Db et ) omc 4 dmmsins

impuesto al Valor Agregada (V)

Formulario VA

Foreiwiode N,

impuesto ala Renta

Formadaris F Formular Formuliro Renta
Socedades TR s — herencia, legado o
Inpert s ity Sockeeadn A L s e i donaciones
R ke DA pe s

Recepcion de declaraciones por intemet

N | S
Periodo Fiscel

m wm WY

L U |

€ e G e A

“
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El mes que Recepcion de declaraciones por intemet

vamos a Cadigo impuesto 2017 DECLARACION DE [VA

declarar. — | m—
Petiods Fised

Recordar que por
ejemplo en
Febrero se
declaralo que
hizo en Enero.

Damos en
siguiente

Ressanda las sigaisntes proguntas:

Requiere nformar valores n su declraciin g2 eve perodo? ()

iha + il .nmmng?o
Y procedemos a llenar la il sommiiidc mcmr Gy
informacion que nos pide el ho et s

formulario. e vt o o 0 i
DomOS en S|gU|enTe .Puli:num:;cmm,\uu:mm-mmio
Hareafzada comuas an asie periede?

iHaralizado retencionts en este poriodo?




Informacitn de ka declaracion

—».
Reagestrs la nfarmacion preslonandn cads seccin _i|\'.\_--n-m,|.¢.n

Veriflque los canpes prelensdes sntes de costinr oon |a daclaracién. oot

» RESUMEN M
Alimentamos al formulario » TOTAES
con la informacion que
nos solicite

Ingrese por ok vy mdinic | vl farm s ot ST de vnsqnr e | DO ot EdE e
e e s g i £ ey ki (ko

Irpuesa bewcar d=: mes it

TOTAL IPLESTS A LIUIDAR EN EXTE WES.
Tetu! ESverebaTin v wrtl srkides

eclaracionesde VA

[ T
i coe bt s el i es 0

g o KA v e, o R ik

]

Tt b it e
P e aisaa 8 g e

Tk

Fiu

i T
] =

(e swicae g st dberte 4 e o demcha s e ke L N — P VU i LA YA i it B |
Nt o Il e ey s de i 0 s ek o et i
e o 158 ¢ s S 0 T e kit o i 818 s st T
hgonericm ' e o om0 o ke s o aegaTen 3 ; e
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ANEXO N2 5 Guia para capacitacion

Anexos 4 Guia para capacitacion tema: Impuesto a la Renta

Impuesto a la Renta

Guia de estudio

Autor: Arturo Huayamave




Importante

Para presentar su declaracion de IVA

Nombre y Apeliido:

NUmero de cedula:;

Tipo de contribuyente:

Usted tiene hasta el dia ;
Declaro

Mensual

Semestral (Enero/Julio)

IMPUESTO' A LA RENTA

sQue es?

El Impuesto a la Renta se aplica sobre aquellas rentas que obtengan las personas naturales, las sucesiones
indivisas y las sociedades sean nacionales o extranjercs. El ejercicio impositivo comprende del 1 de enero al 31 de
diciembre.

¢Quién debe pagar?

La declaracién de Impuesto a la Renta es obligatoria para todas las personas naturales, las sucesiones indivisas y
las sociedades, nacionales o extranjeras, domiciliadas o no en el pais, conforme los resultados de su actividad
econdmica; aun cuando la totalidad de sus rentas estén constituidas por ingresos exentos, a excepcion de:

Los contribuyentes domiciliados en el exterior, que no tengan representante en el pais y que exclusivamente
tengan ingresos sujetos a retencion en la fuente.

Las personas naturales cuyos ingresos brutos durante el ejercicio fiscal no excedieren de la fraccién basica no
gravada.

La normativa fributaria define a estos contribuyentes como “sujetos pasivos'.




¢Sobre qué se debe pagare

Para calcular el Impuesto a la Renta que debe pagar un contribuyente se debe considerar lo siguiente:
de la totalidad de los ingresos gravados se restard las devoluciones, descuentos, costos, gosTos y
deducciones, imputables a tales ingresos. A este resultado lo llamamos

Para lo cual se deben tomar en consideracidn las siguientes definiciones:
- Son aquellos ingresos que serdn considerados para el pago del Impuesto a la Renta.

- Son aquellos ingresos y actividades que no estan sujetas al pago de
este impuesto.

- En general, con el propdsito de determinar la base imponible sujeta a este impuesto se
deduciran los gastos que se efectien con el proposito de obtener, mantener y mejorar los ingresos de
fuente ecuatoriana que no estén exentos.

Adicionalmente aqui podrd encontrar los requisitos de bancarizacién para la deduccidn de costos y
gastos para Impuesto a la Renta.

Impuesto a la Renta para PersonasNaturales

Para liquidar el impuesto a la renta de las personas naturales y de las
sucesiones indivisas, se aplicardn a la base imponible las tarifas contenidas
en las tablas de ingresos, correspondientes a cada ejercicio fiscal.

iquidar el impuesto a la renta de las personas naturales y de las sucesiones
indivisas, se aplicaran a la base imponible las tarifas contenidas en las tablas de
ingresos, correspondientes a cada ejercicio fiscal.




Plazospara la declaracion

Los plazos para la presentacion de la declaracién, varian de acuerdo al noveno digito de
la cédula o RUC, de acuerdo al tipo de contribuyente:

Hewens digits Plazo para Persenas Plaze parn
FUCICEDULA Naturales Socidudos

10 4 marm 10 2 abet

Plazos para b presertacin de la ceelaracian
1idemarm 12 deatril
14 de marza 14 de
16 de marzo 16 2e abrf
15 demarm 18 de atri
20 demerzo 20 de atxi
22 de marza 23 ge abr
24 demarm 24 atril
26 de marzo

25 de marzo

Presentacion de la declaracion

La declaracion del Impuesto a la Renta del periodo fiscal 2020 debe presentarse en el
ano 2021 exclusivamente por interet, de acuerdo al articulo 1 de la resolucidn No. NAC-
DGERCGC12-00032, publicada en el Registro Oficial 635 del 7 de febrero de 2012, que
senala: “Las declaraciones de impuesto administradas por el Servicio de Rentas Internas
por parte de los contribuyentes, se realizardn exclusivamente en medio magnético y via
Internet, de acuerdo con los sistemas y herramientas tecnolégicas establecidas para tal
efecto por el Servicio de Rentas Internas, cualquiera que sea el monto de sus
obligaciones tributarias, aun cuando la declaracion que se presente no tenga impuesto u
otros valores a pagar”. Para cumplir con esta disposicion, los contribuyentes cuentan con
el Formulario Renta Naturales en linea.
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Instruccionesgeneralesde la
declaracion

Para realizar la declaracion del Impuesto a la Renta del periodo fiscal 2020, es necesario
contar con la clave de usuario para uso de medios electronicos. En caso de no tenerla,
debe solicitarla en las oficinas del SRI a escala nacional, portando la cédula de
ciudadaniay el acuerdo de responsabilidad suscrito que estd disponible en el enlace:
http://www.sri.gob.ec/web/guest/requisitos-personas-naturales. También pueden obtener
la clave de acceso mediante trémite electronico ingresado a través de la plataforma
www.gob.ec. En caso de no recordar la clave de usuario para uso de medios
electrénicos, puede recuperar su contrasena ingresando a SRl en Linea, y dar clic en el
botdn “Recuperar clave”. ¢ Para acceder al formulario deberd ingresar a www.sri.gob.ec
/ SRI'en Linea con su usuario y clave de acceso. En el menu general, siga la ruta:
Declaraciones / Declaracién de Impuestos / Elaboracion y envio de declaraciones.
Escoja el Formulario Renta Naturales y realice los siguientes pasos:

Paso 1: Seleccione el periodo fiscal 2020, el sistema identificard
automaticamente si es una declaracion original o sustitutiva. Recordar que
por ejemplo en Febrero se declara lo que hizo en Enero.

Damos en siguiente

Recepcion de declaraciones por internet
Formulario Renta | 4 1011 CECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA
Naturales
Reonla paa personas naturles |
§ bmesseenes indiisas

2 M - Aol Fu® Y P




Ressanda las sigeientes proguntas:

Requierenformar valores n su declrscian e e perodo? ()

iHa i fach ﬂmlﬂﬂﬂo
Y procedemos a llenar la Laiseieci i
informacion que nos pide el i sl s s i

formulario. e e e

Damos en SigUienTe (Resiz vertas con VA bt devnt de 027 (f)
Ha reafizada camiras an sste pariede?

iHanalizada retencionss en oste poriodo?

Informacion de ka declaracion

B
Regeitrs |a imfrmacion preslonande cads secoiin _wl\'o. Sormlarie

Veriflque los canpes prelensdes sntes de costinr oon |u daclaracién. el

Alimentamos al formulario ) Tonizs
con la informacion que
nos solicite

e e o perminens e g/ oy e g
e ]

Irpuesa bewcar ¢ mes it (rasiivest # campo S5 dela peorann
4K parizes arirce}

TOTAL IPLESTS A LIUIDAR EN EXTE WES.

Tetu! ater ebaun v il sk Tl correeona dvvesls dads 1
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Paso 2: Conteste un grupo de preguntas que le
ayudard a delimitar los casilleros necesarios para
llenar su declaracidn con valores de acuerdo a su
actividad econoémica

oo o
ey mer st o oo b i

(e vmpantse sn s s seomicenns’ )

0D
e v
o s o s o s s s ()

(Tike g 1w 4 st 4 P i O i v Wermoyrmans? ()

Paso 3: Liene los casilleros de acuerdo a su actividad econdmica. El formulario presentard
informacion prellenada de los siguientes rubros, debe revisarlos y aceptar o editar la
informacion de ser necesario: ¢ Rentas por relacion de dependencia. ¢ Herencias,
legados y donaciones. ¢ Ingresos. ¢ Costos / gastos. * Gastos personales. ¢ Rendimientos
financieros. * Retenciones y arrastre de crédito tributario consignado en su declaracién
anterior. * Retenciones que le han efectuado en el periodo.
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Preguntas

Las siguientes prequntas son muy importantes para faciitar su declaracion, respéndalas corectamente
Alguros campos centendran datos validados por el SRL

iRequiera informar valares en su declaracion de este parodo? o

{El sujeto pasivo obtuve utilidad en el ejercicio fiscal 2020 por las actividades sujetas al Régimen Impositivo
para Microempresas?

Informacidn de la declaracidn

s DG WSS VD
(bt Ly b 8 acdeidd @3y L Aig
{1 Vo e oo on e ey e g
{1 s o, o s o b o D
Fomesije e tscapacead (5]
1 el ST 5 T e, 414 g e ey i i it iesiednd)
St e
A sace

fectn : puevon flras vrerscr

R 313 Ferty TR e RAQIRT D e T
e e Awits INES
Parrtmwkones inks ety be IRt 1 RS e kb 5y efecead 2o 37 o4 K Seslinon il semtems s
Pomcrédt bt gt e e anw ) e et o Bart oo e b cechwacin dol e st
(1B e cum o AL e s e i e ool st B B bt (i WicHur s i
{1 vttt ams vgwacs wyis teclarncitn sl e brpaaest 13 Restachl e WS e

I EEETD A PACAR
e L L e P

4888 SEAE ABRUEENEY
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